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RESUMO

O uso das tecnologias digitais esta, cada vez mais, imbricado em nossa sociedade. No entanto,
se bem observarmos, ainda veremos certa resisténcia em diversos segmentos no que diz respeito
a adesdo ao uso das Tecnologias da Informacdo e de Comunicacgéo, doravante TICs. Prova disso
é que a Escola, por meio de seus agentes, por muito tempo, resistiu ao uso de ferramentas
tecnoldgicas no interior das salas de aula. Tal fato ficou ainda mais evidente com a pandemia
da COVID-19, quando todos os sujeitos envolvidos no processo educacional precisaram se
readaptar ao modelo remoto, utilizando as TICs disponiveis para mediar o ensino e alcancar a
aprendizagem dos alunos. Desse modo, considerando a urgente necessidade durante a pandemia
de readaptacdo do modelo de ensino tradicionalmente presencial para um modelo online- em
que todos os docentes se viram obrigados a utilizar as TICs- esta pesquisa objetivou
precipuamente analisar as praticas pedagdgicas p6s ensino remoto, considerando 0s processos
de (des)continuidade no uso das tecnologias educacionais nos anos finais do Ensino
Fundamental Il da Educacdo Baésica. Mais especificamente, buscou-se: (1) identificar as
principais especificidades e desafios do uso das tecnologias educacionais no processo de ensino
e aprendizagem; (2) identificar o grau de conhecimento digital do corpo docente; (3) analisar o
discurso sobre os planos de curso do corpo docente quanto a utilizacdo de tecnologias digitais.
Este estudo estd fundamentado pelos postulados de Moran (2015), Prensky (2001), Kenski
(2008) sobre as bases conceituais e tedrico-epistemolégicas de TICs e suas vertentes; por Ferraz
e Marinho (2013), Santos e Lima (2016) e Costa (2020) que discutem as diferentes formas nos
modelos de educacdo presencial, semipresencial, hibrida, online, remota e EaD e outras; por
Vilas-Boas (2021), Sousa e Queiroz (2020) que discutem o0s processos de ensino e
aprendizagem durante a pandemia. Esta pesquisa configura-se como qualitativa, do tipo estudo
de caso, cujo lI6cus da investigacdo se deu em duas escolas da Rede Municipal de Ensino de
Guarabira, sendo os sujeitos da pesquisa 15 docentes. Destes, 9 atuam na escola A, e 6 na escola
B. A técnica de pesquisa utilizada foi a entrevista semiestruturada, gravada em audio, cujos
dados coletados foram organizados consoante & estruturacdo prévia do roteiro e analisados a
luz da hermenéutica. Ressalte-se que as potencialidades de uso das TICs foram exploradas pelos
sujeitos participantes durante a pandemia e, a partir de seus relatos, ficou notavel observar que
eles passaram a enxerga-las como contributo as suas aulas. Como resultados, observamos que
essas ferramentas possuem relevante potencial de utilizagdo na mediacdo dos processos
pedagogicos, podendo, significativamente, contribuir para a educacdo. Mesmo diante das
dificuldades impostas pela pandemia e pelas condi¢Ges socioecondmicas dos alunos, os
docentes ainda encontraram maneiras de mediar suas aulas frente & falta de conhecimento
prévio sobre as TICs e afirmaram que pretendem continuar utilizando-as na pds-pandemia,
permitindo entender, com isso, um relevante processo de continuidade no uso das TICs.

Palavras-chave: Processos Pedagogicos. Tecnologias Educacionais. Educacdo na Pandemia.
TICs.



ABSTRACT

The use of digital technologies is increasingly intertwined in our society. However, if we
observe closely, there is still some resistance in various sectors regarding the adoption of
Information and Communication Technologies, hereafter referred to as ICTs. This is evident in
schools, where for a long time, the use of technological tools within classrooms was resisted by
educators. This resistance became even more apparent during the COVID-19 pandemic when
all stakeholders in the educational process had to adapt to remote teaching models, utilizing
available ICTs to mediate instruction and facilitate student learning. Thus, considering the
urgent need during the pandemic to adapt from the traditionally in-person teaching model to an
online model, where all teachers were compelled to use ICTs, this research aimed primarily to
analyze post-remote teaching pedagogical practices, considering the processes of continuity
and discontinuity in the use of educational technologies in the final years of elementary
education (Ensino Fundamental 11) of Basic Education. More specifically, the research sought
to achieve the following objectives: (1) identify the main specificities and challenges of using
educational technologies in the teaching and learning process; (2) identify the digital literacy
level of the teaching staff; (3) analyze the discourse of the teaching staff regarding the use of
digital technologies in their course plans. This study is grounded in the principles of Moran
(2015), Prensky (2001), Kenski (2008) regarding the conceptual and theoretical-
epistemological foundations of ICTs and their aspects; Ferraz and Marinho (2013), Santos and
Lima (2016), and Costa (2020) who discuss different models of education, such as in-person,
blended, hybrid, online, remote, and distance education; and Vilas-Boas (2021), Sousa and
Queiroz (2020) who discuss teaching and learning processes during the pandemic. The research
is configured as qualitative, a case study type, conducted in two schools of the Municipal
Education Network of Guarabira, with 15 teachers as research subjects. Of these, 9 teach at
school A, and 6 at school B. The research technique used was semi-structured interviews,
recorded in audio, and the collected data were organized according to the pre-defined structure
of the interview guide and analyzed using hermeneutics. It is worth noting that the potential
uses of ICTs were explored by the participating subjects during the pandemic, and based on
their reports, it became evident that they began to see them as contributions to their classes. As
a result, it was observed that these tools have significant potential for use in mediating
pedagogical processes and can contribute significantly to education. Despite the difficulties
posed by the pandemic and the socio-economic conditions of the students, the teachers found
ways to mediate their classes despite their lack of prior knowledge of ICTs and stated their
intention to continue using them after the pandemic. This indicates a significant process of
continuity in the use of ICTs.

Key Words: Pedagogical processes. Educational technologies. Education in the pandemic.
ICTs.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Disciplinas Lecionadas peloS SUJEITOS........ccuuvrerieriereneiisieeeeese e 75
Figura 2 - Nivel de POS-GradUAGAD ............ervruirierieirieiieiieesie et 78
Figura 3 - CONNECIMENTO PrEVIO........ociiiiieiiie ettt eneeneas 85
Figura 4 - Escala de INformatizagao ...........c.ccveieeieiii i 87
Figura 5 - Fez curso sobre as TICs durante a pandemia?..........ccccevveeveeienieneenesieeseesie e 90
Figura 6 - Usava TICs na Pratica Antes da Pandemia?............ccooeovneiincincinsense e 95
Figura 7 - TICs Usadas Antes da Pandemia.........ccceeeriirieiieiiiie e 96
Figura 8 - Dificuldades para o uso das TICs Antes da Pandemia ..........cccccceevvevivevieiiieeninns 100
Figura 9 - TICs Usadas Durante a Pandemia ...........cccccvueveeiieiieieeie e 116
Figura 10 - Dificuldades para com as TICs Durante a Pandemia ..........ccccoocevererencninnennnnn. 125
Figura 11 - INVeStiMENtO PESSOAL...........ccueiiiiiiiiiiiieee e 132
Figura 12 - Participagao DISCENTE........ccuiiiiieiie et re e e e nree s 135
Figura 13 - Formagdo ESPecializada .............ccveveeiieiieiie e 140
Figura 14 - MUdanGas POSITIVAS. ........ccuerueiirieiiriisiesieeie ettt st 142

Figura 15 - O Uso das TICS N0 POS-Pandemia...........courereerenenieinisieeesie s 147



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Areas de aprofundamento dos Sujeitos Entrevistadosg181



AVA’s
BDTS
BNCC
CEE
CNE
EAC
EaD
EJA
ERE
GBL
HUAC
IBGE
INEP
LDB
OMS
PAEE
PET
PNE
PPP
Prolnfo
SAEB
SPA
TCLE
TDAH
TICs
UCA
UFCG

LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Ambientes Virtuais de Aprendizagem

Banco de Teses e Dissertagoes

Base Nacional Comum Curricular

Conselho Estadual de Educacdo do Ceara

Conselho Nacional de Educacao

Ensino Assistido por Computador

Ensino a Distancia

Educacéao de Jovens e Adultos

Ensino Remoto Emergencial

Game Based Learning

Hospital Universitario Alcides Carneiro

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
Lei de Diretrizes e Bases

Organizacao Mundial de Saude

Plano de Acéo Estratégico Escolar

Plano Educagéo Para Todos Em Tempos De Pandemia
Plano Nacional de Educacdo

Projeto Politico Pedagdgico

Programa Nacional de Tecnologia Educacional
Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bésica
Sindrome do Pensamento Acelerado

Termo de Consentimento Livre Esclarecido
Transtorno do déficit de atencdo com hiperatividade
Tecnologias de Informagédo e Comunicagéo

Um Computador por Aluno

Universidade Federal de Campina Grande



SUMARIO

INTRODUGAOD ..ottt ettt st en e 16
CAPITULO I — TICs: MUDANCAS NO CONTEXTO EDUCACIONAL ......c..ccvuveenn. 22
1.1 Educacéo Online, Ead ou Ensino Remoto Emergencial?...........ccooovveieiienniienciiene, 26
1.2 Metodologias de ensino: entendendo as NOVAs taXONOMIAS.........ccvevverrererenierereeeeeenns 29
CAPITULO Il - A COVID-19 E SEU IMPACTO SOCIAL w..ooevevereerereeeeeeee e, 36
2.1 A COVID-19 e suas implicacdes no sistema educativo brasileiro ...........c.ccoceevrvrennne. 40
2.2 A COVID-19 e suas implicaghes 1egaiS.........ccucvververeriieiiere e 46
2.3 A COVID-19 e a flexibilidade e autonomia das €Scolas ...........cccceverieiinninienicnieeenn 50
CAPITULO 111 — AMETODOLOGIA DA PESQUISA ......ooieereeereereeeeeeeeee e, 57
3.1 Percurso MetOdOIOQICO. .......cviiieiiec ettt re e re e 57
3.2 NALUIEZA A PESTUISA. ....vevetitestieiieieeie ettt b ettt ettt sae bt ne e 57
3.3 LOCUS € SUJEItOS AA PESUISA ....vveveerreerieeieeteeiesieesieeiesseestae e sseesreesresseesseesseassesneesseeneeans 59
3.4 Procedimentos MEtOOIOGICOS ......ccouiiiiiiiiiiieieiee e 64
CAPITULO IV — O ESTUDO DE CASO ......ooiveteeeeetieetieteseeses s enessessssessesas s, 71
4.1 Analisando 0S dados COIBtATOS ...........ciiiiiiiieieee e 71
4.2 A analise dos dados do eStUdO & CASO ......ccvvieieierierieie e 71
4.3 O estudo de caso: a entrevista sobre antes da pandemia............cccoccveviveeiiieiie e e 73
4.3.1 A disciplina lecionada pelos SUJEITOS .........cccuiieieiierieniiiiesiesiieee e 75
4.3.2 O nivel de pos-graduaGdo A0S SUJEITOS ......uviverreeierierieniesiesiesieseeierie e sneeneas 78
4.3.3 O conhecimento Prévio dOS SUJEILOS. ......cuierriririiieese e 85
4.3.4 A escala de informatizacao A0S SUJEITOS.........ccveivrerieiieiieeiesie et 87
4.3.5 A realizagdo de cursos sobre as tics durante a pandemia............ccocoeverereieninieenns 90
4.3.6 O uso de tics antes da PaNdEMIA..........ccuecvereiieeieere e 94
4.3.7 TICS usadas antes da PandemMIa.........cocueieeeiieiiee e 95
4.3.8 As dificuldades para 0 uso das tics antes da pandemia...........c.ccoceevevveiesieseennn, 99

4.4 O estudo de caso: a entrevista sobre 0s planos de aula............ccccoeevevieiiieiciin e, 106
4.4.1 As principais alteracfes N0S Planos d CUISO ......vevvveveieereerieseeseesieeee e e enee s 109
4.4.2 As principais alteraces nos planos de curso - 0bjetivos .........ccccvvvevecieieeiecnene. 111
4.4.3 As principais alterag0es nos planos de curso - metodologia..........cccocooevvieniennee. 111
4.4.4 As principais alteracfes nos planos de curso — temas trabalhados ........................ 112
4.4.5 As principais alteragdes nos planos de curso — recursos tecnoldgicos................... 114

4.5 O estudo de caso: a entrevista sobre a pandemia..........ccecveveriveresie e 115



4.5.1 As TICS usadas durante a pandemia..........ccceeeeiieiiieeiieciee e 115

4.5.2 Dificuldades para com as tics durante a pandemia .........ccoccecvevverereneneneneseennnns 124
4.5.3 Os investimentos finanCeIros PESSOAIS .......ccvcveveerieeiieiieie e see e 131
4.5.4 A partiCipagao dISCENTE ........ceeeieiieite ittt 135
4.5.5 Formacdo especializada doS SUJEITOS.........c.ccveieiieieeiii e 139
4.5.6 MUAANGAS POSITIVAS .....c.veveiieiieiieteiie sttt bbb 142
4.5.7 O us0 das tiCS N0 POS-PANUEMIA ......cveereriierieeie e e erre st se e e e e sre e ens 146
CONSIDERAQ@ES FINAILS e e e e eaee e 153
REFERENCIAS. ..ottt 162
APENDICES ...ttt 170

Apéndice 1 — Roteiro De Entrevista SemieStruturada ...........occeevvevvererienivenesiieseeseeee e 170



16

INTRODUCAO

A escola, tal qual qualquer outra Instituicdo social, ndo é passivel de cristalizacGes e
constancias, uma vez que sao mutaveis e vivem em uma grande “metamorfose ambulante” que
se insere e se dissemina no interior dela essencialmente através dos préprios alunos. Para além
disso, devido ao nosso mundo essencialmente conectado, determinados tipos de alteracdes que
ocorram em uma regido especifica, podem reverberar em outras. Isso fica ainda mais explicito

guando analisamos questdes como as tecnologias digitais e a pandemia da COVID-19.

As tecnologias digitais, ou TICs, como séo chamadas por diversos autores como Moran
(2013), ndo sdo atuais, pelo contrario, estdo presentes em nosso circulo social ha algumas
décadas e, com o passar do tempo, elas vém crescendo e tomando propor¢6es cada vez maiores
e mais significativas, atingindo até mesmo os economicamente menos favorecidos. De acordo
com o IBGE?, a populacio brasileira de zona urbana que possui internet em casa no ano de

2021 (ano de pandemia) chegou a 90,0%, enquanto, na zona rural, 0 nimero equivale a 74,7%.

Isso nos mostra como a populacgdo brasileira esta cada vez mais imersa no ambiente em
rede, independente do uso que se faz da ferramenta possuida. As midias digitais possuem grande
influéncia nesses nimeros, uma vez que aqueles que hoje ndo estdo conectados em uma rede

social correm o risco de se tornarem excluidos digitais.

Nesse sentido, essa conexdo anteriormente citada também afetou a todos nos nos ultimos
anos ndo apenas com o aprimoramento das ferramentas tecnolégicas, do avanco da ciéncia, e
em outros segmentos, mas com alteragdes profundas nas dinamicas sociais causadas pela
pandemia da COVID-19.

Assim, em decorréncia da pandemia em questdo que se iniciou em 2020, obrigando o
isolamento social e a reorganizacdo do trabalho escolar no Brasil, varias instancias sociais
precisaram se readaptar, sem planejamento ordenado e arrojado. Essa nova realidade ocasionou
inseguranga, incerteza, medo e até inimeras mortes diarias decorrentes da pandemia, inclusive
no interior do nosso proprio seio familiar, do nosso contexto de trabalho e dentro do ambiente

escolar — alunos, professores, funcionarios em geral. Com isso, fomos forcados a migrar nossa

1 NERY, C; BRITTO, V. Internet ja é acessivel em 90,0% dos domicilios do pais em 2021. Agéncia IBGE
Noticias, 2022. Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/34954-internet-ja-e-acessivel-em-90-0-dos-domicilios-do-pais-em-
2021#:~:text=Em%?202021%2C%20entre%200s%20183,a%20rede%20publica%20de%20ensino>. Acesso em
05 mai 2023.
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forma de ser individuo social fundamentalmente através do contato fisico, para ambientes

virtuais.

Nesse contexto, as tecnologias digitais entraram como ferramentas essenciais para que
determinados trabalhos continuassem seguindo. O teletrabalho expande-se e, com ele,
vislumbra-se a grande maioria dos empregos em carater remoto, de modo que apenas 0 que €
essencial permanece presencial, a exemplo dos hospitais, das farmacias e dos supermercados,
enguanto outros segmentos foram migrados e forgados a se readaptar a uma metodologia pouco

conhecida ou até mesmo desconhecida.

A Escola, por sua vez, seguiu a onda das mudancas que estavam sendo feitas
internacionalmente. Nesse sentido, observou-se que paises como Estados Unidos estavam se
organizando metodicamente para que as aulas ndo fossem suspensas por tempo indeterminado,
ocasionando, com isso, inimeros prejuizos para os estudantes, desenvolvendo, portanto, um
modelo de ensino online. O Brasil seguiu essa metodologia e instaurou o que ficou chamado de
Ensino Remoto Emergencial (ERE), uma adaptacdo do modelo online popularmente conhecida

desde antes da pandemia.

Contudo, o ERE foi instaurado de forma pouco preparada e metodologicamente
sistematizada. O que podemos observar é que nao foi fornecido preparado para os sujeitos
envolvidos muito menos fornecido o material essencial para trabalho: computadores, celulares
e internet, deixando esses sujeitos com 0 minimo ou nenhum recurso e preparo (como

capacitacOes, formac0es, oficinas, treinamentos etc.) para lidar com essa nova realidade.

Embora haja inUmeros estudos antes da pandemia sobre o papel das TICs no processo
de ensino e aprendizagem, estabelecendo-as como mediadoras e facilitadoras do processo de
ensino e aprendizagem, o que podemos observar, ao longo dos anos, é que a escola publica
muitas vezes tentou afastar-se dessa ferramenta, sempre buscando maneiras de evita-las,
algumas vezes até negligenciando seu potencial, mesmo quando os proprios alunos ja entravam
nas escolas com um smartphone no bolso. Ressalte-se que até mesmo que leis foram criadas

para inibir sua presencaZ.

2 RIO DE JANEIRO (Estado). Artigo 3 da Lei n®4.734 de 04 de janeiro de 2008 do Municipio do Rio de
janeiro. Proibe A Utilizacdo De Telefone Celular E Outros Em Sala De Aula. Rio de Janeiro, 2008. Disponivel
em: <https://www.jusbrasil.com.br/topicos/14132945/artigo-3-da-lei-n-4734-de-04-de-janeiro-de-2008-do-
municipio-do-rio-de-janeiro#:~:text=Ri0%20de%20janeiro-,>. Acesso em 06 mai. 2023.
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Assim, fica o questionamento se hoje, com a retomada do modelo presencial apds o fim
da pandemia, os professores continuam utilizando as ferramentas tecnoldgicas do ERE em suas
préticas pedagogicas? E nessa questdo que se situa o estudo desta pesquisa para que possamos
verificar cientificamente o uso de qualquer ferramenta tecnoldgica em sala de aula com fins

essencialmente pedagogicos.

Convém, aqui, um registro particular. Eu, na qualidade de estudante da educacg&o bésica,
nunca tive contato com as tecnologias no campo educacional, embora tenha usado com fins
recreativos. Meu primeiro contato com essas ferramentas em carater educacional, pedagdégico,
sistematicamente organizado se deu apenas na graduacdo. Foi nesse encontro que pude ver as
potencialidades que as ferramentas didatico-tecnoldgicas possuem no contexto escolar. Pensar
essas tecnologias através deste novo prisma despertou o interesse em pesquisar mais a fundo
sobre esse campo. Atrelado a isso, ao encontrar-me durante a pandemia e assistir aos meus
colegas profissionais tendo que lidar com essas ferramentas de maneira muitas vezes abrupta,
me fez questionar sobre a continuidade ou ndo de seu uso no periodo pos-pandemia. Esses

pontos justificam a escolha do periodo no qual esta pesquisa se insere.

Além disso, toda a minha trajetéria académica esteve ligada ao estudo sobre as TICs em
ambito escolar. Ainda durante a graduacdo estive envolvido no desenvolvimento de artigos
relacionados ao tema, fui duas vezes monitor da disciplina de Tecnologias Educacionais
(disciplina essa que abriu meus olhos para esse tema), criei um grupo de estudos com colegas
da minha turma com o intuito de desenvolver pesquisas em diversos campos como as TICs e
finalizei meu curso com um trabalho intitulado “Tecnologias de informagao e comunica¢do na
escola: uma analise sobre a sua implicacdo na rede de Ensino Fundamental | de Alagoa Grande
— Paraiba”, onde desenvolvi um estudo de caso com os docentes do l6cus sobre um programa

governamental intitulado “Escola Conectada”.

Assim, destaco que toda a minha trajetoria académica, acoplada com as inquietacfes
pedagdgicas, psicoldgicas e emocionais advindas da pandemia, fizeram emergir questdes e
indagacOes que culminaram no desenvolvimento do projeto da pesquisa e agora, desta
dissertacdo de mestrado cujo intuito é o de aprofundar e expandir a problematizacdo e

atualizacdo do tema.

Além disso, considerando o que ja esta posto, esta pesquisa esta desenhada com o intuito
de responder ao seguinte questionamento: durante o periodo de ensino remoto emergencial em

que todos os docentes se viram obrigados a utilizar as tecnologias educacionais para poder
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ministras suas aulas, sera que agora, com a retomada das aulas presenciais, os docentes ainda

utilizam as TICs em suas préticas cotidianas de ensino?

Considerando a relacdo historicamente conflituosa que os docentes possuem com as
tecnologias digitais e suas recentes relacbes com elas dentro do aspecto da pandemia,
delimitados os objetivos a serem atingidos com este estudo. Nesse sentido, a pesquisa aqui
proposta tem como objetivo geral analisar as praticas pedagdgicas, p6s ensino remoto
emergencial, considerando os processos de (des)continuidade no uso das tecnologias

educacionais no ano final do Ensino Fundamental Il da Educacéo Basica.

De forma mais especifica, este estudo objetiva: (1) Identificar as principais
especificidades e desafios do uso das tecnologias educacionais no processo de ensino e
aprendizagem; (2) Analisar como os professores percebem o seu conhecimento digital; (3)
Analisar o discurso sobre o planejamento do corpo docente quanto a utilizagdo de tecnologias
digitais.

Concebida como uma pesquisa qualitativa, de cunho descritivo, do tipo estudo de caso,
seguimos procedimentos metodologicos que apreciam a elaboracdo do referencial tedrico,
analise pedagogica dos planos de curso, coleta de dados através de entrevista e utilizacdo de
método de analise e interpretacdo de dados seguindo a hermenéutica.

A pesquisa desenvolveu-se em duas escolas da Rede Municipal de Guarabira cuja
escolha se deu através dos resultados do indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica (Ideb)
de 2019 em que ambas as escolas apresentaram os melhores resultados na avaliagdo. Como essa
avaliacdo se insere apenas anos iniciais e finais do Ensino Fundamental Il, optamos por
direcionar a pesquisa para 0s professores que atendem apenas os anos finais — especificamente
0 9° ano — por ser a etapa final do ensino fundamental e porta de entrada para um novo ciclo

educacional dos estudantes: o Ensino Médio.

Para a analise de dados no campo de pesquisa do estudo de caso, foi utilizada a
metodologia da fenomenologia hermenéutica a partir de diversos pesquisadores do campo que
versam sobre essa metodologia a luz do campo educacional para interpretar os dados de forma
mais livre e detalhada como Alex Coltro (2000) que discute o circulo hermenéutico que
fundamenta os resultados da analise dos dados da pesquisa, bem como Gadamer (1999),
considerado como um dos maiores expoentes da hermenéutica e cujo trabalho consubstancia

esta pesquisa e a analise dos dados. Além destes, também recorremos ao aporte de Regina
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Beghelli (2007) que justifica a escolha da hermenéutica como um caminho metodoldgico a ser

seguido pelas pesquisas de campo e outros autores.

O referencial teérico da pesquisa contempla diversos pesquisadores do campo das
tecnologias digitais, da educacdo em tempos em pandemia e da analise e interpretacdo de dados
tais como Prensky (2018), Moran (2013; 2022), Valente (2007; 2014), que compde
essencialmente o capitulo tedrico da dissertacdo sobre as tecnologias digitais. Sousa, Luiz e
Queiroz (2020), Vilas-Boas, Buzoni e Carneiro (2021) que discutem sobre a educagdo em
tempos de pandemia Além destes, Coltro (2000) e Weller (2011) que abordam a metodologia
da fenomenologia hermenéutica que embasam teoricamente a analise e interpretacao dos dados

desta pesquisa.

A pesquisa aqui proposta destaca, no referencial teérico, outros autores para além dos
que estdo supracitados, Além disso, embora eles constituam o cerne da pesquisa, é preciso
ressaltar que ja na organizacdo dos capitulos da dissertagdo, optamos por apresentar
primeiramente as questes teoricas por acreditar ser fundamental trazer, em um primeiro
momento, para o leitor, as questdes gerais que sdo pertinentes a pesquisa, tais como 0 uso e
importancia das tecnologias digitais, bem como seu potencial uso pedagdgico, o contexto da
pandemia e suas implicagdes no cendrio educacional. Desse modo, o leitor ficard familiarizado

com conceito e pressupostos tedricos que embasam toda a pesquisa.

Sendo assim, este estudo possui importancia cientifica por se inserir em um contexto
atual, que produziu e ainda produz constantemente trabalhos académicos voltados a
compreender o contexto geral. Nossa pesquisa prop8e-se a servir como mais um instrumento
de pesquisa do campo, levando também conhecimento e informacao para o corpo docente sobre
0 uso, impacto e potencial que as tecnologias digitais possuem, contribuindo com a academia,

provocando discussfes e novos estudos acerca do conhecimento digital.

O primeiro capitulo, que estd respaldado por autores como Prensky (2010; 2012),
Moran (2013; 2022), Valente (2014) entre outros, trata dos pressupostos teoricos que compde
0 campo das tecnologias digitais, bem como do esclarecimento de alguns conceitos,
terminologias e taxonomias que foram sendo difundidas dentro do campo ao longo dos anos, a
exemplificacdo desses pressupostos em forma de instituicdes que foram sendo abertas no Brasil
e no mundo cujas metodologias estdo diretamente ligadas ao fomento que as TICs

proporcionam.
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Concluimos a discusséo, ainda no primeiro capitulo, sobre as diferencas entre Educagéo
online, EaD e Ensino Remoto Emergencial, pois 0s sujeitos envolvidos na educacdo — alunos,
familia, corpo docente, comunidade escolar e outros —, demonstraram duvidas quanto a essas
nomenclaturas de tal modo que inimeros estudos foram realizados especificamente sobre isso

como os feitos por Barreto e Rocha (2020), Bacich (2015) e outros.

No segundo capitulo, discorremos sobre a propria COVID-19 com suas implicacbes
bioldgicas no contexto de salde publica e, essencialmente, seu impacto nos processos
educativos formais de ensino devido a falta de investimentos, recursos e de praticas para que
isso ocorresse, além do exacerbamento do trabalho docente. Também abordamos as alteragdes
nas leis municipais e estaduais que culminaram em adaptacGes que os professores e estudantes
precisaram fazer para poder continuar com suas aulas no denominado “novo normal”. Esse
capitulo estd posto a luz de autores como Sousa e Queiroz (2020), Vilas-Boas, Buzoni e

Carneiro (2021) entre outros.

No terceiro capitulo, apresentamos, de forma detalhada e minuciosa, 0 embasamento
metodoldgico da pesquisa, 0 lécus em que se situa o estudo, bem como os sujeitos que a
compde, os procedimentos, instrumentos e métodos de coleta de dados, de andlise e
interpretacdo destes, para que os leitores fiquem previamente cientes do que encontrardo no
capitulo subsequente com a analise dos dados coletados atraves das entrevistas com 0s sujeitos

que se dispuseram de forma livre a participar do estudo.

O quarto capitulo é composto pela analise e interpretacdo dos dados coletados e que
foram descritos no capitulo anterior, de forma minuciosa a luz da hermenéutica, absorvendo e
analisando o que foi dito pelos sujeitos, a fim de exibir da forma mais clara possivel, as relacdes
entre os sujeitos entrevistados e o uso das TICs durante a pandemia. Por fim, seguimos com as
conclusoes e consideracdes finais e a lista completa das referéncias utilizadas em todo o corpo

da dissertacéo.
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CAPITULO I - TICs: MUDANCAS NO CONTEXTO EDUCACIONAL

Uma sociedade que se desenvolve tecnologicamente acaba gerando uma cascata de
desenvolvimento em outras esferas sociais, pois ela ndo se limita & bolha a qual pertence, uma
vez que consegue criar links e conexdes com outras esferas, outros espagos, outros ambientes e
perpetuar-se entre geragdes. Dessa forma, quando observamos a nossa sociedade pelo prisma
da globalizacao e do desenvolvimento tecnoldgico que estdo intrinsicamente ligados, podemos

perceber as suas influéncias em outros setores, como na educagao.

Tais influéncias ja vém sendo postas em discussdo ha muito tempo nao apenas no que
se refere a como a tecnologia esta dentro do ambiente escolar, mas os efeitos que ela causa entre
todos os individuos e as mudancas que precisam ser efetivadas para acompanhar esse
desenvolvimento continuo para que a escola, por sua vez, adeque-se as novas multiplas facetas

da realidade. Nesse sentido, Moran (2015, p. 1) esclarece que:

A educacdo formal esta num impasse diante de tantas mudancas na sociedade:
como evoluir para tornar-se relevante e conseguir que todos aprendam de
forma competente a conhecer, a construir seus projetos de vida e a conviver
com os demais. Os processos de organizar o curriculo, as metodologias, 0s
tempos e 0s espacgos precisam ser revistos.

Dessa forma, € preciso compreender que, com as mudancas advindas da globalizagdo e
do avanco tecnologico, os individuos, nesse caso um destaque especial para as escolas, precisam

acompanhar esse ritmo e se adaptarem as novas realidades sociais.

Tais realidades vdo ser apontadas por diversos autores através de diferentes
perspectivas, a exemplo de Jamil e Neves (2000) que denominam essa nova realidade de era da
tecnologia de informacdo e da comunicacdo, termo muitas vezes citado como TIC, para
referenciar a dindmica réapida, fluida e altamente volatil que compdem as informacgdes que
recebemos cotidianamente atraves dos meios de comunicagéo social, sejam eles as digitais, ou

até mesmo as fisicas que véo perdendo cada vez mais espaco.

As tecnologias de informacéo e comunicacdo (doravante TICs) compreendem hoje uma
série de elementos majoritariamente digitais como o smartphone, computador notebook ou
desktop, tablet, lousas interativas, ambientes virtuais de aprendizagem (AVAs), éculos de
realidade virtual, aplicativos de mensagens instantdneas e uma série de outros. Essas

ferramentas desenvolveram-se a partir de outras TICs mais antigas tais como o e-mail, as



23

cameras fotograficas, disquetes, CDs e DVDs etc. Muitas delas ainda fazemos uso, mas podem

facilmente podem ser substituidas por outros tecnologias mais modernas.

Com retorno a discussdo, toda a forma de relagdo humana mudou completamente com
a difusdo da internet, passando a ter um carater ubiquo. Para Coll e Monereo (2010, p. 46), a
tecnologia ubiqua “se refere a progressiva interagao dos meios informaticos nos diferentes
contextos de desenvolvimento dos seres humanos, de maneira que ndo sdo percebidos como
objetos diferenciados”, ou seja, a tecnologia esta tdo imbricada nas relagdes sociais que nem
mesmo 0s proprios sujeitos percebem que todas as suas agdes estdo interligadas e influenciadas

por mecanismos tecnoldgicos da contemporaneidade.

Com as tecnologias mais antigas e as mais modernas, vimos nas Ultimas décadas dois
grupos de individuos que os compde e foram chamados por diversos autores, como Prensky

(2001), de nativos e imigrantes digitais. Sobre os nativos digitais, o autor assinala que:

Os Nativos Digitais estdo acostumados a receber informagdes muito
rapidamente. Eles gostam de processar mais de uma coisa por vez e realizar
multiplas tarefas. Eles preferem os seus graficos antes do texto ao invés do
oposto. Eles preferem acesso aleatorio (como hipertexto). Eles trabalham
melhor quando ligados a uma rede de contatos. Eles tém sucesso com
gratificacOes instantineas e recompensas frequentes. Eles preferem jogos a
trabalhar “sério” (PRENSKY, 2001, p. 2).

Esses individuos possuem uma capacidade de processamento de informagdo muito
rapida, conhecida como Sindrome do Pensamento Acelerado (SPA), o que é diferente do
TDAMH, em que o sujeito tem muitos pensamentos em uma velocidade muito maior desde que
a crianga é um bebé. Logo, ndo é algo que acontece repentinamente. O SPA, por seu turno, é
algo adquirido, visto que geralmente o sujeito comeca a assumir responsabilidades excessivas

e chega a um status de estresse significativo.

Nesse caso, os individuos recebem e compartilham informacdes instantaneamente entre
si e através de aplicativos de comunicacdo e redes sociais. A informacéo agora é compartilhada
quase que na velocidade da luz. Agem melhor em coletividade do que individualmente,
preferem e optam sempre por coisas inconstantes e que sempre variam como graficos e videos

ao inveés das estaticas como era visto nos “velhos textos”.

Os préprios nativos digitais aprendem de formas diversificadas. Os nativos digitais ndo
precisam mais, necessariamente, se matricular em uma instituicdo de ensino presencial, muitas
vezes basta apenas baixar um aplicativo no celular que se prop6e a ensinar idiomas, escolher o

idioma desejado e comecar a fazer as licbes ou, se preferir, pode se matricular em uma
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instituicdo de ensino, mas ndo precisa ser presencial, haja vista que 0s cursos podem ser
disponibilizados online em carater EaD, que estéo se espalhando vorazmente, especialmente no

contexto pandémico?®.

Por outro lado, tinhamos os chamados imigrantes digitais que compreendem uma parte
dos professores do pais, nascidos antes da década de 80 e que possuem, em geral, uma certa
dificuldade em lidar com os aparelhos tecnoldgicos e recusam (ou simplesmente ndo querem)
utiliza-los em sala como um recurso didatico. Segundo Costa, Duquevi e Pedroza (2015 apud
Valente 1998):

O uso das tecnologias digitais nas escolas € restrito e esta distante do uso que
os alunos fazem dessas tecnologias para acessar a cultura tecnopopular,
fazendo surgir um novo divisor digital, que consiste na lacuna significativa
existente entre o que se faz na escola e o que se faz fora dela, para o lazer. Por
enquanto, sabemos que as TDIC ainda néo estéo sendo utilizadas em seu pleno
potencial como instrumentos mediadores nos processos de aprendizagem.

Contudo, vale ressaltar que hoje ha uma relativizacdo muito maior no conceito de
imigrantes e nativos digitais. Sujeitos que anteriormente se enquadrariam no conceito de
imigrantes digitais podem ter um dominio muito maior sobre as TICs do que 0s sujeitos
classificados como nativos digitais. Essa segregacdo dos sujeitos feita por varios autores na
década de 80 em diante foi posta como um divisor baseado essencialmente no ano de
nascimento. Hoje, mais de 40 anos ap0s essa conceituacdo, notamos uma gradacdo significativa

entre esses dois conceitos.

Neste sentido, é possivel encontrar um sujeito que seria taxado como imigrante digital,
tendo um conhecimento e dominio muito mais amplo das ferramentas que um dito nativo, bem
como encontrar sujeitos que podem ter nascido nos Gltimos 20 anos, que seria nativo digital,
mas desconhece determinadas tecnologias. Sendo assim, atualmente, quase ndo se usa mais essa
conceituacdo de nativos e imigrantes. Assim, optamos por destacar apenas como ponto de

referéncia.

Quase toda a sociedade mudou e continua a modificar-se para atender a essa nova
demanda advinda dos ditos nativos digitais. Empresas especializadas oferecem consultoria

sobre produtos e servigos a serem consumidos por eles, muito embora estes mesmos recursos

3 Contexto esse vivido por toda populacdo mundial entre os anos de 2020 a 2022 onde se fez a necessidade de
distanciamento social pois o contrario facilita a transmissdo do virus entre os individuos.
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sdo sempre modificados constantemente, uma vez que 0s préoprios desejos deste perfil de

consumidor também mudam constantemente.

Especialmente com o inicio da pandemia, da mesma forma que indmeras empresas
vieram a faléncia por falta de demanda, outras surgiram e se adaptaram para essa nova realidade,
atendendo a uma necessidade que ja existia, mas que agora apareceu sob outra imagem. Um
estudo feito pela CNN Brasil em 2021 apontou que a busca por profissionais de tecnologia

cresceu 671% na pandemia®.

As possiveis divergéncias entre o corpo docente e discente no que tange ao dominio das
tecnologias reverberam também nos processos de ensino, uma vez que a realidade no interior
da escola ndo acompanha a realidade fora dela. Os alunos tentam aprender assuntos desconexos
da realidade de uma forma completamente mondtona e estatica, ao mesmo tempo em que 0
smartphone estd a pouca distancia oferecendo muito mais atrativos que a aula. Os alunos
nativos digitais sdo de uma geracdo e de uma realidade completamente diferentes da realidade
de seus professores imigrantes digitais. Prensky (2001, p.1) assevera que “nossos alunos
mudaram radicalmente. Os alunos de hoje ndo sdo 0S mesmos para 0s quais 0 nNosso sistema
educacional foi criado.” Essa mudancga no paradigma escolar ¢ refletida por Camargo e Daros

(2021) ao afirmarem que:

A transformacdo digital na educacédo, que j& vinha sendo impulsionada pelos
avancos na conectividade, pelo uso generalizado de dispositivos e aplicativos
digitais e pela necessidade individual de flexibilidade, tornou-se ainda mais
evidente com essa nova realidade, que acelerou as mudangas em direcdo a nova
experiéncias de aprendizagem (CAMARGO, Fausto; DARQOS, Thuinie; 2021,
p. 34).

E pensando a partir dessa perspectiva divergente que pesquisadores elaboraram
estratégias e empresas desenvolveram softwares que possibilitassem uma convergéncia de
geracOes e mentalidades por compreender que as TICs, por sua vez, ja estdo presentes no
ambiente social dos alunos, tém um enorme potencial pedagdgico e que podem ser utilizadas
como mediadoras no processo de ensino e aprendizagem. Nesse sentido, Dauhs (2013, p. 10)
afirma que “a escola nao pode ficar alheia a essa nova realidade, onde a informagdo estd

disponivel em grande quantidade e em qualquer lugar ou momento”.

4 Procura por profissionais de tecnologia cresce 671% durante a pandemia. CNN Brasil, 2021. Disponivel em:
<https://www.cnnbrasil.com.br/economia/procura-por-profissionais-de-tecnologia-cresce-671-durante-a-
pandemia/>. Acesso em 06 mai. 2023.
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Contudo, Kenski (2008) ressalta que nédo séo as tecnologias que vao mudar o ensino ou
até mesmo a educacdo, mas o uso que se faz delas nesse processo pedagogico. Dessa forma,
convém capacitacdo adequada as pessoas envolvidas nesse processo pedagdgico. E preciso
saber o que fazer, como fazer e quando fazer e para que isso aconteca de maneira sistematica,
organizada e produtiva, é preciso, sobretudo, planejamento. As possiveis variaveis quando a

falta de utilizacdo das TICs é atribuida por Ferraz e Marinho (2013) ao apontarem que:

A utilizacdo das tecnologias é restrita, tanto no uso pessoal quanto na pratica
pedagdgica dos professores, que atribuem isso ao comodismo, medo, receio, a
falta de pesquisa, de informacdo, de planejamento, de conhecimento das
ferramentas e sitios relacionados a educacgdo. (FERRAZ; MARINHO, 2013, p.
9).

E muito comum encontrar em pesquisas cientificas, especialmente as que possuem
professores como sujeitos diretos da pesquisa esse tipo de comentério relacionado a falta das
tecnologias em suas praticas de ensino. Sendo assim, € necessario agir diretamente nesses
pontos elucidados. Quando se tem um problema e se sabe 0 que causa aquele problema, fica

mais facil agir em prol de sua correcéo.

1.1 Educacéo Online, Ead ou Ensino Remoto Emergencial?

A discussdo apresentada por Ferraz e Marinho (2013) no ponto anterior reflete o
pensamento de muitos professores que, por muito tempo, optaram por rejeitar essa hibridizacdo
do ensino, especialmente pela falta de formacéo no campo e incentivos, o que ficou ainda mais
evidente com a pandemia, quando alternamos do ensino padronizado presencial para um

modelo online.

Entretanto, essa discuss@o sobre a hibridizacdo do ensino ndo foi exclusivamente
desenvolvida com a pandemia, muito pelo contrario, o termo Ensino Hibrido foi cunhado a
primeira vez em 1960 através do termo originario do inglés Blended Learning, nos EUA, apds
a terceira revolucéo industrial que massificou a producao e disseminagdo de computadores que

algumas decadas depois foram incorporados nas institui¢es de ensino.

Em 1970, surge o termo Ensino Assistido por Computador (EAC) o que podemos
configurar como umas das primeiras tentativas bem-sucedidas de ensino hibrido, uma vez que
isso provocou a diminui¢do em seu custo e a entrada nas instituicdes de ensino superior e basico.
Hoje, temos diversas instituicbes que (mesmo antes da pandemia) trabalham com modelos
disruptivos, a exemplo, temos a UniAmérica, que trabalha na perspectiva do ensino hibrido

apos longo periodo de estudo prévio, planejamento, reorganizacdo pedagogica e estrutural, e
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essencialmente, formacgdo docente. Além dessas, outras instituicbes mudaram seus curriculos

como veremos mais a frente.

Contudo, para Santos e Lima (2016, p. 63) a conceituacdo de educacdo online se traduz
como sendo “o conjunto de agdes de ensino-aprendizagem, ou atos de curriculo mediados por
interfaces digitais que potencializam praticas comunicacionais interativas, hipertextuais e em
mobilidade”. Além disso, essa afirmag¢ao vai ser corroborada por outros autores no mesmo ano

afirmando que:

A educacdo on-line é concebida para promover a (co)autoria do aprendente, a
mobilizagdo da aprendizagem critica e colaborativa, a mediagdo docente
voltada para interatividade e partilha, traz a cibercultura como inspiracéo e
potencializadora das praticas pedagodgicas, visa a autonomia e a criatividade na
aprendizagem (SANTOS; CARVALHO; PIMENTEL, 2016, p. 24).

Além disso, os autores afirmam que deve haver estudo, aparato tecnolédgico e dedicacao
para que de fato funcione o ensino online. N&o obstante, nesse periodo pandémico, o ensino
desenvolvido apresentou diversas nomenclaturas. A esse respeito, os autores Barreto e Rocha
(2020) elencam o termo “ensino pandémico” para referenciar a reorganizagao escolar feita a
partir das demandas que a pandemia imp0s as escolas. Essa paralisacdo forcada do ensino
reverberou de diversas formas entre todos os individuos que compfem o seio escolar de
diferentes formas. Especialmente ao corpo docente, criou-se a necessidade de repensar a forma
como se daria continuidade as aulas e, diante do contexto internacional, o Brasil optou por

seguir como os demais, através desse ensino mediado por tecnologias.

O conceito de Educacdo a Distancia (EaD) também foi muito difundido entre os
membros da area, contudo, ha de se estabelecer que ha uma diferenca significativa entre o que
é a EaD para o que tivemos durante a pandemia. Sobretudo, o conceito de EaD como uma
modalidade de ensino ndo é nova (VILAS-BOAS; BUZONI; CARNEIRO, 2021).

Entretanto, 0 que presenciamos com nossas escolas, ndo pode ser caracterizado como
EaD, especialmente pelo fato de que esta modalidade, pelo menos no Brasil, é exclusivamente
para 0s cursos superiores, ndo se aplicando o termo para o ensino basico e fundamental. O
conceito apresentado por Barreto e Rocha (2020) esta mais proximo de nossa realidade, uma
vez que o virus causador da pandemia forcou a perda do contato fisico mesmo entre pessoas
geograficamente proximas. Além disso, criou-se a necessidade de novos meios de organizacao
social, novas prioridades foram estabelecidas através do discurso da “temporalidade” do virus.
Dessa forma, pela perspectiva de que viesse a ser algo temporéario, cunhou-se chamar de Ensino

Remoto Emergencial (ERE).
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Em contrapartida, surge o termo “o novo normal”, elucidando que este dificil momento,
ainda que temporéario, pudesse também se tornar uma realidade duradoura com a qual
tivéssemos gque nos acostumar. Até mesmo a literatura sobre o ERE é muito escassa, ou seja,
ela pode apresentar diversos conceitos e aparecer em diversos contextos. Mas aqui vale ressaltar
que de acordo com Costa (2020) as atividades ndo presenciais desenvolvidas nesse momento
ndo a caracterizam como modalidade de ensino, haja vista que elas apenas se constituem
enquanto alternativa para a manutencdo do processo pedagogico que até pouco tempo era

primordialmente presencial.

O ERE é apenas a transposicao do ensino presencial, fisico, para os meios digitais diante
das condi¢des sanitarias impostas em que “a aula ocorre num tempo sincrono (seguindo os
principios do ensino presencial), com videoaula, aula expositiva por sistema de web

conferéncia.

De todo modo, o0 ERE causa mudancas significativas no papel do professor, tirando seu
protagonismo e o reatribuindo ao papel de mediador da dindmica escolar. PGe-se 0 aluno no
centro do processo de ensino e aprendizagem e reorganiza-se a pratica pedagogica, propondo
desde mudancas sensiveis até mais profundas no seio escolar (MORAN, 2015). Essas mudancas

sdo caracterizadas como ensino hibrido que significa:

[...] misturado, mesclado, blended. A educacdo sempre foi misturada, hibrida,
sempre combinou varios espagos, tempos, atividades, metodologias, publicos.
Esse processo, agora, com a mobilidade e a conectividade, é muito mais
perceptivel, amplo e profundo: é um ecossistema mais aberto e criativo.
Podemos ensinar e aprender de inimeras formas, em todos 0s momentos, em
multiplos espagos (MORAN, 2015, p. 27).

E justamente através dessa perspectiva e da necessidade do distanciamento fisico que o
ensino durante a pandemia foi migrado para o modelo remoto por compreender essa
hibridizacdo, essa capacidade de ensinar e aprender em diversos espacos que SO se tornou
possivel através das TICs. E preciso, sobretudo, compreender que a escola, atualmente como
esta posta, ainda segue 0 modelo do século passado, muito embora seu publico-alvo ndo aprenda

mais como naguela época.

Para Lankshear (2007), a contemporaneidade alterou significativamente a vida em
sociedade, especialmente as formas de comunicacdo formais e informais do cotidiano, sendo
hoje a participacdo e interagdo assim como a colaboragdo, sdo mais intensas. Nesse sentido,
Bacich, Neto e Trevisani (2015, p. 47) estabelecem que “criangas e jovens estdo cada vez mais

conectados as tecnologias digitais, configurando-se como uma geragao que estabelece novas
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relagbes com o conhecimento e que, portanto, requer que transformagdes acontecam na escola”.
Vale ressaltar ainda que essas configuracGes se tornaram ainda mais firmes no periodo

pandémico.

Uma vez relegados ao confinamento e em alguns lugares até mesmo ao lockdown, algo
nunca presenciado antes por um ser humano vivo, ndo resta muitas opc¢des de entretenimento e
lazer. O computador, o celular e a TV que estdo presentes em inimeros domicilios hoje
apresentam-se como a melhor alternativa para “distrair a mente”. Em 2015, Bacich afirmou que
o0s alunos possuem as altas conexdes com as tecnologias, nesse sentido, durante e pés o periodo

pandémico essas conexdes teriam se tornados ainda mais estreitas.

1.2 Metodologias de ensino: entendendo as novas taxonomias

Moran (2015) ja havia discutido h&4 muito tempo sobre como algumas escolas tentam,
nem que seja com minimas alteracdes, adaptar-se a esse contexto tecnolégico da sociedade
atual. Algumas instituicbes como a UniAmeérica (BALTHAZAR, 2019) e outras ja trabalharam
através do que Moran chama de modelos disruptivos de ensino, que fogem totalmente do
comum, do tradicional, inovam significativamente, alicercadas em um curriculo estruturado e

com forte bases tedricas.

A exemplo de escola com metodologia disruptiva, o Projeto Ancora® localizado em S3o
Paulo atende ao ensino basico e trabalha atraves da perspectiva de escola sem parede, sem
hierarquia e com o principio de conectar os alunos a natureza. Mas, no projeto em questdo, a
pedagogia estd alicercada na inversdo ao modelo tradicional de ensino. Nesta escola, 0s
processos de ensino e aprendizagem ocorrem a partir do estudante enquanto centro do processo,

como seus interesses, sonhos e necessidades como norteadores para a aprendizagem.

No Projeto Ancora, a sequéncia da aprendizagem ndo se da por séries letivas, mas
através de nucleos de aprendizagem, muito menos divididos por faixa etaria com professores
especificos para cada disciplina, mas sim locais voltados para a aprendizagem em que os alunos
possam, porventura, socializar e aprender o que ali esta a sua disposicdo. Essa condicdo
pedagdgica € apresentada pelo projeto como sendo a aprendizagem da autonomia pela

autonomia, e a cidadania pela cidadania.

5 ESCOLAS TRANSFORMADORAS. Site Escolas Transformadoras, 2023. Escola Projeto Ancora (SP).
Disponivel em: < https://escolastransformadoras.com.br/escola/escola-projeto-ancora/>. Acesso em 06 mai.
2023.



https://escolastransformadoras.com.br/escola/escola-projeto-ancora/
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O acompanhamento (ou avaliacdo) e feito pelo tutor (professor), de forma
acompanhada, permanente, individualizada e com uma caracteristica de feedback em que o tutor
ajuda o estudante a compreender seus pontos fortes e fracos, naquilo que ele estd indo bem e
em que pode melhorar. A participacdo da familia e da comunidade local também é elencada e
estabelecida atraves de associa¢fes com o intuito de discutirem ndo sé esse acompanhando

pedagdgico, mas os temas que podem ser discutidos com os estudantes.

Além desta, existem outras escolas de educagdo basica no Brasil que também se
propuseram a trabalhar de outras formas para além do modelo tradicional de ensino, como € o
caso da escola Campos Salles® também de Sdo Paulo. Nesse modelo que também tem forte
influéncia da Escola da Ponte’ de Portugal, a seriagdo dos alunos € inexistente assim como as
paredes das salas. O modelo de ensino é pensado coletivamente e desenvolvido através de um
roteiro de aprendizagem personalizado para cada aluno, que seré individualmente acompanhado
pelos professores e os dados que refletem o desenvolvimento do educando, ficam expostos
Online para que ele tenha acesso quando e onde quiser, conforme afirma Moran (2015, p. 37)

onde “os modelos de problemas e projetos sdo mais hibridos”.

Nesse sentido, observamos, através da descricdo acima, referente as escolas com
modelos disruptivos, que uma ldgica voltada ao curriculo por projetos segue uma perspectiva
mais horizontal, flexivel, dindmica e que esta mais ligada as individualidades dos sujeitos que
a escola pertence e a comunidade em que ela se insere. Assim:

H& indicadores que nos permitem argumentar a favor do curriculo por
projetos como uma matriz de mudanca em potencial para aqueles
segmentos da educagdo que entendem ser necessario recuperar a
totalidade do conhecimento e romper com o conservadorismo das

praticas pedagodgicas repetitivas e acriticas. (KELLER-FRANCO;
MASSETTO, 2012, p. 12).

Contudo, ha escolas que conseguiram investimentos necessarios para se tornarem
verdadeiras escolas do futuro, como a escola High Tech High®, compostas por laboratdrios de

Gltima geragdo, com metodologias voltadas para a aprendizagem por projetos.

® Escolas que Inovam: uma escola pela paz. Fundagéo Telefonica Vivo, 2023. Disponivel em: <
https://www.fundacaotelefonicavivo.org.br/acervo/escolas-que-inovam-uma-escola-pela-paz/>. Acesso em 06
mai. 2023.

7”ESCOLA DA PONTE. Site Escola da Ponte, 2023. Disponivel em: < https://www.escoladaponte.pt/o-
projeto/>. Acesso em 06 mai. 2023.

8 HIGHT TECH HIGH. SITE DA HIGHT TECH HIGH, 2021. Connect the classroom to the world.
Disponivel em: <https://www.hightechhigh.org>. Acesso em 05 mai. 2023.
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https://www.escoladaponte.pt/o-projeto/
https://www.hightechhigh.org/
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Ao passo que esses novos modelos de ensino vao sendo implementados nas escolas,
consequentemente novos conceitos também vao surgindo. O conceito de cultura maker (cultura
do fazer) surge justamente através da pedagogia dos projetos, intensificada através do
desenvolvimento de projetos multidimensionais como na escola citada anteriormente. Segundo
Prensky (2010), as geragdes que vao adentrando as escolas sdo cada vez mais diferentes e estéo

sempre mais envolvidas nesses projetos.

Outros termos que se cunharam recentemente sao o de homeschooling e o de
unsschooling, que, mesmo com suas similaridades fonéticas, possuem significativos
contrastantes. O primeiro, pode ser traduzido até literalmente, conceituando-se como o ensino
em casa, ensino domiciliar, sem a necessidade de ir até uma estrutura fisica preparada
especialmente chamada escola. Aqui, as criangas aprendem em casa, sob a tutela dos pais ou
responsaveis, que os auxiliam no processo educativo, mas que possuem o mesmo curriculo
adotado pelo sistema de ensino (RIBAS; RIBEIRO; MARDEGAN, 2021). O segundo termo,
esta ligado ao processo avaliativo em que a propria crianca é quem dita e conduz a forma como
sera sua avaliacdo. Afinal, ela é o propdsito e produto da educacdo, sendo, portanto, a
responsavel pelo controle de aprendizagem e avaliacdo. Essa nova logistica no processo de
ensino e aprendizagem, tornou-a mais tecnoldgica, especialmente através da conceituagédo de

termos como m-learning, u-learning e b-leaning.

O conceito de m-learning ou mobile learning (aprendizagem por aparelhos mobile) é
apontado por Trentin e Repetto (2013) como sendo a aprendizagem através de aparelhos
celulares, tablets e outras ferramentas de facil mobilidade que possuem alta capacidade de

aproximacdo do estudante aos seus objetos cognosciveis.

Se usado de forma adequada, esse mecanismo pode potencializar ainda mais 0s
processos de ensino e aprendizagem (KUKULSKA-HULME, 2012) pois parte da realidade do
educando e isso tem fundamentacdo através de pesquisas, como a realizada pelo IBGE® em
2021 que pontou como 99,5% das residéncias brasileiras possuindo aparelhos celulares com
internet. Isso corrobora a afirmacdo dos educadores supracitados no que tange a facilidade com
a qual os estudantes que ja possuem TICs tém de se conectarem e interagirem com a rede, 0

que ficou ainda mais intensificado durante o periodo pandémico.

9 Pesquisa mostra que 82,7% dos domicilios brasileiros tém acesso a internet. Gov.br, 2021. Disponivel em:
<https://www.gov.br/mcom/pt-br/noticias/2021/abril/pesquisa-mostra-que-82-7-dos-domicilios-brasileiros-tem-
acesso-a-internet>. Acesso em 06 mai. 2023.



https://www.gov.br/mcom/pt-br/noticias/2021/abril/pesquisa-mostra-que-82-7-dos-domicilios-brasileiros-tem-acesso-a-internet
https://www.gov.br/mcom/pt-br/noticias/2021/abril/pesquisa-mostra-que-82-7-dos-domicilios-brasileiros-tem-acesso-a-internet
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Em contrapartida, a pandemia também nos revelou a grande fragilidade na qual as
nossas escolas e em especial, 0s nossos alunos estdo submetidos. Em um ambiente social
altamente tecnoldgico, ainda encontramos inimeros sujeitos (essencialmente estudantes) que

nédo dispbe de nenhuma ferramenta digital.

Isto, no contexto pandémico, provocou mudancgas negativas para 0S processos de ensino
e aprendizagem uma vez que muitos desses estudantes ou ndo dispunham da ferramenta ou
possuiam uma de qualidade baixa, disponivel para todos os familiares, sendo necessario dividir
entre eles. A propria internet muitas vezes de ma qualidade, entre outros aspectos que
inviabilizam o acesso e permanéncia destes alunos nas escolas. Nesse cenario, vemos como a

pandemia desvelou as grandes desigualdades sociais enfrentadas por todos 0s sujeitos.

Arruda (2021) faz um comparativo de como quando os celulares sempre foram
proibidos na escola e como, durante o periodo pandémico, eles foram utilizados como
ferramentas de trabalho e de aprendizagem, uma vez que possuem grande capacidade de
interacdo e sociabilidade. Gadotti (2000) j& nos alertou antes que, para 0 processo pedagogico
ter maior fluidez, é preciso o dominio do maximo de linguagens possiveis, tal qual o celular,
como observamos claramente no ERE e que deve ser levado inclusive apds o periodo de pés-

pandemia como apontado por Arruda (2021). Desse modo:

No ensino presencial pds-pandemia, o celular devera servir de suporte para
fomentar a pesquisa, 0 estudo em grupo, a realizacdo de atividades e avaliagdes
on-line, produgdo, compartilhamento e interacdo, comunicacdo e exercer
protagonismo, dentre outras possibilidades previstas, inclusive, na Base
Nacional Comum Curricular (ARRUDA, 2021, p. 7).

Além disso, veremos mais a seguir nesta dissertacdo, ndo apenas os bénus, mas também
os 6nus referentes a utilizacao de tal ferramenta no processo pedagdgico. Ademais, dentro dessa
perspectiva do m-learning durante o ERE, temos a grande presenca do WhatsApp como
ferramenta mediadora desses processos pedagogicos, uma vez que ele também é um software

multimidia e como tal, possui inumeras possibilidades de uso (VALENTE, 1999).

Santos, Coelho e Cabral (2016) fizeram uma pesquisa sobre o uso do WhatsApp como
ferramenta pedagdgica e o que eles trazem como conclusdo de pesquisa € que o aplicativo
possibilita 0 compartilhamento dos contetdos em diversos formatos (&udio, texto, video, PDF
e outros) de maneira facil e agil através da criagdo de grupos que hoje possuem capacidade
proxima de 550 pessoas. Dentro desses grupos, 0s participantes podem citar uma mensagem,
gue pode ser uma pergunta, para que seja respondida, como uma forma de atividade, avaliacdo

ou feedback.
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Além disso, a ferramenta dispde do recurso de saber quem visualizou a mensagem ou
ndo, dessa forma, o docente tem o controle de quem ja teve acesso a atividade. Sendo assim, “o
aplicativo resulta em beneficios para todas as partes envolvidas no processo de ensino
aprendizagem, mas o WhatsApp ¢ apenas mais um recurso ¢ ndo um fim em si mesmo”

(SANTOS; COELHO; CABRAL, 2016, p. 8).

Dentro dessa perspectiva do ensino mobile, surge o u-learning ou ubiquitous learning
(aprendizagem ubiqua) que se refere justamente a aprendizagem através de programas e
aplicativos que independem de orientacao pedagdgica. O objetivo dessa metodologia é criar um
ambiente altamente pedagogico, dinamizado e principalmente autbnomo em que o usuario
consiga, através das orientagcBes dadas pelo préprio sistema, progredir na realizagcdo das
atividades.

As principais caracteristicas desse modo sdo a acessibilidade, imediatismo e a
interatividade (IAHNKE et al, 2013) o que corrobora as afirmacdes de Moran (2015), Prensky
(2012) e Kensky (2007) sobre o potencial que as tecnologias digitais possuem quando aliadas
ao processo de ensino e aprendizagem em modelos disruptivos, como o Ensino Hibrido, visto
na pandemia e as metodologias ativas®®, que pde o aluno no centro do processo educativo. Nesse

sentido, Parise et al (2014) estabelecem que:

U-learning é definida como sendo a utilizacdo de sensores, mecanismo de
localizacdo, dispositivos moveis e tecnologias de comunicagdo movel sem fio,
objetivando auxiliar o processo educacional, além de ser sensivel ao contexto
do aluno. De acordo com a analise dos trabalhos apresentados o u-learning é
uma tendéncia pois, engloba as principais caracteristicas das demais
modalidades de ensino, tem a seu favor o crescimento do uso de tecnologias
moveis e como diferencial o fato de ser sensivel ao contexto do aluno
(PARISE; PARISE; MARAN; BATTISTI, 2014, p. 9).

O conceito de b-learning ou blended learning (ensino hibrido), foi muito estudado por
Valente (2014) ao esclarecer que esse conceito € comumente encontrado em trabalhos
brasileiros apontados com 0 mesmo significado de EaD, muito embora néo seja, pois a EaD
caracteriza-se apenas como sendo as aulas mediadas inteiramente através do modo online,
enguanto que o b-learning esta voltado para a hibridizacdo do ensino seja ele basico ou superior,

como ja mencionado anteriormente neste capitulo.

10°¢[...] um programa de educagio formal no qual um aluno aprende, pelo menos em parte, por meio do ensino
on-line, com algum elemento de controle do estudante sobre o tempo, lugar, modo e/ou ritmo do estudo, e pelo
menos em uma localidade fisica supervisionada, fora de sua residéncia” (CHRISTENSEN; HORN; STAKER,
2013, s/p).
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Schneider (2015) estabelece que é preciso personalizar a educagdo de modo que ela
atinja o seu publico da forma mais interativa possivel, sendo, portanto, as tecnologias a maior

aliada nesse processo e tendo o blended learning como um recurso auxiliador nesse processo.

Essa falta de conexdo com a realidade dos alunos também é apontada por diversos
autores como Martinelli e Genari (2009), Silva e Branddo (2011) e outros sobre o fracasso
estudantil a partir de critérios como motivacdo, questdes bioldgicas e emocionais, familiares e

culturais.

Por isso que a escola precisa se adaptar aos novos modelos de ensino e aprendizagem
que vao surgindo. Adequar-se as necessidades dos estudantes promove um ensino mais
participativo, engajado, ladico e interativo, criando assim, um ecossistema de inovagdo, uma

Vez que:

A escola pode transformar-se em um conjunto de espagos ricos em
aprendizagem significativas, presenciais e digitais, que motivem os alunos a
aprenderem ativamente, a pesquisar o tempo todo, a serem proativos e saber
tomar as iniciativas e interagir (MORAN; MASETTO; BEHRENS, 2003, p.
31).

Bacich, Neto e Trevisani (2015, p. 58) estabelecem que, no ensino hibrido ou blended
learning, existem algumas subcategorias como 0 modelo flex em que “os alunos também tém
uma lista a ser cumprida, com énfase no ensino on-line” e cujo ensino ¢ individualizado e
personalizado, cabendo ao momento presencial para consulta de duvidas. Inclusive esse método

é usado pelo Projeto Ancora, mencionado anteriormente.

Outro modelo apontado pelos autores supracitados é o a la carte em que o estudante
pode escolher o que fazer, o que quer estudar e se faz necessario os momentos online e
presencial (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015). No modelo virtual enriquecido, também
temos a necessidade da combinagéo do presencial com o virtual e segue os modelos disruptivos

apontados por Moran (2015).

Por fim, tem-se 0 modelo por rotagdo que se divide em quatro categorias: rotacédo por
estacOes, laboratdrio rotacional, sala de aula invertida e rotacdo individual. No modelo de
rotacdo, as atividades sdo desenvolvidas com ou sem a participacdo do docente e seguem uma
logistica ndo sequencial, especialmente no modelo por esta¢des, pois 0s alunos circulam por
grupos, chamados de estacdes, e colaboram entre si para que ao final do tempo todos tenham
participado e contribuido em todas as atividades e possam entdo apresentar a atividade

finalizada.
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O laboratdrio rotacional segue a mesma perspectiva da proposta anterior, mas voltada
para uma colaboracdo com o online em que 0s estudantes atuardo diretamente nos laboratorios
e ndo necessariamente com papeis, canetas e outros materiais como na proposta anterior.
Registre-se que, na rotagéo individual, o aluno recebe um roteiro com atividades individuais e

algumas coletivas, e até o final do dia, precisa ter realizado todas elas.

Nota-se que no ERE, o que se teve foi, de fato, o ensino remoto adaptando o material
presencial ao remoto, como ja haviamos discutimos anteriormente, mas aqui podemos notar

algumas referéncias como 0 modelo por rotacéo e suas variantes.

Por fim, ndo podemos concluir nesse momento que o ERE seja um ensino hibrido ou
que sua intencdo final fosse tornar-se tal modelo, mas percebemos como diversos elementos e
caracteristicas foram coletados e adaptados as necessidades de cada regido, escola, alunos e as

multiplicas culturas inerentes a um pais de propor¢des continentais como o Brasil.
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CAPITULO Il - A COVID-19 E SEU IMPACTO SOCIAL

Sair da zona de conforto, da bolha a qual estamos acostumados, torna-se, muitas vezes,
um desafio para qualquer individuo. As vezes, saimos por conta propria, noutras ocasides,
somos levamos a isso. Assim como fomos obrigados a mudar nossa realidade devido a
pandemia, inimeros profissionais da educacdo precisaram se reinventar, se redescobrir e sair
de suas zonas de conforto para lidar com as novas demandas e com o que viria a ser chamado

de nova realidade ou novo normal.

Embora nas ultimas décadas tenhamos passado por algumas epidemias como H1N1,
Zika Virus, Influenza etc., que possuiam certo nivel de mortalidade e facil disseminacéo e
contaminacéo, estivamos muito longe de uma verdadeira pandemia como a gripe espanhola em
1918, por exemplo. A COVID-19 ¢ a primeira pandemia mundial em décadas e trouxe para o

mundo um medo constante de sair de casa, de contato fisico e até mesmo de respirar.

Embora o virus tenha surgido e com registros de primeiros infectados na China, devido
a sua alta facilidade de transmissdo pelo contato fisico, logo se espalhou por todo o mundo
criando-se outros epicentros em diversos outros paises como a Italia, Estados Unidos e o Brasil.
Seu alto indice de mortalidade, aliado ao despreparo das nagdes para lidar com pandemias, fez
com que milhdes de pessoas fossem vitimadas mortalmente. No Brasil, ultrapassamos a marca
de 600 mil ébitos em 2022, mas esse nimero nao é referente apenas a letalidade do virus, mas

ao negacionismo e a falta de investimentos prévios em ciéncia e salde preventiva.

A partir disso, os 6rgdos de saide como a OMS, por meio de estudos, notaram que a
melhor forma de evitar a disseminacdo do virus seria o isolamento social, 0 uso constante de
maéscaras faciais e a lavagem das mdos com agua e sabdo. Essas a¢des foram suficientes para
mudar toda a estrutura de vida das pessoas de modo radical. Por falta de habito, campanhas de
incentivos foram criadas para que a populacdo em geral pudesse seguir com as novas “regras”
e evitassem, assim, um quadro clinico grave enquanto ndo houvesse um tratamento

comprovadamente eficaz.

Contudo, acompanhamos representantes politicos de diversas esferas, a partir da
chancela do entdo presidente da replblica, incentivarem as pessoas a sairem de suas casas para
trabalhar, a ndo fechar os comércios e a impedir os lockdown por preocupacao estrita, para nao

dizer tdo somente, com a economia do que com a saude publica.
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[...] no Brasil, as consequéncias do desmonte dos direitos sociais previstos na
Constituicdo Federal de 1988, com a reducdo/congelamento dos gastos com
politicas sociais (Emenda Constitucional n° 95/2016) e o maior
redirecionamento do fundo publico aos interesses do capital (PEC n°
186/2019); a contrarreforma trabalhista (Lei n® 13.429/2017); a contrarreforma
da previdéncia social (Emenda Constitucional n® 103/2019); a destruicdo da
universalidade e gratuidade do Sistema Unico de Saude (SUS), entre outras
atrocidades (RODRIGUES; STAMPA, 2020, p. 83).

Podemos ver, a partir da citacdo acima, que o Brasil j4 vinha em uma situacdo de
aprofundamento das politicas neoliberais e que, no contexto da pandemia, observou-se que
essas politicas foram se aprofundando de tal maneira que alguns autores sinalizam que
determinadas a¢Ges poderiam ser mais prejudiciais do que benéficas para a propria populagédo
por terem pautas e contextos duvidosos que muitas vezes ndo se enquadram com a realidade do
povo brasileiro. O que pudemos ver durante os apices da pandemia, € que o isolamento social
ndo foi posto para todos de maneira igualitaria, havendo aqueles que, por necessidade,
precisaram enfrentar as barreiras politicas para que pudessem ter o minimo de alimento em

casa.

Destaque-se que cidaddos que ndo puderam se dar ao “luxo” de ficar em casa e cuidar
da sua saude, trabalhadores autbnomos, independentes, sem vinculo empregaticios que
corriqueiramente arriscaram suas vidas como 0s entregadores, motoristas de transportes
publicos e privados, trabalhadores lotados em servicos essenciais como atendentes de farmécia
e supermercados, pessoas que fazem a coleta do lixo, cidaddos que sobrevivem a partir do lixo,
enfim, uma série de sujeitos que precisaram enfrentar a pandemia em busca do meio de
sobrevivéncia, uma vez que a principal politica publica criada na pandemia foi o auxilio

emergencial'l.

Corroborando essa afirmacao, Moschkovich (2020, p. 2) afirma que “[...] isso implica,
na pratica, uma politica de morte e de deixar morrer, deixar morrer, sempre, aqueles que menos
importam para esses que fazem a gestdao do Estado”. Além disso, Gafaell (2015, p. 1) esclarece
que “o neoliberalismo aplica a necropolitica, deixa morrer as pessoas que ndo sao lucrativas,

porque nao produzem nem consomem”.

A pandemia realmente veio para todos, mas a seguranca do isolamento e
tratamento estdo sendo seletivos, privilegiando alguns em detrimento de

11 Embora nesta pesquisa ndo me caiba esmiucar com detalhes o que foi o auxilio emergencial, aqui vale
ressaltar que este programa do governo federal instituido pela Lei n® 13.982, de 2020, objetivava reduzir os
impactos da COVID-19 através do direcionamento de dinheiro para alguns cidaddos menos favorecidos, em
situagdo de risco como os beneficiarios de outros programas governamentais como o Bolsa Familia, além de
atender a outros grupos sociais como 0s microempreendedores individuais (MEI), trabalhadores informais,
auténomos e outros (CARDOSO, 2020).
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milhdes que ndo tém a mesma condicdo de protecdo, o apartheid social fica
mais evidente ainda, demonstrando que a maior desigualdade é econdmico-
social (MESQUISA; SANTOS, 2020, p. 48).

De acordo com os autores aludidos acima, essa politica neoliberal ou necropolitica
aliada ao conflito de informacdes atreladas as fakes News provocou um aumento significativo
e constante no numero de infectados e, consequentemente, no nimero de mortos no Brasil.
Convém registrar que o nimero de casos que cresceu exponencialmente desde o primeiro dbito
em 26 de fevereiro de 2020 na cidade de S&o Paulo, também cresceu vertiginosamente em
outros paises. Sendo assim, a questdo da necropolitica abordada pelos pesquisadores em
referéncia nessa pesquisa, abre espagco para uma série de questionamentos, especialmente no
que tange as citagdes de Moschkovich (2020) e Gafaell (2015) quando afirmam que faz parte
da politica brasileira 0 negligenciamento da populacdo de modo que isto acarrete a morte

daqueles que em uma visao Estadista, ndo fornecem lucro.

Aliada a essa disputa de informacdes, as consequéncias da pandemia foram para além
da saude fisica, mas afetaram também a salde mental, pois, como diz Vilas-Boas, Buzoni e
Carneiro (2021, p. 55), “estar diante de uma ameaga invisivel — e tantas vezes, mortal — desperta
nas pessoas o estado de alerta relacionado ao medo maximo dos seres humanos: o medo da
morte.” Nao apenas isso, mas hoje podemos ver inimeras pesquisas (FIOCRUZ, 2020),
(ROCHA ET AL, 2021), apontando para 0 aumento no nimero de casos de ansiedade e
depressdo provocadas pelo e durante o isolamento social e 0 medo constante da morte. Nesse

sentido, escrevem:

“[...] os efeitos da pandemia e medidas de contingenciamento, como o
distanciamento social e a suspensao de atividades presenciais de ensino, podem
desencadear maior desconforto emocional e aumento do risco de doengas
psiquiatricas, em especial, entre 0s grupos mais vulneraveis. Estes sintomas,
por sua vez, contribuem para o aparecimento de prejuizos cognitivos que
consequentemente afetam o desenvolvimento da aprendizagem (SILVA;
ROSA, 2021, p. 14).

Além disso, o novo Corona virus impds sobre as pessoas a necessidade de
distanciamento fisico, provocando em vérias pessoas um fendmeno caracterizado como
afefobia®. Ademais, gerou a necessidade de todas as esferas sociais, inclusive a escola, a se

readaptarem para que fosse possivel seguir com as praticas pedagogicas.

1240 termo afefobia representa aqueles que sentem uma forte angustia com sintomas de taquicardia, sudorese,
sensacdo de punhalada no peito, ndusea e tremores quando tocados. Estes sintomas podem variar de pessoa para
pessoa, sendo que algumas podem senti-los até em contatos/toques sociais: como um simples aperto de mao”
(SILVA; GOMES; MARINHO, 2018, p. 1).
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No que tange a situacao escolar, j& desde antes da pandemia nossas escolas encontravam
em uma situacdo de precariedade e sucateamento. Escolas insalubres, com problemas na
estrutura que podem ocasionar o desabamento em periodos de chuvas fortes, sem material
essencial para o trabalho como giz, apagar, folhas para impresséo de atividades etc, professores
com baixos salérios, sem reconhecimento, incentivo e uma série de outras situacdes que

colocam o papel do professor em uma situacdo complexa.

Ainda nessa perspectiva, encontra-se desde antes da pandemia programas
governamentais voltados para o incentivo e propagacao da utilizacdo das TICs em sala de aula,
mas que foram abandonados no inicio ou no meio do percurso de implementacdo, demonstrando
para a populagdo, que investir em educacdo, talvez ndo seja uma das prioridades

governamentais.

Vimos que a pandemia impulsionou a relacdo escola e tecnologia, mas é preciso ressaltar
gue esta mesma relacdo ja existia ha muitos anos, estando muitas vezes imbricada na sala de
aula através de timidas tentativas e de recursos que os proprios alunos traziam para a sala de

forma livre e espontanea.

Durante a pandemia, o CNE (Conselho Nacional de Educacdo) do Ministério de
Educacdo através da Resolugdo N° 2/2020 permitiu flexibilidade e autonomia as escolas em
razdo de como iriam se reorganizar nesse contexto, o que levou as escolas a abrirem aulas em
dias e horarios mais dinamicos. Contudo, essas flexibiliza¢cbes foram autorizadas tendo como
base que a EaD ja estava exposta no Decreto-Lei N° 1.044, artigo 2 de 1969 que autorizava a
possibilidade de se estudar em domicilio®. Nesse sentido, coube & gestdo escolar, bem como
aos professores a atribuicdo de junto com as medidas sanitarias impostas pelos 6rgaos

competentes, criar as condicdes necessarias para que as aulas continuassem.

Seguindo o que estava acontecendo em outros paises mais desenvolvidos como 0s
Estados Unidos, o Brasil também optou pela modalidade de ensino a distancia, que surgiu em
nosso contexto com algumas nomenclaturas diferentes e que, por vezes, ndo representam o

significado real daquilo que foi criado a partir da pandemia.

Autores denominam de Ensino Remoto, como Alves (2020), Carvalho, Cunha e Quiala

(2021) outros EaD como Godoy e Silva (2020), Santos (2020), também encontramos o termo

13 Art 2° Atribuir a ésses estudantes, como compensagéo da auséncia as aulas, exercicio domiciliares com
acompanhamento da escola, sempre que compativeis com o seu estado de salde e as possibilidades do
estabelecimento.
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Pedagogia da Pandemia, nos textos de Barreto e Rocha (2020) ou 0 mais comumente usado,
Ensino Remoto Emergencial, como encontramos em Sampaio e Bittencourt (2022), Pereira,
Madureira e Silva (2020). Para esses ultimos autores, o Ensino Remoto Emergencial (ERE)
nada mais € que a realocacdo das atividades primariamente presenciais para um modelo online
através de recursos tecnoldgicos como computador ou celular, e plataformas digitais de acesso

simultaneo como Google Classroom, Google Meet e outros.

Sendo assim, as tecnologias digitais podem entrar como um recurso aliado das escolas
em seu papel de incentivo e protecdo a vida, a satde e ao bem-estar dos alunos, criando acdes
de promocao ao dialogo, a participacéo e a socializa¢do, além de criar espacos para 0s sujeitos
abrirem seus sentimentos nesse momento delicado, conturbado, inseguro e assustador causado

pela pandemia.

Além disso, as TICs sdo ferramentas fundamentais para a promocéo da igualdade social,
ajudando a romper com estigmas e fomentando a inclusédo social daqueles que vivem a margem
da sociedade tecnologica. Promover a igualdade, a autonomia, a participacdo e interacéo, a
socializacéo, a troca de saberes e o cuidado, também sdo tarefas basicas de toda escola, inclusive

no contexto pandémico.

Assim, caberd mais uma vez a intensa mobilizacdo e pressdo por parte das
organizagfes sociais para que 0s governos estaduais adotem uma postura mais
democratica, abrindo canais de didlogo para reverter o atual quadro e essas
decisfes perpassam por categorias como: salarios dignos, a garantia de acesso
e permanéncia as escolas, garantia da merenda escolar, formacdo continuada
dos docentes, tecnologias educacionais acessiveis aos alunos levando em
consideracdo os com necessidades especiais, com déficit de atencdo, 0s
indigenas, ribeirinhos e os da educacdo do campo (MESQUISA; SANTOS,
2020, p. 43-44).

2.1 A COVID-19 e suas implicagdes no sistema educativo brasileiro

Essa mudanga no espago em que ocorrem as trocas de aprendizagem trouxeram diversos
impactos significativos para todos os envolvidos no processo, sejam eles pais, alunos,

professores e gestores, ndo apenas pela mudanca, mas pela falta de apoio e suporte para todos.

De tal maneira, Pereira, Madureira e Silva (2020, p. 126) afirmam que “nossa rede
publica de ensino € propositalmente sucateada e deliberadamente deixada por sua conta ou com
recursos limitados, porque esse é o projeto de poder neoliberal: criar uma doenca para a qual o
capital tem uma milagrosa cura”. Nesse sentido, podemos encontrar diversas situacdes para
elucidar isto, tal como a falta de internet e demais equipamentos tecnolégicos nas escolas cujo

uso se tornou vital nesse contexto como impressoras e papéis para impressao das atividades, a
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falta de cursos voltados para o uso das ferramentas tecnoldgicas que foram fortemente

recomendadas para as aulas, as politicas de sucateamento escolar etc.

Bourdieu (1998, p. 58) assinala que, “efetivamente, a for¢a da ideologia neoliberal se
apoia em uma espécie de Darwinismo social”, ou seja, algumas “espécies” sobreviverao e
outras perecerdo em detrimento da forca e poder de outras maiores ou simplesmente por ndo
conseguirem se adaptar ao meio e as mudancas que se fagam surgir. Nao obstante, Mesquita e
Santos (2020) também apontam a logica da educacdo mercadoldgica nesse cenario pandémico

em que a intencdo capitalista € puramente a de perpetuacao desse processo.

Assim, com as mudancas decorrentes da pandemia, corriqueiramente encontramos
professores que, por vezes, precisaram investir seu proprio dinheiro em a¢6es que melhorassem
suas condicOes de ensino e de aprendizagem. Assim, ndo raros sdo os relatos de que professores
foram em busca da compra de equipamentos como cameras, notebooks, acesso a plataforma
privadas que possuiam ferramentas Uteis para as aulas como o Moodle e outros, impressoras
com as quais imprimiam atividades de forma autdbnoma e independente para seus alunos, ring
lights para iluminar o espaco de gravacdo das aulas e fazer lives, tela verde para aumentar o
interesse dos alunos nas aulas por poder criar cenarios diversificados e chamativos. Enfim, uma
série de investimentos ndo oriundos dos cofres publicos, mas que ficaram as expensas dos

proprios docentes.

Isso nos revela como a nossa educacgdo nao € so fragil, mas essencialmente sucateada e
principalmente desigual e excludente. Fato € que a grande maioria dos professores nédo
possuiam formacao prévia sobre o uso das TICs, suporte durante o ensino remoto e condi¢bes
estruturais basicas para ministrar/participar de uma aula, e alunos que, por muitas vezes,
precisam ir em busca de fonte de renda, muito embora isso violasse a recomendacao do slogan

“fique em casa”.

Nesse sentido, a pandemia tornou evidente, ndo apenas para a politica, mas
principalmente para toda a populagéo, certas questdes que antes estavam sendo mascaradas e
encobertas, mas que de logo foram desveladas pelas deficiéncias tecnoldgicas das escolas, pelas

condicBes socioeconémicas dos alunos e professores, entre outras.

Além disso, a necessidade de utilizacdo de aparato tecnolégico por parte das escolas
durante a pandemia revelou as dificuldades no aspecto da inclusdo digital, muito embora, ha
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anos, inimeros projetos tenham sido langados, entre eles o Projeto Escola Conectadal®,
Proinfo’®>, UCA e outros que nio foram abandonados por completo, foram sendo
implementados de forma ndo sequencial ao previsto nos documentos e em sua grande parte,

encerrados de maneira inacabada.

Além disso, dentro desses aspectos evidenciados pela pandemia, podemos citar a
pressao exercida para com os professores, insistindo em um aumento da carga de trabalho por
estarem de casa, criagdo de grupos de WhatsApp com os alunos e com os pais, mensagens no
privado de ambos e da gestdo com cobrancas e em horario para além do convencional. 1sso tudo
acabou criando uma atmosfera de acimulo de trabalho chamado de teletrabalho em que o “ficar

em casa para cuidar da satide” acabou se tornando sindnimo de mais trabalho.

Autores como Santos, Carvalho e Pimental (2016) estabelecem que a educacao online é
uma ferramenta de parceria com a educagdo, podendo ser usada de maneira exclusiva ou
coparticipativa, a fim de promover a autonomia, colaboracéo e interacao entre o todo. Mas, no
nosso contexto pandémico, o que encontramos foi um ensino adaptado, de modo que aquilo que
era tradicionalmente presencial foi remanejado para uma modalidade virtual sem muitas
instrucdes, equipamentos fundamentais e planejamento. Isso acarretou alta demanda de
trabalho para o professor, pois, além de ministrar suas aulas, agora era mais uma vez necessario

entender como fazer isso.
Nesse sentido, Villas-Boas, Buzoni e Carneiro (2021, p. 69) afirmam que:

A pandemia continua ampliando a crise econdmica e social. Todo o
contexto global da pandemia aumenta ainda mais a evidéncia da
complexidade do sistema capitalista, por este depender da exploracéo
da forga de trabalho e geragdo de mais valia para sustentar o rimo da
acumulacdo de capital.

14 Foi instituido por meio do Decreto N 9.204 de 23 de novembro de 2017, disciplinada pelo Projeto de Lei no
9165 de 27 de novembro de 2017 que tinha como principal objetivo o de apoiar a universalizagdo do acesso a
internet em alta velocidade e fomentar o uso pedagégico de tecnologias digitais na educacao basica.

15O programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) lancado em 1997 é um programa educacional com
0 objetivo de promover o uso pedagdgico da informatica na rede publica de educacdo basica. O programa leva as
escolas computadores, recursos digitais e conteiidos educacionais. Em contrapartida, estados, Distrito Federal e
municipios devem garantir a estrutura adequada para receber os laboratorios e capacitar os educadores para uso
das méaquinas e tecnologias.

16 0 Projeto Um Computador por Aluno (UCA) foi implantado com o objetivo de intensificar as tecnologias da
informac&o e da comunicacédo (TIC) nas escolas, por meio da distribuicdo de computadores portateis aos alunos
da rede publica de ensino. Foi um projeto que complementou as a¢des do MEC referentes a tecnologias na
educacdo, em especial os laboratorios de informatica, producéo e disponibilizacdo de objetivos educacionais na
internet dentro do Prolnfo Integrado que promove o uso pedagégico da informatica na rede publica de ensino
fundamental e médio.
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O que podemos observar com isso € que as politicas publicas ndo estdo dispostas a olhar
para as condicdes trabalhistas pelas quais os professores estdo submetidos. Observa-se isso
nesse contexto pandémico quando vemos que foi necessario que mudancas ocorressem de
forma repentina nos planos, nos componentes curriculares, e a adaptacdo de todos os
planejamentos previamente feitos — os quais muitos foram abandonados por ndo encontrar uma
forma de serem realizados virtualmente —, enfim, toda uma mudanca generalizada na pratica
docente e nos metodos de ensino, nas metodologias avaliativas, nas linguagens utilizadas e

“novos saberes na acao de ensinar no contexto da pandemia” (LIRA, 2020, s/p).

Para além disso, ainda é preciso destacar as mudancas que foram necessarias quanto as
avaliacBes. Coube aos professores a dificil tarefa de avaliar numericamente esse processo de
ensino e aprendizagem, designando notas e/ou conceitos aos alunos sobre seus niveis de
aprendizagem baseando-se em atividades online preenchidas em sua grande maioria via Google
Forms, atividades enviadas para a residéncia e posteriormente entregues a escola e/ou ao
professor, a partir da interagao nas salas virtuais, feedbacks construidos a partir das ferramentas
a mdo dos professores etc. Ou seja, vimos que ficou a disposicdo dos docentes outra ardua

tarefa: a de repensar a forma como avaliar remotamente.

Camargo e Daros (2021) propdem que, no processo avaliativo, € preciso ter objetivos
claros e concisos para que se tenha objetivamente um percurso a ser seguido e uma meta a ser
atingida. Nessa ldgica, o docente vai coletando evidéncias da aprendizagem para que se possa
aferir com responsabilidade o nivel de aprendizagem de um aluno. Contudo, remotamente, em

um contexto pandémico, a situagdo tornou-se um pouco mais complexa.

Assim, no que tange ao exposto por Camargo e Daros (2021), é a dificuldade encontrada
pelos docentes frente ao processo avaliativo durante o ERE, uma vez que, por mais que 0s
docentes tenham elaborado objetivos e planejamentos claros e concisos, a légica da avaliacdo

continua se fragmentou.

Mesmo que os docentes estabelecessem também como critérios de avaliacdo a
participagdo dos alunos durante as aulas, a entregas das atividades extraclasse entre outras, o
que se péde observar durante as aulas no ERE foi justamente a oposi¢ao a esses critérios. Alunos
com participacao relativa, alguns outros sequer podiam participar das aulas virtuais por ndo
terem os equipamentos minimos suficientes como um celular ou computador com internet para
tal, assim como as dificuldades ndo s6 em entregar as atividades, mas em respondé-las sem ter

assistido a aula explicativa do professor sobre o contetdo.
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Hattie (2017) traz a lume o conceito de aprendizagem visivel que é quando o professor
estiver a ensinar e o aluno a aprender e essa troca de conhecimento € visivel para ambos, 0 que
torna o processo mais facil, dindmico e interativo. Porem, no ERE, essa aprendizagem se tornou
por muitas vezes invisivel por diversos fatores, tais como a auséncia do contato fisico ou,
minimamente, da visualizagdo do aluno, seja por ndo ter uma camera, seja por razoes pessoais
de ndo querer ser filmado ou pelo fato de que usar a cdmera ird consumir ainda mais dados

moveis, entre outros motivos.

Além do que circula frente as dificuldades dos alunos diante de suas proprias
participaces no ERE como j& exposto neste capitulo, barulhos advindos de suas residéncias
por estarem junto com a familia e animais domésticos acabaram corroborando também para tal
dificuldade. O medo provocado pela iminéncia de morte de um virus letal, o luto pela perda de
um familiar ou conhecido etc., afetaram a participacdo dos alunos e, consequentemente,
ocasionaram implicacdes significativas para a aprendizagem visivel. Todos esses elementos
interfiram no processo de ensino e aprendizagem durante o ERE e, consequentemente,

dificultam ainda mais a aprendizagem.

Nesse aspecto, ao longo dos primeiros anos da pandemia, foram encontrados diversos
artigos cientificos, muitos dos quais com pesquisa de campo com professores de escolas
publicas. Tais estudos concluiam sobre a possibilidade de que ndo fossem feitas avaliagfes dos
alunos nesse momento por ndo encontrar caminhos para tal e que deixasse a avaliagdo para o
momento pds-pandemia, quantos todos os alunos voltassem ao modelo presencial ou hibrido.

Mas, como seria feita uma avaliagdo tendo como referéncia dois anos consecutivos de ensino?

Cipriani, Moreira e Corréa (2020) publicaram um estudo de campo em que foram
entrevistados alguns docentes da rede publica que atuavam na Educacdo Bésica da cidade de
Juiz de Fora, MG. Um dos pontos questionados aos sujeitos fazia referéncia ao contexto de
avaliacdo dos seus alunos durante a pandemia. O que ficou observado por meio dos relatos
expostos é que muitos docentes apontaram que nao havia condi¢Ges de avaliar remotamente ou

que, devido a suspensédo do calendario académicos, as avaliagdes também foram suspensas.

Além destas, outras respostas foram dadas pelos sujeitos frente ao questionario,
alegando a impossibilidade de avaliacdo durante o ERE e afirmando que apenas o fariam
guando houvesse a retomada ao modelo presencial. Tal situacdo também € corroborada pelo

proprio Ministério da Educacdo através do Conselho Nacional de Educagdo ao publicar o
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parecer CNE/CP n. 11/2020 de 13 de julho de 20207 destacando a possibilidade de que as
avaliacOes de fato s6 ocorressem apos o retorno as aulas presenciais de modo que seja avaliado

ndo apenas o que foi aprendido, mas as lacunas deixadas.

Garcia, Esteban e Serpa (2012, s/p) questionam: “quem estamos formando da forma que
avaliamos?”, mas, durante o contexto pandémico, quem formamos quando sequer avaliamos?
A avaliagdo é um processo fundamental na pratica pedagdgica. E através dela que o docente
pode compreender ndo s6 as dificuldades e lacunas que estdo abertas para os alunos, mas
também compreender seu proprio processo de ensinar. A ferramenta avaliativa correta tem o
poder de fornecer esse feedback para o professor a respeito de sua propria pratica e da

compreenséo desta pelo aluno.

Sendo assim, ndo avaliar os alunos durante a pandemia gera déficits significativos, tanto
no que tange ao desenvolvimento do aluno quanto ao préprio professor e ao sistema
educacional. E plausivel a possibilidade de avaliacdo dos sujeitos através de diversas
ferramentas disponiveis na web, cabendo, ao professor, a organizacdo diante do contexto dos
alunos que possui a fim de verificar quais metodos avaliativos utilizar e através de qual

plataforma, mas recursar-se a avaliar fere um dos principios basicos da educacao.

O que se nota é que as avalia¢fes se preocuparam muito mais com questdes quantitativas
que qualitativas, priorizando sempre avaliagcdes e exercicios que se resumem apenas a certo e
errado, deixando de lado o subjetivo, a reflexdo e outras caracteristicas que as atividades
qualitativas pressupdem. Cipriani, Moreira e Corréa (2020, p. 11) corroboram isso ao afirmar
através de seu estudo que “formularios on-line com questdes objetivas foram relatados como
frequentes meios de avaliacdo nesse periodo de aulas ndo presenciais, reforcando que o0s

aspectos quantitativos ainda tendem a preponderar os qualitativos.”

Desse modo, podemos notar, através dos documentos publicos, que 0 Governo também
corroborou com o pensamento de avaliar apenas no momento pos-pandemia quando o proprio
Conselho Nacional de Educacédo (BRASIL, 2020) publica um documento com recomendacgfes
para 0 processo de ensino, aprendizagem e avaliacdo nesse contexto, salientando essa

possibilidade através de provas, testes de multiplas escolas e questdes abertas a fim de

17 BRASIL. Ministério da Educagio/Conselho Nacional de Educagéo. Parecer CNE/CP n. 11/2020, de 13 de
julho de 2020. Orientagdes Educacionais para a Realizacao de aulas e atividades pedagogicas presenciais e
nao presenciais no contexto da Pandemia. Brasilia: Ministério da Educagéo, 2020
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compreender as lacunas deixadas, e quais as competéncias e habilidades que foram

desenvolvidas virtualmente para se trabalhar nelas presencialmente.

Diversos pesquisadores apontam inumeras possibilidades de se avaliar remotamente.
Camargo e Daros (2021) no livro “A sala de aula digital” apontam 42 estratégias de avalia¢do
através do ensino virtual ou hibrido como o uso da rubrica aliado a aprendizagem, um método
que estabelece critérios, atribuindo pesos, objetivos claros e concisos para professor e aluno
compreenderem seu percurso de aprendizagem, seus pontos fortes e fracos, permite avaliar o
aluno através de um acompanhamento sistematico e gradativo, possibilitando o

compartilhamento da responsabilidade pela aprendizagem com o préprio aluno®®,

2.2 A COVID-19 e suas implicacoes legais

Diante do cenario aludido neste estudo, em que a escola e 0s sujeitos que a compde
estavam imersos durante a pandemia, fez-se necessario que todos os 6rgdos governamentais
providenciassem alteragdes nas leis que flexibilizassem o processo pedagogico, que
diminuissem o contagio entre esses sujeitos e que permitisse que 0 ensino continuasse durante
a pandemia, mesmo que por um ritmo mais devagar e mesmo que ndo acontecesse dentro de

uma sala de aula convencional.

Para tal, pudemos observar que o Governo do Estado da Paraiba aliado a Secretaria de
Saude e de Educagio, desenvolveu o “Plano Educacdo Para Todos Em Tempos de Pandemia —
PET-PB” através do Decreto N°41.010 de 07 de fevereiro de 2021. Com isso, fica estabelecido
que:

O Plano Educacdo Para Todos Em Tempos De Pandemia — PET-PB se
estrutura como um conjunto de acdes estratégicas a serem seguidas pelo
Sistema Educacional da Paraiba e demais instituicdes de Ensino Superior
sediadas no territério paraibano, devendo ser consideradas as redes
publicas, municipais, estadual, federal e rede privada, com o objetivo de
orientar a retomada gradativa as aulas presenciais, propondo protocolos
minimos e um fluxo de governanca para as tomadas de decisdo, sendo o0 seu
processo de implantacdo em total consonédncia com legislacdo nacional e
demais normativas estaduais em vigor (PARAIBA, 2021, p. 2) grifo do autor.

O principal intuito do PET é estabelecer diretrizes, metas e procedimentos a serem
realizados por todas as instituicbes de ensino do estado para minimizar o impacto e

disseminacdo da COVID-19 para que as aulas presenciais pudessem ser retornadas. As

18 Aqui cabe ressaltar apenas a exposi¢do da referéncia como uma forma de reafirmar a possibilidade de
avaliacéo dos alunos mesmo durante o ERE, contudo, ndo € de o escopo deste trabalho esmiucar a avaliagdo no
ERE.
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estratégias implementadas foram criadas tendo como base um relatério enviado pelo
observatorio da COVID-19 da Paraiba, que, a partir de seus resultados, a Secretaria de Saude

pudesse intervir com as ac¢des citadas no documento.

No PET, a retomada das aulas presenciais foi desenvolvida através de um cronograma
de fases | a IV, de modo que, a cada uma delas, a porcentagem de aulas remotas decairia
enquanto a de aulas presenciais aumentaria e um cronograma de etapas, que se refere a educacéo
infantil e a anos iniciais como primeira etapa, a anos finais como segunda etapa e ao ensino

médio, técnico, EJA e superior como terceira etapa.

Todas as fases e etapas tendo como base sempre o cuidado em observar o panorama da
COVID-19 e um diagnostico sobre cada uma das fases e etapas, “considerando aspectos
pedagdgicos, administrativos, de infraestrutura e de protecdo a salde fisica e mental dos

membros da comunidade escolar e servidores de educagdo” (PARAIBA, 2021a, p. 3).

Além disso, o documento previa que, a cada semestre, fosse feito um relatorio sobre a
sorologia local a fim de identificar quaisquer riscos ou consequéncias advindas de cada uma
das etapas de retomada, assim, uma nova fase so seria iniciada quando identificado que a fase
em curso estivesse apresentando bons resultados, isto &, baixo indice de contaminagéo.
Ressalte-se que cada etapa seria analisada quinzenalmente tendo como base 0s mesmos critérios
das fases, “considerando o cendrio de estabilidade e/ou melhora do contexto pandémico e a
manutencdo da estabilidade da prevaléncia da COVID-19 nas faixas etarias e ciclos
educacionais autorizados a adotar o modelo hibrido” (PARAIBA, 2021a, p. 6).

Além dessa estruturacdo do PET, h4, também, o enquadramento em quatro eixos, a
saber: (1) governanca, diagnostico e planejamento de retomada; (2) orientac@es sanitarias; (3)
organizacao pedagogica; (4) aspectos socioemocionais e acolhimento psicossocial. O primeiro
eixo esta ligado a acGes governamentais referentes a 6rgdos publicos locais, como parcerias
entre as escolas e as equipes de salde gue atendem a regido em que a escola esta situada a fim
de promover a¢des de combate e prevencdo, bem como de acompanhamento e monitoramento
dos casos suspeitos de confirmados no ambiente escolar. Além disso, esse eixo estabelece a
criacdo de alguns comités estaduais e municipais cuja funcdo estd voltada para o

estabelecimento e acompanhamento das regras de retomada do modelo presencial.

O segundo eixo estd voltado para 0 mapeamento dos grupos de risco cujos sujeitos

deverdo permanecer no modelo remoto mesmo durante o desenvolvimento das fases
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presenciais. O eixo também se refere a orientagdes de prevengdo da Covid no interior da escola

e até durante o transporte escolar.

O terceiro traz alinhamentos voltados para as mudancas que foram previstas pela Lei n°
14.040/2020 sobre a possibilidade do ERE, bem como a reorganizacdo do calendario escolar e
da carga horaria de acordo com a nova realidade. Outrossim, esse eixo orienta quanto as
adaptacdes do calendario, mas sem deixar de lado os pareceres e normativos do CNE e CEE

bem como as metas que foram previamente estabelecidas pelos PPP e pelo Plano de Educacéo.

Além disso, este eixo estabelece que as instituicdes de ensino devem primar por
estratégias que contemples as condicdes socioecondmicas dos estudantes, uma vez que nem
todos ndo tinham acesso ao béasico para poder acompanhar as aulas de forma online, sendo
necessarios o envio das atividades impressas e 0 acompanhamento da aprendizagem através

delas.

Além disso, o documento em questdo orienta quanto a necessidade de revisao do Plano
de Acdo Estratégico Escolar — PAEE para que sejam consideradas as adversidades decorrentes
da pandemia. Some-se 0 registro de que as avaliacdes devem ser orientadas a um carater
diagnostico e formativo para validar a aprendizagem dos estudantes e detectar possiveis déficits
de aprendizagem, assim, o PAEE se torna mais flexivel de modo a se adaptar quanto a essas

possiveis dificuldades de aprendizagens ou lacunas deixadas devido ao ERE.

Desse modo, fica recomendado um processo de flexibilizagdo curricular,
com revisdo dos critérios avaliativos, objetivos de aprendizagem e
estabelecimento de a¢des pedagdgicas e administrativas, respeitadas as
autonomias pedagdgicas das instituicdes de ensino, com a finalidade de
minimizar os impactos relativos aos prejuizos de aprendizagem, retencéo,
abandono e evasdo escolar, respeitando ao que disciplina a legislacdo nacional
e estadual em vigor (PARAIBA, 2020c, p. 12) grifo do autor.

Assim, podemos observar que o PET orientou as escolas a fazerem varias adaptacdes
quanto as praticas pedagdgicas, a avaliacbes e ao curriculo em geral. Os objetivos de
aprendizagem foram alterados, o calendario escolar condensado, os contetdos ministrados
reduzidos e aulas flexibilizadas como mecanismos que evitassem a perda de 3 anos letivos
(2020-2022).

O quarto e altimo eixo esta voltado aos aspectos socioemocionais e ao acolhimento
psicossocial dos estudantes. Como mencionados no capitulo anterior desta pesquisa, todos 0s
sujeitos que compdem a escola foram afetados psicologicamente e emocionalmente, sendo

necessario que a escola tenha atencdo e cuidado especializado nesse quesito. Assim, o PET



49

estabeleceu que as instituicdes de ensino deveriam implementar medidas de acolhimento,
fortalecer os espacos de fala e escuta das queixas estudantis e profissionais através da atencdo

socioemocional e psicossocial.

Essas orientacfes do PET estdo diretamente ligadas as legislacdes municipais, estaduais
e federais, com o intuito de promover um ensino mais equilibrado em um momento de
desequilibrio social. Os municipios do estado implementaram leis e decretos tendo como uma
das bases esse documento, assim como as secretarias de educacao e as instituicbes de ensino,

pautaram suas demandas a partir do documento em questao.

No nosso lécus, que se situa no municipio de Guarabira, podemos observar esse reflexo
do PET dentro de alguns decretos como o Decreto N° 135/2021 de 05 de abril de 2021 publicado
no diério oficial da cidade que estabelece sobre a retomada gradual das aulas presenciais no
ensino fundamental menor em diante bem como do servico de transporte publico escolar e da
regulamentacdo sobre as diretrizes sanitarias de controle e contencdo da curva de disseminacédo

gue o retorno eventualmente pudesse causar.

Porém, no municipio em questdo, desde o ano de 2020, os Orgdos responsaveis ja
estudavam a possibilidade de retorno presencial em carater hibrido. Através do Decreto N°
117/2020 publicado em 23 de dezembro de 2020, a prefeitura havia estabelecido que as
instituicdes de ensino pablicas e privadas pudessem trabalhar em uma perspectiva hibrida de

ensino, considerando o contexto epidemioldgico da época em que estava em uma baixa.

Além disso, pouco mais de um ano desde a publicacdo do Decreto N° 135/2021,
publicado em marco de 2022, a prefeitura de Guarabira publicou outro estabelecendo
facultativo o uso de mascaras em ambientes abertos e fechados por considerar que o0 avango da
pandemia decaiu de forma significativa, considerando também o avanco na vacinagdo e a onda
de flexibilizacdo generalizadas que invadiu o pais nos meses daquele periodo. De tal modo, foi

publicado:

Aurt. 2° O uso de mascara em espacos abertos e/ou fechados, em todo o territorio
do Municipio de Guarabira/PB, passa a ser facultativo a partir da publicacdo
do presente Decreto, exceto no interior de unidades hospitalares, laboratérios
clinicos, UBS e congéneres, recomendando-se as pessoas que possuam
comorbidades ou que apresentem sintomas gripais que mantenham a utilizacdo
(GUARABIRA, 2023, p. 1).

Assim, podemos observar que, a partir da publicacdo do decreto, as escolas também
foram incluidas nessa flexibilizacdo do uso de méascaras, sendo necessario apenas ofertar alcool

70%. A partir disso, foi observado que todos 0s sujeitos, em todos os espagos do municipio,
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inclusive da escola ndo viam mais a necessidade de usar um dos principais recursos de protecao

da COVID-19, dando inicio, portanto, ao que chamamos de periodo pos-pandemia.

2.3 A COVID-19 e a flexibilidade e autonomia das escolas

No dia 10 de dezembro de 2020, foi publicada, pelo Ministério da Educacao, através do
Conselho Nacional de Educacdo, a Resolugdo CNE/CP N° 2/2020. Com essa publicacéo, foram
instituidas normas educacionais excepcionais a serem seguidas pelos sistemas de ensino
brasileiro em todos as redes, niveis e modalidades frente a calamidade causada pela pandemia
da COVID-19.

A resolucdo supracitada tinha como objetivo precipuo o de orientar 0s sistemas
educacionais através de novas diretrizes nacionais corroborando outros documentos legais
anteriormente publicados que direcionavam acOes orientadoras para que as instituicdes de
ensino basico e superiores seguissem ou se pautassem para a administracdo de suas atividades

escolares.

Neste subtdpico, analisamos todo o corpo do texto do documento, seguindo estritamente
a organizagdo das secdes expostas no documento em questdo. Assim, na primeira se¢ao, “dos
dias letivos e da carga horaria” observamos ja no artigo 2° a ruptura em carater excepcional da

obrigatoriedade no Ensino Fundamental frente ao minimo de dias de trabalho escolar:

Il — no Ensino Fundamental e no Ensino Médio, da obrigatoriedade de
observancia do minimo de dias de efetivo trabalho escolar, desde que cumprida
a carga horaria minima anual nos termos do inciso Il do art. 2° da Lei n°
14.040/2020 (BRASIL; MEC; CNE, 2020, p. 1).

Assim, ja fica exposto de imediato que as escolas de Ensino Fundamental (I6cus da
pesquisa) e médio ndo seriam mais obrigadas durante a pandemia a seguir 0 minimo de dias de
trabalho, desde que a carga horario anual fosse comtemplada. 1sso abre espaco para que tal
carga horéria pudesse ser cumprida de diversas maneiras, a exemplo de atividades online e
presenciais, extraclasse, aulas em dias alternativos como nos finais de semana e o dito sétimo

horario.

Tal acdo € orientada na perspectiva de amenizar os impactos causados pela pandemia
da Covid-19 no que tange ao trabalho docente e a participacdo dos alunos, em que ambos 0s
sujeitos enfrentavam dificuldades em suas proprias responsabilidades para com o sistema
educacional. De um lado, professores que ainda estavam adaptando-se a realidade de aulas
virtuais. Assim, pouco conheciam as ferramentas tecnoldgicas de comunicacgdo e informacéo.

Do outro lado, os alunos que, porventura, ndo tivessem condi¢cbes minimas de adquirir 0s
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equipamentos necessarios para assistir as aulas. Em ambos os lados, as preocupagdes referentes

a protecdo da vida.

Dito isto, o documento em analise segue ja na secdo II os “direitos e objetivos de

aprendizagem” estabelecendo que:

I — na Educacdo Basica, ao processo educativo que visa ao atendimento dos
direitos e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento previstos para cada
etapa educacional, expressos nas competéncias previstas na BNCC e
desdobradas nas propostas pedagdgicas e nos curriculos das instituicdes
escolares ou redes de ensino, bem como nas pertinentes Diretrizes Curriculares
e Operacionais Nacionais (BRASIL; MEC; CNE, 2020, p. 1).

Nota-se aqui a reafirmagdo e o compromisso impostos as instituicdes escolares de que
mesmo diante da pandemia, através do ERE, a educacao tivesse a mesma qualidade de que no
modelo presencial ou até mesmo superior, uma vez que, no documento em questéo, é abordada
como referéncia a fim de corroborar outros documentos legais como a BNCC que enfatizam os

direitos de aprendizagem e o desenvolvimento completo dos sujeitos.

Observa-se, portanto, a responsabilidade que foi incumbida aos docentes de fornecer
aos alunos uma educacdo inclusiva, participativa, critica e de qualidade e que este processo
estivesse novamente pautado nos documentos legais que subsidiam a educagéo brasileira e nos
curriculos escolares, muito embora fossem encontrados, durante a pandemia, curriculos
excepcionais desenvolvidos ndo pelas escolas, mas pela secretaria de educacdo do municipio,

como no lécus em que se situa este estudo.

Contudo, mesmo nestes casos, 0 documento em questdo analisado neste subtdpico
enfatiza que tais direitos e objetivos de aprendizagem possam ser comtemplados em anos

subsequentes diante da excepcionalidade da pandemia:

Aurt. 4° Para o cumprimento dos objetivos de aprendizagem e desenvolvimento
da Educacédo Bésica, e observando-se que a legislacdo educacional (LDB, art.
23) e a BNCC admitem diferentes critérios e formas de organizacdo da
trajetoria escolar, a integralizagdo da carga horaria minima do ano letivo
afetado pela pandemia pode ser efetivada no ano subsequente, inclusive por
meio da adocdo de um continuum curricular de 2 (duas) séries ou anos
escolares continuos, observadas as diretrizes nacionais editadas pelo CNE, a
BNCC e as normas dos respectivos sistemas de ensino (BRASIL; MEC; CNE,
2020, p. 2).

A partir do artigo acima, observamos que as escolas foram orientadas a cumprir
integralmente os objetos de aprendizagem e desenvolvimentos dos alunos que séo
consubstanciados por outros documentos legais como a BNCC e a LDB assim como a carga
horaria minima ainda que tal agdo fosse cumprida no ano seguinte através de um duplo curriculo

ou como ja mencionado anteriormente, através de aulas extras como nos finais de semana.
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O artigo aqui em questdo ainda orienta frente ao aumento dos dias letivos e da carga
horérias nos anos subsequentes de modo a suprir as defasagens dos anos anteriores, deixando
abertura e autonomia suficiente para que as institui¢cdes escolares definam como o fardo, mas
enfatiza que, para os anos finais do Ensino Fundamental, segmento em que se situa esta
pesquisa, devam ser criadas medidas especificas pelo sistema de ensino de modo a garantir aos
estudantes a conclusdo efetiva desta etapa da educacdo basica, garantindo também a
possibilidade de mudanca de etapa para o nivel médio ou profissionalizante e até a mudanca de
instituicdo, ressaltando que qualquer mudanca deva ocorrer mediante a¢cdes que minimizem o

impacto do isolamento social.

§ 3° A reorganizacdo das atividades educacionais, quando houver, deve
minimizar os impactos das medidas de isolamento na aprendizagem dos
estudantes, considerando o longo periodo de suspensdo das atividades
educacionais presenciais nos ambientes escolares (BRASIL; MEC; CNE,
2020, p. 3).

Quanto a se¢ao referente ao “Planejamento Escolar” o documento estabelece:

Art. 5° A normatizacdo da reorganizagdo do calendario escolar do ano letivo
afetado pelo estado de calamidade publica de todos os niveis, etapas e
modalidades de educag&o e ensino, para fins de cumprimento da carga horéria
minima anual prevista na LDB, especialmente em seus arts. 22 a 28, 31, 34,
36, 36-D e 39, é de competéncia de cada sistema de ensino (BRASIL; MEC;
CNE, 2020, p. 3).

Aqui, observamos novamente 0 que ja haviamos anteriormente exposto quando dito
sobre a flexibilidade e autonomia das escolas para com seus respectivos curriculos e calendarios
académicos. Contudo, reiteramos que, por mais que o documento em questdo defina a
necessidade de adaptar o curriculo e o calendario das préprias instituicdes de ensino que séo
normalmente feitos pelas proprias, o que ficou observado nas instituicdes I6cus da pesquisa,
tais adaptacOes foram feitas pela propria secretaria de educagdo do municipio, uma vez que
elencaram alguns sujeitos docentes para ajudar na tarefa, mas sem deixar exposto os critérios

da escolha para esses sujeitos.

Assim, no capitulo 6° da resolugdo em questdo, ficam estabelecidas alternativas para o
cumprimento da carga horaria minima, de modo que o seu cumprimento seja de carater
obrigatorio ainda que se cumpra no ano subsequente e em horario contrario ao que o aluno

usualmente estuda.

§ 1° A reposicéo de carga horaria pode estender-se para o ano civil seguinte de
modo presencial ou ndo presencial, mediante programacdo de atividades
escolares no contraturno ou em datas programadas no calendario original como
dias néo letivos, ou, ainda, nos termos do art. 4° desta Resolugéo.
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§ 2° A critério dos sistemas, secretarias de educagdo e institui¢des de ensino, a
reposicdo dos objetivos de aprendizagem podera ocorrer quando do ndo
aproveitamento dos estudantes, como forma de recuperagdo da aprendizagem
(BRASIL; MEC; CNE, 2020, p. 3).

Observa-se, no 8 2°, a caraterizagdo dessa reposicdo dos objetivos de aprendizagem
apenas e, caso haja, de fato, necessidade quando néo for encontrado nas avaliacdes dos alunos
um aproveitamento suficiente dos estudos, uma caréncia ou déficit de aprendizagem dos
discentes. Assim, tal acdo deve ser obrigatoriamente cumprida de forma a recuperar a
aprendizagem perdida pelo aluno. Registre-se que o que ficou observado anteriormente neste
capitulo foi que muitos docentes ndo fizeram avaliagdo de seus alunos, assim, nos
guestionamos, como e em que momento sera feito esse nivelamento da aprendizagem dos

estudantes, a fim de seguir com essa reposi¢ao dos objetivos?

O artigo 8° da resolucdo, sobre a retomada ao modelo presencial ou semipresencial,

estabelece que:

Aurt. 8° Cabe aos sistemas de ensino federal, estaduais, distrital e municipais,
bem como as secretarias de educacdo e as instituicdes escolares publicas,
privadas, comunitarias e confessionais, definir seu calendario de retorno as
aulas, em acordo com as decisdes das autoridades sanitarias locais e dos entes
federados, tendo em conta analise que identifique os riscos envolvidos na volta
as aulas presenciais e, quando possivel, apresentar mapeamento dos riscos
locais e/ou regionais (BRASIL; MEC; CNE, 2020, p. 4).

Nota-se aqui j& o estabelecimento de critérios que embasariam, no futuro, a retomada
ao modelo presencial do sistema de educacéo, estabelecendo critérios como uma analise dos
ricos frente & satde publica e a0 mapeamento do local da instituicdo a fim de compreender 0s
ricos da comunidade local em novamente reascender casos de contaminagdo. Além disso, tais

critérios para a retomada vao ser expostos na resolucdo em questdo nos artigos 9° ao 13.

Assim, na sec¢do de “avaliagdes” fica exposto no artigo 27 novamente a questao de que
as avaliacOes sejam consubstanciadas pela BNCC e pela LDB a partir dos direitos de objetivos
de aprendizagem dos alunos, sendo necessaria a reformulacéo das avaliacdes mediante o ERE
e as implicagdes causas por tal, uma vez que neste modelo é orientado para avaliacfes de forma
Online, deixando as atividades impressas apenas para aqueles alunos que, porventura, ndo

possam participar das aulas virtuais.

Além disto, nesta secdo:

§ 1° Fica facultada a avaliacdo formativa e/ou diagnostica do processo de
aprendizagem, promovida no ambito de cada instituicdo escolar, em todos os
niveis, etapas, formas e modalidades de educacdo e ensino, conforme suas
necessidades, durante o periodo de isolamento e no processo de retorno gradual
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as atividades presenciais quando autorizadas pelas autoridades locais
(BRASIL; MEC; CNE, 2020, p. 12).

Observa-se, a partir desta Resolucdo, o estabelecimento de uma n&o obrigatoriedade
frente a avaliacdo dos alunos no periodo remoto, 0 que corrobora 0 que foi exposto
anteriormente neste capitulo quando alguns sujeitos entrevistados em um estudo de caso
realizado em Minas Gerais apontam para a ndo avaliacdo de seus respectivos alunos durante a

pandemia.

Observa-se que a falta de avaliacdo para os alunos fica apenas na excepcionalidade de
que determinados alunos, porventura, ndo possam ser avaliados durante o periodo remoto, mas
estabelece que deva haver tentativas, acfes voltadas para a avaliacdo destes sujeitos sendo de

modo virtual, entdo através de envio de atividades a residéncia do aluno.

O que fica observado é que, diante dessa Resolugédo que faculta a avaliacdo, justificou-
se a auséncia de avaliacdo para alguns alunos, haja vista que determinados docentes alegaram
ndo haver possibilidade de que seja feita qualquer tipo de avaliagdo remotamente. Nestes casos,
o documento de fato sugere que a avaliagdo seja feita de carater presencial e apenas apos a
retomada ao modelo presencial com a autorizacdo dos 6rgdos competentes a fim de que seja
feita uma avaliacdo globalizante de modo a analisar o sujeito como um todo, tendo como

finalidade a identificacdo de possiveis lacunas e déficits na aprendizagem.

Assim, a resolugdo N° 2/2020 do CNE/CP repassa as instituicbes escolares a
responsabilidade de reorganizar o sistema avaliativos e re-avaliativo dos alunos diante do
contexto da pandemia adaptando-se ao curriculo desenvolvido, a carga horéria estabelecida para

as aulas de modo flexivel, mas que comtemple as metas de aprendizagem.

§ 3° Em face da situacdo emergencial, cabe aos sistemas de ensino, secretarias
de educacdo e institui¢des escolares promover a redefinicdo de critérios de
avaliacdo para promocdo dos estudantes, no que tange a mudangas nos
curriculos e em carga horaria, conforme normas e protocolos locais, sem
comprometimento do alcance das metas constitucionais e legais quanto ao
aproveitamento para a maioria dos estudantes, aos objetivos de aprendizagem
e desenvolvimento, e a carga horaria, na forma flexivel permitida por lei e pelas
peculiaridades locais (BRASIL; MEC; CNE, 2020, p. 12).

Ja para a retomada das atividades presenciais pds-pandemia, a resolucdo em questao

estabelece:

| — realizar uma avaliacdo formativa e diagndstica de cada estudante por meio
da observacdo do desenvolvimento em relacdo aos objetivos de aprendizagem
e habilidades que se procurou desenvolver com as atividades pedagdgicas ndo
presenciais e identificar as lacunas de aprendizagem;
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Il — observar os critérios e mecanismos de avaliacdo diagnostica definidos
pelos sistemas de ensino, secretarias de educacao e escolas publicas, privadas,
comunitarias e confessionais, considerando as especificidades do curriculo
proposto pelas respectivas redes ou escolas;

Il — garantir critérios e mecanismos de avaliacdo ao final do ano letivo de
2020, considerando os objetivos de aprendizagem efetivamente cumpridos
pelas escolas e redes de ensino, de modo a minimizar a retencéo e o abandono
escolar;

IV — Priorizar a avaliagdo de competéncias e habilidades, alinhadas a BNCC,
com énfase em leitura, escrita, raciocinio l6gico-matematico, comunicacao e
solucéo de problemas, projetos de pesquisa para um grupo de alunos, avaliacdo
da leitura de livros indicados no periodo de isolamento, entre outras
possibilidades;

V — Priorizar a avaliagdo formativa e diagndstica da alfabetizagdo nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, como também na transicéo para os anos finais;

VI — Observar atentamente os critérios de promogdo dos 5° e 9° anos do Ensino
Fundamental e do 3° ano do Ensino Médio, por meio de avaliagdes, projetos,
provas ou exames que cubram rigorosamente somente os conteddos e objetivos
de aprendizagem que tenham sido efetivamente cumpridos pelas escolas;

VIl — observar a possibilidade de um continuum curricular 2020-2021,
conforme disposto nesta Resolucdo para os alunos que ndo se encontram em
final de ciclo, de modo a evitar 0 aumento na quantidade de alunos retidos no
final do ano letivo de 2020; e

VIII — Utilizar os resultados das avaliagdes formativa e diagndstica que
deverdo orientar programas de recuperacgdo da aprendizagem presencial ou ndo
presencial, promovida em cada escola e/ou rede de ensino, conforme critérios
definidos pelos gestores escolares de acordo com o seu replanejamento
pedagdgico e curricular no retorno as aulas (BRASIL; MEC; CNE, 2020, p.
12-13).

Através dos incisos acima citados, verifica-se a obrigatoriedade frente a uma avaliacdo
formativa e globalizante na retomada ao modelo presencial de modo a compreender as possiveis
dificuldades que os alunos possam apresentar. Nota-se, noutros documentos legais, a mesma
pontuacdo e observamos isto como uma necessidade de que a educagdo possa comprovar que
durante o ERE houve, de fato, uma educacdo de qualidade e que ndo gere prejuizos para 0s

alunos como reprovacoes.

Observamos que essa organizacao dos processos avaliativos é deixada, essencialmente,
a responsabilidade das proprias instituicdes de ensino, muito embora a propria secretaria de
educacdo possa intervir ou sugerir acfes a serem feitas pelos docentes de modo a suprir

deficiéncias na aprendizagem e mitigar outras.

Nota-se que ha, de fato, uma preocupacdo com a retengdo dos alunos, uma vez que é
orientada a avaliar o aluno de modo a evitar tal circunstancia assim como o abandono escolar,
mas considerando que os alunos devam ter desenvolvidos determinadas habilidades especificas

como a leitura e a escrita, assim como a resolucgdo de calculos matematicos. Observamos aqui
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a predominancia de conhecimentos em detrimento de outros, haja vista que os componentes
curriculares como portugués e matematica sdo destacados de forma oculta como um dos

principais objetivos de aprendizagem.

Nesta mesma perspectiva, também fica notavel que essa preocupacdo com esses
componentes curriculares esta essencialmente direcionada a determinados grupos de alunos
como os dos anos finais do Ensino Fundamental (9° ano, l6cus da pesquisa) de modo a garantir
que estes sujeitos, ao avancarem para a etapa seguinte (ensino médio ou profissionalizante),
estejam com suas capacidades de leitura, escrita e matematica bem desenvolvidas. Em
contrapartida, para 0s demais sujeitos que nao estejam nessa etapa final do Ensino Fundamental,
0 documento prevé a possibilidade de um curriculo continuum, que se siga nos anos

subsequentes de modo a suprir possivel lacunas na aprendizagem.

Assim, nota-se que o que houve, na realidade, foi uma exacerbacdo das secretarias
estaduais que tomaram medidas de forma homogénea, mesmo quando nas cidades ainda nédo se
tinham casos da doenca, obrigando o fechamento prematuro das escolas. O que se pode observar
nesse sentido, € que algumas Secretarias ao verem os casos de contamina¢do da COVID-19 em
Municipios proximos crescerem exponencialmente, acabaram optaram pelo fechamento das

préprias escolas como medida preventiva.

As escolas, por sua vez, tiveram suas a¢0es quase todas essencialmente orientadas pelas
resolucdes citadas bem como pelos decretos Estaduais e Municipais, respaldados pelo STF,
além dos documentos legais como LDB e BNCC, sendo tratadas diretamente nas Secretarias de
Educacdo Municipais, quando do Ensino Basico até o Fundamental 11 e pelas Secretarias de

Educacdo Estaduais.
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CAPITULO 11l - A METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 Percurso metodolégico

Neste capitulo, primeiramente, abordamos o modelo de investigacdo qualitativa que
adotamos para desenvolver esta pesquisa, que se configura como um estudo de caso, com
carater descritivo, realizado em duas escolas publicas da Rede Municipal de Ensino da cidade
de Guarabira-PB, com docentes dos 9° anos do Ensino Fundamental. Na sequéncia,
descrevemos as caracteristicas do contexto em que se deu a pesquisa e dos sujeitos participantes

e, por ultimo, discutimos como ocorreu a geracao dos dados e como foi realizada a sua analise.

3.2 Natureza da pesquisa

Esta pesquisa enquadra-se como sendo de natureza qualitativa, com uma base
bibliografica e descritiva que evidencia a utilizagdo de procedimentos, métodos e a coleta de
dados em um viés que proporciona a analise e a interpretacdo dos dados a coletados. Além
disso, tal natureza possui um alto indice de que, através dos dados empiricos, sejam encontrados
resultados significativos para compreender, a partir das praticas pedagogicas docentes, se houve
ou ndo (des)continuidade no uso das TICs no periodo pds-pandemia em duas escolas da Rede
Municipal de Guarabira, embora, convenha aqui destacar, que a pesquisa de campo em questao,
aborda os periodos de antes, durante e pds-pandemia com o intuito de analisar o contexto geral

no qual os sujeitos entrevistados estavam envolvidos.

A pesquisa configura-se como qualitativa e descritiva, pois, para Bogdan e Biklen
(1994), possibilita que o pesquisador utilize de diversos instrumentos para a coleta de dados e
que existem diversos fatores que podem ser observados, analisados e descritos para

compreender a realidade que se pesquisa, tal como uma foto, um audio e multiplos outros dados.

Nesse sentido, para os autores acima, 0 pesquisador, na abordagem qualitativa, exerce
um papel ativo e central no processo de pesquisa, uma vez que ele ndo esta fadado a analisar
unilateralmente, mas pode ampliar seu olhar para todo um espaco, absorvendo dados para serem
tratados de diversas fontes, especialmente se tratando de pesquisas com seres humanos, na qual
um olhar e/ou um gesto podem falar mais do que palavras e até mesmo contradizé-las. Para
Filho e Gamboa (2007), a intervencédo é realizada por meio da interpretacdo, procurando o
sentido e usando técnicas abertas que permitam a manifestacdo profunda dos fendmenos

investigados.
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Souza e Maria Teresa Kerbauy (2017) estabelecem que a pesquisa de natureza
qualitativa entende o homem como sujeito e ator, em que a centralidade do significado € o
produto da interacdo social. Portanto, cabe ao pesquisador preparar-se bem e o seu instrumento
de pesquisa e de coleta de dados devem estar bem definidos, pois é através de ambos que a
pesquisa toma forma e que os dados sdo coletados, analisados e divulgados cientificamente,
ndo esgotando em si mesmo, mas abrindo caminhos para que outros pesquisadores possam

seguir, trazendo novos dados e perspectivas a partir de outras realidades.

Sendo assim, esse método de pesquisa se concentra em orientar sistematicamente a
profundidade dos fendmenos e cenarios socioeducativos, bem com as transformacoes praticas,
as escolas, as decisdes, e outros elementos conexos (Esteban, 2017). Nessa ldgica, pesquisas
qualitativas em ambientes escolares além de contribuir para o conhecimento, ainda proporciona
ao meio académico e cientifico compreender determinados processos que podem ha muito

tempo estar enrijecidos e/ou mascarados.

Portanto, a partir dos estudos de Souza e Kerbauy (2017) e Filho e Gamboa (2013), a
pesquisa qualitativa se adequa melhor a esta pesquisa por ter como principais caracteristicas: o
uso da interpretacdo de uma dada realidade humana em sua totalidade, a flexibilidade, a
proximidade com o objeto e o sujeito pesquisado, uma vez que até mesmo o pesquisador tem
papel ativo, tem carater descritivo e narrativo e estd mais preocupado com 0 processo € menos

com o produto, e, por fim, por possuir um carater exploratério, simbolico e subjetivo.

Entretanto, é preciso evidenciar que esta pesquisa também possui carater de estudo de
caso, pois se trata de uma pesquisa que averigua uma determinada realidade em um contexto
de educacdo formal, em duas escolas publicas em que os efeitos da pandemia foram tao
significativos quanto nas demais, mas cujo critério de escolha se deu através dos resultados do

altimo SAEB como veremos mais a frente neste capitulo.

Além disso, é preciso ressaltar que no discurso de alguns dos autores que embasam o
estudo de caso e que aqui estdo citados, tal estudo também pode ser feito através de uma imersao
na instituicdo. Porém, essa imersdo aqui ndo se aplica, uma vez que ndo estamos analisando a
pratica educativa, mas sim o discurso do docente sobre ela, ndo se fazendo necessario, portanto,

uma imersao.

Sendo assim, tratando de estudo de caso, Ludke e André (2020, p. 20) estabelecem que:

[...] o estudo de caso é o estudo de um caso, seja ele simples e especifico [...]
ou complexo e abstrato. [...] O interesse, portanto, incide naquilo que ele tem



59

de Unico, de particular, mesmo que posteriormente venham a ficar evidentes
certas semelhangas com outros casos ou situacoes [...].

Para Yin (2015), o estudo de caso é uma estratégia de pesquisa abrangente que vai desde
a coleta de dados até a sua analise. Além disso, o estudo de caso se enquadra para a pesquisa
aqui proposta por razdo de ser um fato extremo e/ou unico, bem como pelo fato de o contexto
no qual a pesquisa se situa (o contexto pandémico) ser um fendémeno até entdo inacessivel a
investigacdo cientifica. Esse estudo de caso seguiré pelo viés instrumental, delineado por Stake
(2000) como sendo um modelo cujo interesse no caso deve-se a crenca de que ele podera
facilitar a compreensao de algo mais amplo, portanto, embora a pesquisa seja realizada em duas
escolas de um municipio, é possivel encontrar semelhancas nos resultados em outras

instituicdes locais ou néo.

Dessa forma, por se tratar de uma pesquisa envolvendo seres humanos, vale salientar
(ue a pesquisa aqui proposta passou por todos os processos relacionados ao Comité de Etica do
Hospital Universitario Alcides Carneiro (CEP/HUAC) no qual a Universidade Federal de
Campina Grande esta vinculada. Assim, todos os participantes da pesquisa assinaram o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e receberam respectivamente suas copias, a
direcdo das duas instituicdes autorizaram a pesquisa e assinaram o Termo de Anuéncia e todos
foram enviados ao comité junto com o Termo de Compromisso assinado por mim e por meu

orientador.

Nesse sentido, o contexto pandémico em que a escola esteve inserida nos ultimos anos
e as alteracdes que foram feitas para suprir as dificuldades e manter o ensino atraves de
tecnologias digitais deram origem a questdo primaria desta pesquisa: passado o periodo de
pandemia, serd que os professores continuam utilizando as tecnologias digitais em seus

processos de ensino e aprendizagem?

3.3 L6cus e sujeitos da pesquisa

Esta pesquisa teve como locus duas escolas que fazem parte da Rede Municipal de
Guarabira, cidade localizada a 98 quilémetros da capital da Paraiba e situada a 100 quilémetros
de Campina Grande, sendo a 9% cidade mais populosa dentre as que compfe o interior

paraibano'®. O municipio é visto como um polo universitario por ser responsavel por diversas

19 ESTADOS E CIDADES. Site Estados e Cidades. Informagdes Da Populagéo, Educacéo, Religido E Outros.
Disponivel em; <https://www.estadosecidades.com.br/pb/>. Acesso em 06 mai. 2023.
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instituicdes de nivel superior privadas e o Campus Il da Universidade Estadual da Paraiba,

lotada com cursos da area de Humanas.

Destaque-se que foram selecionadas duas escolas municipais que ofertam o Ensino
Fundamental. Nao trataremos as escolas por seus nomes reais, iremos usar nomenclaturas para
cada uma delas, de modo que uma escola serd chamada de escola A e a outra de escola B, assim
como no momento de analise de dados, optamos por ndo usar nomes reais ou pseudénimos,
deixando as falas dos sujeitos completamente andnimas, assim preservamos dados sensiveis e
evitamos que os sujeitos da pesquisa sejam expostos de alguma forma. Desse modo, garantimos
a integridade das informacGes de todos os participantes que voluntariamente participaram da

pesquisa.

As duas escolas possuem atendimento especializado, incluindo alunos com algum tipo
de deficiéncia e cuja estrutura fisica possui adaptagdes de acessibilidade como rampas, entradas
de todas as salas no mesmo piso para que nenhum aluno cadeirante seja impedido de ter acesso

a determinado espaco.

Nesse contexto estrutural e pedagogico, a escola A funciona durante os trés turnos,
possui um corpo pedagdgico composto por 12 professores que atendem ao 9° ano, série que
escolhemos para atuar com nossa pesquisa, gestor geral e gestor adjunto, coordenadora

pedagdgica e psic6logo em caréater de estagio.

A estrutura fisica da escola aparenta ser conservada, adaptada com rampas, barras de
segurancga, possui uma cozinha onde séo preparadas as refeicdes dos alunos, mas nao foi
encontrado um refeitério devidamente construido para esse fim, mas um espaco adaptado com
carteiras de salas de aula onde os alunos, caso sintam-se a necessidade, possam usar 0 espaco

para tal.

Essa escola possui 5 salas referentes ao 9° ano considerando os dois turnos. Possui
também dois banheiros, uma cozinha, uma sala de diretoria e uma secretaria com computadores
e impressoras, sala dos professores, quadra de esportes, biblioteca, salas de aulas e demais
espacos climatizados com ar-condicional ou ventilador para os ambientes em que o ar-

condicionado estava inutilizavel, e uma sala de multimidia com televisdo e caixa de som.

O PPP desta instituicdo estava desatualizado e sua versao mais recente data de 2017.
Nele, ja estava posta a inclusdo de tecnologias, mas apenas de forma descritiva, informando ao

leitor quais tecnologias a escola em questdo dispunha. N&o orientando em nenhum momento
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acOes administrativas ou pedagogicas frente ao uso de tais ferramentas. Tal documento possui
versdo digitalizada e foi disponibilizado para estudo e a partir deste, tiramos a conclusdes
citadas. O documento em questdo estava disponivel na sala de dire¢cdo da escola onde tal gestao
informou que ainda se organizariam para a elaboragéo de forma coletiva de uma versdo mais

atual.

O calendario pedagogico da escola absorve todos os eventos culturais de tal modo que
no primeiro momento que fiz contato com a escola, foi apenas para me apresentar e destacar o
motivo de minha presenca ali, ndo havendo espago para um primeiro contato com os professores
ou passeio pela escola, uma vez que ela estava na semana de comemoragéo da independéncia
do Brasil e toda a equipe pedagdgica estava envolvida no projeto. Assim, foi necessario que eu
voltasse a escola apenas uma semana depois, quando o evento tivesse sido finalizado para que

eu pudesse conversar com mais tempo com a gestora e com os professores que ali estivessem.

A segunda escola, aqui chamada de escola B, também oferta atendimento especializado
para alunos com algum tipo de deficiéncia e possui adaptacdes em sua estrutura fisica para tal.
A escola B atende a apenas nos dois turnos, possui um corpo pedagogico do 9° ano composto
por 19 professores, gestor principal e trés adjuntos e coordenadora pedagdgica. A estrutura da
escola passou por uma reforma no periodo em que fiz 0 meu primeiro contato, como pinturas e

renovacdo do ambiente devido a sua construcdo ser antiga.

A escola possui um espaco amplo e aberto, com um hall para os alunos interagirem entre
si nos momentos adequados, diversas salas para cada serie, cozinha, refeitdrio, coordenacéo,
secretaria, biblioteca e laboratdrio de informatica que foi desativado para as reformas e até o

momento da pesquisa ainda ndo havia sido reativado.

Uma vez que a escola retorna ao modelo presencial, ap6s 2 anos remotamente em que
alunos e professores estudavam diante de aparelhos tecnoldgicos, o laboratério de informatica
caso estivesse reativado, poderia ser utilizado pelos sujeitos de modo a suprir possiveis
dificuldades apresentadas por todos nesse periodo de transicdo do ERE para a volta no

presencial.

Compreendemos a necessidade de retirada de todo o equipamento para a reforma
escolar, mas mesmo apds a finalizacdo das entrevistas em que os todos 0s sujeitos ja tinham
voltado ao presencial, o laboratério ainda ndo havia sido reativado, tendo seu potencial uso
novamente negligenciado e o que pode influenciar como um ponto de dificuldade no processo

de transi¢cdo do modelo remoto ao presencial, uma vez que com a disponibilidade do laboratorio,
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os docentes poderiam utiliza-lo em suas préaticas de modo a minimizar o impacto causado pela

stbita volta ao modelo presencial.

Durante o periodo em que estivemos na escola B, a gestdo ndo conseguiu localizar o
PPP, alegando que devido a recente posse de cargo e reforma da escola, alguns documentos
estavam desaparecidos e supunha-se que, caso encontrado, ndo seria uma versdo muito
atualizada. A gestdo da escola informou que em breve comecariam a comunicar o corpo docente
sobre a necessidade de tempo nas reunides para a construcdo de um novo projeto politico

pedagdgico.

No que tange a situacdo do PPP de ambas as instituicdes, vale ressaltar que a escola A
disponibilizou 0 mesmo para que eu tivesse acesso tanto na escola quanto em uma versdo em
PDF. Enguanto a escola B, como dito acima ndo conseguiu localizar o documento em questéo

em nenhuma versao (impressa ou digitalizada).

Libaneo (2004) estabelece o PPP como um documento em que se insere 0s objetivos e
as diretrizes daquela instituicdo bem como as ac¢des que permeardo todo o processo educativo
que sera desenvolvida pela escola no periodo de vigéncia (dois anos). Ainda de acordo com o
autor citado, tal documento deve expressar a cultura escolar, seus valores, principios morais e
étnicos, e a metodologia de ensino da escola, que consequentemente ird se desdobrar na insercéo
das TICs.

E importante frisar que o documento em questdo deve ser elaborado de forma
democratica entre todos aqueles que compde o seio escolar. Tal documento possui uma

significativa influéncia na préatica docente e no norte da prépria escola.

A justificativa para a escolha dessas escolas como locus da pesquisa se deu através dos
seus resultados no SAEB de 2019 disponivel no portal do site. No momento da busca pelas
escolas para este estudo, o portal em questdo apresentou os dados do ultimo SAEB como sendo
de 2019, embora hoje ja haja dados da edi¢ao de 2021.

Com base nos dados de 2019 divulgados no portal do IDEB, as escolas mencionadas
foram as que melhor tiveram resultados na avaliagdo que foi divulgada. Vale ressaltar que
muitas escolas do municipio ou ndo participaram da avaliagdo ou ndo tiveram todos 0s

resultados divulgados por terem registrado baixa participacao dos alunos na prova.

Assim, as escolas A e B escolhidas, dentre as escolas do municipio que tiveram todos

os resultados divulgados, foram as que alcangaram melhor desempenho na avalia¢do. Contudo,
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ambas as escolas ainda ficaram com suas notas abaixo da meta estabelecida pelo sistema de
avaliacdo, mas comparada com os resultados das outras escolas, suas notas foram as maiores

da cidade.

Em meu primeiro contato com as escolas, fui recebido pela gestdo escolar e me
apresentei enquanto estudante do Mestrado, vinculado ao Programa de P6s-Graduacdo em
Educacdo da UFCG cujo intuito era a realizacdo de uma pesquisa com os professores, de todas
as disciplinas, mas dos anos finais, para compreender através de uma entrevista, as dificuldades
que eles enfrentaram em ministrar suas aulas durante o periodo pandémico, bem como o uso
das tecnologias digitais nesse contexto e no periodo aqui chamado de p6s-pandemia e de sua

transicdo, além de compreender as dificuldades para com o uso das TICs antes da pandemia.

Nesse primeiro contato, fui bem recebido pela gestdo. Ainda que cada escola estivesse
passando por um contexto turbulento (evento e reforma), consegui coletar as assinaturas no
termo de anuéncia, pois ambas concordaram com a pesquisa ressaltando que acreditavam no
potencial dela para com a educagdo e com as respectivas instituicdes. Destaque-se que foi
solicitado que, ao final da pesquisa, lhes fossem dado algum tipo de feedback sobre os

resultados da pesquisa.

A partir desse momento, voltei as escolas uma semana ap0s esse primeiro contato com
a gestdo para dar inicio a conversagdo com os professores a fim de verificar seus interesses em
participar ou ndo da pesquisa para entdo assinar o TCLE e combinar a melhor forma de realizar
a entrevista, uma vez que algumas foram realizadas na propria escola em algum intervalo que
os professores, porventura, tivessem ou através da plataforma do Google Meet em dia e horéario

combinado previamente via WhatsApp.

Nesse ponto, é preciso ressaltar que todas as entrevistas foram gravadas apenas em audio
e com o consentimento dos participantes, inclusive as entrevistas por Google Meet, deixando
claro para os sujeitos que os audios serviriam apenas para a transcricdo de alguma fala caso

necessario e de forma anénima e para a analise e interpretacdo dos dados que foram coletados.

Na escola A, que possui 12 professores lotados nos 9° anos, tivemos uma participacao
significativa, haja vista que 9 professores concordaram em participar da pesquisa, alcangando,
portanto, 75% de participacdo. Dentre os 3 que ndo participaram, 1 estava afastado devido a um
problema de satde familiar e os outros 2 ndo quiseram e/ou ndo demonstraram interessem em

participar.
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Enquanto isso, na escola B que possui um total de 19 professores, a participacdo foi
menor, com um total de 8 confirmagfes, enquanto os 11 restantes ndo quiseram e/ou nédo
demonstraram interesse em participar da pesquisa, alem de alguns sujeitos estarem afastados
por alguma razdo ou terem sidos efetivados recentemente e, por este motivo, ndo se
enquadrariam na pesquisa, uma vez que o roteiro aborda o periodo de antes, durante e pos-
pandemia. Assim, a participacdo contou com 42,1% dos docentes que atuam na escola.

Por fim, totalizamos 17 participac6es para 31 convidados ou 55% da amostragem, cujos
professores ministram, com nédo exclusividade, o 9° ano das suas respectivas escolas e que
trabalhavam em outras instituicdes, ministrando uma ou mais disciplinas em uma ou mais

cidades.

3.4 Procedimentos metodoldgicos

Para que a construcao dessa pesquisa culminasse na contemplacédo de todos os objetivos
propostos, foi necessario o desenvolvimento de etapas sistematicas para se alcancar o que foi
proposto. Portanto, a primeira etapa constitui-se de um arcabouco tedrico com o qual estdo
fundamentadas as bases primordiais da nossa pesquisa, uma vez que dialogamos com autores
que sdo cruciais para tal, a exemplo de Moran (2013; 2022), Kensky (2008), Prensky (2001),
Valente (2007; 2014) e diversos outros autores que analisam as ferramentas tecnoldgicas no
processo pedagdgico enquanto aliadas e fundamentais no processo de ensino e aprendizagem.

Nessa primeira etapa, buscamos por trabalhos dos autores supracitados assim como foi
realizada uma pesquisa bibliografica em sites, revistas, peridédicos e portais voltados para o
recebimento, acumulo e divulgacdo cientifica nos campos de educagdo e tecnologias. Nesse
momento, nao foi atribuido periodo para limitar os resultados, assim, consideramos todas as
pesquisas postas nesses espacos digitais que pudessem, de alguma forma, contribuir para a

construcdo da pesquisa aqui proposta.

Assim, buscamos em sites como o Portal da Capes, Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacbes (BDTD) da instituicdo proponente, Google Académico, Scielo e diversos outros
espacos como revistas digitais e nos anais de congressos nacionais e internacionais a partir de
palavras-chave que cruzam de forma direta ou indireta com esta pesquisa, tais como: educacédo
digital, TICS, educacdo na pandemia, metodologias ativas, homescholling, e diversos outros

termos que gerassem trabalhos com potencial relevancia e contribuicdo para esta pesquisa.

Desse modo, os dois primeiros capitulos da dissertagdo constituem-se de um estado da

arte sobre 0s temas e tematicas conexos com esta pesquisa. Feito dessa forma, para que ajudasse
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ao leitor, seja ele do ambito cientifico educacional ou ndo, a compreender determinados

conceitos e referéncias que sao pertinentes a compreensdo geral da pesquisa.

Vale ressaltar que ambos os capitulos estdo voltados mais especificamente para a
questdo da pandemia em si e a escola dentro desse contexto, portanto, os trabalhos que fazem
referéncia nesse capitulo sdo 0s mais recentes possiveis, uma vez que mesmo em tempos de
pandemia, a ciéncia nunca para, pelo contrario, ela se renova e se firma como um campo ainda

mais seguro de informagdes.

A segunda etapa do estudo é constituida pela pesquisa de campo e coleta de dados com
0 estudo de caso, assim, as entrevistas com o corpo docente sobre o uso das tecnologias digitais
no periodo antes pandemia, pandémico e pé-pandémico resultariam em dados que por sua vez

seriam analisados empiricamente para compor os resultados da pesquisa.

Entretanto, é preciso aqui considerar que, mesmo a Organizagdo Mundial de Saude
(OMS) néo tenha se pronunciado oficialmente decretando o fim da pandemia no Brasil, o
Governo Federal no dia 22 de Maio de 2022 revogou os decretos de enfrentamento a pandemia,
dando inicio a uma onda de flexibilizacdes do uso de mascaras e de restri¢des por todo o pais,
0 que também afetou as escolas, uma vez que passaram a permitir a circulagdo dos sujeitos sem

mascara e outros pontos como vimos no capitulo anterior.

Isso ocasionou 0 que primariamente chamamos de ensino p6s-pandemia, periodo em
que nossa pesquisa atua e se situa. A reafirmacgdo desse assunto € central para esse ponto da
pesquisa, pois ainda é discutida, em diversos espacos, a necessidade e/ou obrigatoriedade do
uso de mascaras em ambientes fechados, por considerar o risco a satde publica, 0 que poderia
ocasionar o questionamento se a nossa pesquisa que se propde a ser realizada sobre o uso das
tecnologias no periodo pds-pandemia ndo estaria sendo realizada sobre o uso das tecnologias

ainda no periodo de pandemia.

Portanto, com base nos documentos legais em nivel municipal, estadual e federal o qual
ja foram abordados no capitulo anterior, aqui reafirmo que estamos presenciando o que
chamamos de periodo pds-pandemia. Assim, as entrevistas seguem compondo a segunda etapa
da pesquisa por entendermos que através da fala de um sujeito, pode-se extrair diversas
informagdes muitas das quais estdo ocultas e expostas em um comportamento, uma posicéo,

um gesto, um olhar.
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Os sujeitos validam aceite para a gravagao em audio, pois durante as entrevistas com 0s
sujeitos pesquisados, eu, enquanto pesquisador, posso acabar deixando passar alguma
informacdo valiosa. Com a gravacdo da entrevista e consequentemente a escuta ativa e
repetitiva dela, pode-se encontrar elementos que no primeiro momento passaram

despercebidos.

Assim, desenvolvi um roteiro para servir de orientacdo e termos como base as perguntas
a serem feitas nas entrevistas. Nesse ponto Richardson (2012, p. 189) caracteriza como “um
instrumento de coleta de dados utilizado para descrever as caracteristicas e medir determinadas
variaveis de um grupo social”, assim, podemos ter um norte a seguir com as perguntas a serem

feitas aos sujeitos da pesquisa.

Porém, é preciso ressaltar que embora nesta fase da pesquisa haja um roteiro como um
norte a seguir nas entrevistas, ela esta classificada como semiestruturada, o que abre espaco
para que durante as entrevistas, caso seja oportuno, novas questdes surjam e possam ser

dialogadas com o sujeito sem danos a pesquisa, mas tornando-a ainda mais completa.

Nessa mesma perspectiva, Ludke e André (2020) estabelecem que, nesse tipo de
entrevista, o pesquisador fica mais aberto a possiveis variaveis que possam aparecer no decorrer
dela. Para esses autores, a entrevista se constitui como um instrumento de coleta de dados muito
valioso, pois pde o pesquisador em contato direto com 0s sujeitos em uma conversa que possa
ser formal ou informal, em um espaco adequados e confortavel para os sujeitos da pesquisa,

onde estes possam se sentir seguros em dialogar sobre os temas em quest&o.

Além disso, a entrevista semiestruturada serve como um ponto de partida ou um norte
para 0 pesquisador se orientar no decorrer da pesquisa. Ela é flexivel, abre espaco para que
determinadas perguntas possam ser adicionadas caso seja necessario, modificadas, caso o
sujeito ndo tenha compreendido da forma como a qual foi posta ou ser retiradas uma vez que
0s sujeitos podem respondé-las antecipadamente. O primordial é que as perguntas tenham
conexdo direta com 0s eixos da pesquisa, que ndo fujam dos objetivos principais e possam

produzir os resultados necessarios para a pesquisa.

O roteiro das entrevistas seguiu em cinco etapas. A primeira chamada de “Formagao
Profissional” com o intuito de delinear e tracar o perfil do sujeito entrevistado, uma vez que
nédo limitados a disciplina lecionada e abarcamos todos os professores que lecionassem no 9°

ano.



67

A segunda etapa chamada de “Atuacao Profissional” estd relacionada justamente ao que
0 nome ja se refere. As questdes nessa etapa estavam voltadas para compreender o tempo de
profissdo geral dos professores e naquela instituicdo especificamente assim como a quantidade
aproximada de alunos que eles acompanham, haja vista que, no portal do IDEB, em rela¢do ao
corpo docente das instituicBes, havia um ponto especifico sobre o esfor¢co docente,
caracterizado pela quantidade de alunos que eles acompanhavam e consequente dificuldade em

fazé-lo.

A terceira etapa chamada de “Antes e Durante a Pandemia” possuia questdes voltadas
ao uso das tecnologias educacionais na pratica pedagdgica do docente nos periodos antes da
pandemia para que se pudesse compreender se havia ou ndo professores usando alguma TIC
em sala e com qual fim, bem como os possiveis investimentos pessoais ou ndo. E durante a
pandemia para compreender quais tecnologias eles utilizaram para poder ministrar suas aulas,
de quais formas faziam e quais as principais dificuldades encontradas por eles em ambos 0s

periodos.

A quarta etapa chamada de “O pds-pandemia” volta-se para as mesmas questfes da
etapa anterior, apenas vinculadas a um periodo diferente. As questdes dessa etapa, referem-se
a pergunta chave da pesquisa aqui proposta sobre a utilizacdo de recursos tecnolégicos como
mediadores da pratica pedagogica docente no periodo pos-pandemia, suas dificuldades e
interesses em formacéo especializada. As questdes voltadas para esse ultimo ponto, justificam-
se, pois, diversos autores apontam que um dos fatores para a néo utilizacéo de TICs no processo
pedagogico é justamente a falta de formacao, conhecimento e orientagdo sobre as ferramentas

e seu potencial na pratica pedagogica como visto no primeiro capitulo da dissertacao.

A (ltima etapa do roteiro estava relacionada aos planos de curso do corpo docente. Em
um primeiro momento, a pesquisa aqui proposta estava vinculada a necessidade de acesso aos
planos de curso dos sujeitos para que fossem analisadas as mudangas que ocorreram nos mesmo
devido a pandemia. Contudo, houve uma série de dificuldades e empecilhos impostos pelo
corpo docente em compartilhar esses documentos. Dessa forma, optamos por transformar as

observacdes que seriam feitas em perguntas abertas.

Foram realizadas entrevistas semiestruradas com 0s sujeitos participantes da pesquisa,
com duracdo média de vinte minutos e roteiro pré-estruturado, realizamos as entrevistas de
forma presencial nas escolas e algumas a partir do Google Meet conforme necessidade do
pesquisador e/ou do sujeito pesquisado, como forma de aplicar a entrevista. Todas as
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entrevistas, em especial as presenciais, foram realizadas respeitando as normas sanitarias que
orientavam o distanciamento social e uso de méscara, embora como dito anteriormente nédo
fossem mais necessarios. A escolha pelo Google Meet se justifica, por ser a plataforma com a
qual todos os sujeitos ja tinham conhecimento e dominio sobre elas, facilitando as entrevistas

online.

No inicio das entrevistas, foram esclarecidos os objetivos da pesquisa, o contelido a ser
abordado, assim como as questdes éticas que envolvem a entrevista, 0s seus riscos (COVID-
19) e o tratamento dos dados coletados e das gravagdes, garantindo o anonimato, entre outros
aspectos elencados no TCLE cujo documento foi entregue uma via para 0S Sujeitos

participantes.

Para o processo de analise e interpretacdo dos dados coletados pela entrevista, foi
utilizada a fenomenologia com enfoque sobre a hermenéutica utilizando diversos pesquisadores
sobre o campo que embasam a justificativa dessa escolha por favorecer uma analise mais ampla
e aberta dos objetos cognosciveis e permitir que possa ser estudado a partir de outras

perspectivas, ndo se limitando apenas aos resultados desta pesquisa.

Desse modo, Martins (1994, p. 26-27) estabelece que:

[...] o método fenomenoldgico-hermenéutico caracteriza-se pelo uso de
técnicas ndo quantitativas, com propostas criticas, [...] buscando relacionar o
fendmeno e a esséncia (eidds) [...] A validagéo da prova cientifica é buscada
no processo l6gico da interpretacdo e na capacidade de reflexdo do pesquisador
sobre o fendmeno objeto do seu estudo.

Nesse caso, podemos notar a ligagéo direta com o estudo aqui proposto, uma vez que
através do fendmeno ao qual nosso estudo de caso esta inserido, podemos encontrar

pressupostos e, posteriormente, resultados cientificamente comprovados.

O principio da hermenéutica adequa-se melhor a essa pesquisa por ter seu enfoque
metodoldgico caracterizado através do que Coltro (2000) compara com uma metafora
representada por um circulo de atividades ligadas entre si, que ndo possuem fim, mas ddo bases

para serem continuados como podemos verificar na figura a seguir.
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Compreensao

Nova
Compreensao

Interpretacao

Fonte: Elaborado pelo autor

A figura acima, chamada pelos autores de “O circulo hermenéutico”, representa de
forma visual a estrutura de anélise que uma pesquisa hermenéutica perpassa. E observavel que
ela se torna um circulo vicioso e infindavel, uma vez que, a todo momento, € possivel
desenvolver uma interpretacdo e consequentemente uma nova compreensdo acerca do objeto

estudado.

Para Coltro (2000, p. 40) esse método:

[...] propde uma reflexdo exaustiva, constante e continua sobre a importancia,
validade e finalidade dos questionamentos, indagacfes e respostas obtidos.
Apresenta-se como de natureza exploratoria, ou seja, com interpretacéo aberta
a outras interpretac@es, muitas vezes conflitantes e que marcam o seu carater
polissémico, sendo este 0 maior sinal de sua fertilidade.

Desse modo, € preciso fazer um exercicio de analise e reanalise constante dos dados
objetivos a fim de despir-se de preconceitos e pré-conceitos com o intuito de que os resultados
obtidos sejam os mais claros possiveis, atentando-se as referéncias que embasam o estudo.

Desse modo, esse exercicio pode ser visualmente compreendido através da figura a seguir.
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Fonte: Elaborado pelo autor

Assim, cabe observar que a pesquisa fenomenoldgica-hermenéutica esta direcionada
para um viés de sinais, para as expressdes objetivas, para as percep¢des que 0s sujeitos possuem
sobre aquilo que € o objeto cognoscivel da pesquisa, haja vista que tais sujeitos podem exprimir
suas respostas de forma livre. Enquanto isso, cabe ao pesquisador o interesse ndo apenas nos
dados obtidos, mas nos signos e significados que estdo impressos ou ocultos atribuidos pelos
sujeitos da pesquisa (MARTINS; BICUDO; 1989).
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CAPITULO IV - O ESTUDO DE CASO

4.1 Analisando os dados coletados

Neste capitulo, sdo apresentados e discutidos os resultados da investigagdo a partir dos
dados obtidos na pesquisa realizada com os docentes dos anos finais do Ensino Fundamental,
mais especificamente dos 9° anos, de duas escolas da rede municipal do Municipio de
Guarabira-PB, no ano de 2023. Objetivava-se investigar o trabalho dos docentes com relagédo a
mediacdo de suas praticas pedagdgicas permeadas por tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TICs) em trés momento: antes, durante e depois da pandemia da COVID-19.
Desse modo, organizamos nossos dados gerados para andlise a partir da hermenéutica e
seguimos a andlise das entrevistas a partir das quatro categorias definidas no roteiro de
entrevista. Na primeira categoria, denominada por “Formacdo Profissional”, buscavamos
conhecer um pouco do sujeito que se disp6s a ser objeto de estudo na pesquisa em questao,
trabalhando tracos de seu perfil profissional a fim de deixa-lo mais confortavel com a entrevista
e sua consequente gravacdo. A segunda categoria denominada por “Atuagdo Profissional”
objetivava compreender ha quanto tempo aqueles sujeitos ja lecionam e tal categoria seguia a
mesma linha de conceito da categoria anterior. Na terceira categoria, “Antes e durante a
Pandemia”, desenha-se uma linha do tempo considerando os conhecimentos prévios dos
sujeitos frente as TICs e seu desempenho durante a pandemia. A quarta categoria “O pos-
pandemia”, compreende questdes ligadas ao possivel interesse dos sujeitos em relacao as TICs
no periodo em questdo. Na ultima categoria, “Planos de Curso”, analisa-se 0s relatos dos
sujeitos sobre seus respectivos planos de curso frente a insercdo e a adaptacdo para com a
pandemia. Em todas as categorias, os achados das entrevistas estao inseridos para ampliar nosso

olhar acerca do fendmeno em anélise.

4.2 A analise dos dados do estudo de caso

O avanco tecnoldgico das Ultimas décadas permitiu 6nus e bénus a todos os cidad&os.
Ao passo que determinadas atividades cotidianas passaram a ser realizadas com mais rapidez
devido a fluidez de informacdes, maior interatividade entre os sujeitos, independente da
distancia geografica e de forma instantanea, além de diversos outros aspectos, tornando-as
ubiquas a grande parte da populacdo. Em contrapartida, evidenciou as dificuldades de incluséo
digital por parte daqueles menos favorecidos e que como qualquer outro, também dependem de

determinadas esferas sociais, como a escola.
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A pandemia da COVID-19 tornou ainda mais evidente a importancia que as tecnologias
de informacdo e comunicacdo possuem no nosso cotidiano, mostrando-nos como nossa
sociedade esta cada vez mais tecnolégica de modo que possibilitou o teletrabalho ou o

homeoffice como popularmente ficou conhecido.

Como ja dito anteriormente nesta dissertacdo, o incentivo a utilizacdo das TICs no
contexto escolar como ferramentas mediadoras da pratica pedagdgica ndo é algo recente.
Estudos voltados a esse campo de conhecimento vém sendo publicados ha algumas décadas
reforcando seu uso, exemplificando como pode ser feito em escolas até mesmo com poucas
tecnologias digitais disponiveis e incentivando a formacdo continuada dos docentes nesta area

como apontado por Pontes et al (2012).

A partir de 2020 com a declaracdo da OMS sobre o estado de salde publica agravado
pela disseminagdo pandémica da COVID-19, as tecnologias digitais entraram como
mecanismos de protecdo coletiva e continuidade das atividades sociais em carater remoto.
Muitas instituicdes e empresas que ja trabalham presencialmente utilizando tais tecnologias néo
sentiram tanto impacto com a mudanca quanto a escola que, por anos, vem trabalhando

essencialmente através do modelo presencial.

Essa stbita mudanca da organizacao do trabalho ocasionou impactos significados tanto
para o corpo docente quanto discente. Dantas (2014) ja enfatizava a necessidade de preparo do
corpo docente para 0 uso das TICs na escola como uma forma de estar conectado ao contexto
atual e para lidar com eventuais mudangas que pudessem ocorrer. Além disso, Carvalho e
Barbieri (1997) também apontavam para como tais ferramentas estariam cada vez mais
imbricadas nas sociedades de modo a se tornarem indispensaveis ao trabalho, assim como

acompanhamos durante a pandemia.

Bezerra e Brito (2013) destacam as possibilidades que as TICs possuem no contexto
educacional como ferramentas que aumentam a participacdo dos alunos, a interacdo entre
aluno-aluno e aluno-professor, as diversas inovacfes nos processos de ensino e aprendizagem
e seu poder de compartilhamento. Isso também € ressaltado por diversos outros estudiosos,
contudo, através do estudo de caso aqui em questdo, como veremos mais a frente, ficou
observado que a utilizacdo dessas ferramentas em sala antes da pandemia era algo restrito,

limitado e esporadico.

Deste modo, a pandemia revelou as fragilidades do sistema educacional e a cristalizacédo

do modelo de ensino e aprendizagem com métodos muitas vezes configurados como



73

tradicionais. De mesmo modo, a pandemia provocou uma mudanga turbulenta nesse paradigma
educacional, rompendo com esse modelo cristalizado e promovendo a necessidade e
obrigatoriedade de estudo, pesquisa, aprimoramento, desenvolvimento profissional e a

indigéncia tecnologica da escola como um todo.

Sendo assim, voltamos a questdo norteadora da pesquisa: passado o periodo pandémico
em que todos os professores se viram obrigados a usar as tecnologias digitais em suas préaticas
pedagdgicas, sera que estes ainda continuam utilizando-as em suas praticas de ensino? Ou sera
que retornaram aos modelos de ensino tradicionais e cristalizados que utilizavam antes da

pandemia?

Inicialmente, apresentamos neste capitulo a entrevista realizada com o corpo docente
das duas instituicdes publicas citadas no capitulo anterior e uma analise filos6fica-hermenéutica
a partir da abordagem de Gadamer (1999). Consideramos também os resultados obtidos a partir
do estudo de caso como parametro e referéncia para compreender a efetividade das TICs no
processo pedagdgico, a sua continuidade como mecanismos de potencializagédo de tal pratica e

as fragilidades do sistema educacional atual.

Vale ressaltar que nosso olhar sempre esteve ancorado para o uso das TICs como
potencializadoras do processo de ensino e aprendizagem a partir da perspectiva do docente
como mediador da pratica pedagdgica, dando luz as suas vivéncias nesse periodo, a fim nao
apenas de advertir sobre o latente uso de tais ferramentas, mas também de compreender as
dificuldades enfrentas por eles e essencialmente a possibilidade de uso das TICs no que

chamamos de periodo p6s-pandemia.

Assim, com base na analise da experiéncia dos sujeitos docentes dessas duas instituicdes
publicas escolares do Municipio de Guarabira, no Estado da Paraiba, dissertamos sobre as
possibilidades e dificuldades enfrentadas por eles para trabalhar com as TICs em seus processos
pedagdgicos antes e durante a pandemia, a fim de compreender a (des)continuidade de tais

ferramentas no contexto atual: o pds-pandemia.

4.3 O estudo de caso: a entrevista sobre antes da pandemia

Qualquer mudanca relacionada a pratica pedagogica precisa, sobretudo, ser
antecipadamente bem planejada e articulada com os objetivos que se pretende atingir. Inserir
nos processos de ensino e aprendizagem ferramentas tecnologicas como softwares, jogos

digitais, aplicativos etc., requer um estudo prévio das ferramentas, com os mapeamentos delas,
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como por exemplo, se possuem usabilidade facil e se sdo de facil acesso aos sujeitos com quem

se pretende aplica-la, em suma, sempre requer planejamento.

A préaxis também é fundamental nesse contexto uma vez que, a partir de resultados
obtidos em um primeiro momento, podemos desenhar e delimitar acGes a serem tomadas para
corrigir possiveis falhas, sanar imaginaveis davidas e reconfigurar o curso do planejamento

inicial para, por fim, executar novamente.

Mas, diante da conjuntura pandémica a qual estivemos imersos nos ultimos trés anos,
as acOes ndo puderam ser devidamente planejadas previamente para que se pudesse evitar
consequéncias maiores, como acdes que flexibilizassem a aquisicdo dos equipamentos
tecnologicos essenciais, como computador ou celular, e uma internet adequada por parte de
docentes e discentes para que as aulas pudessem ter ocorrido de maneira satisfatoria, sendo essa
uma das principais dificuldades apontadas pelos professores entrevistados no estudo de caso

em questao.

Uma vez ja conhecidas as potencialidades das TICs no processo pedagogico, a pesquisa
em questdo volta-se para a unidade de analise a partir dos relatos dados pelos professores
durante as entrevistas, destacando suas experiéncias com esse ambiente que para muitos era

algo anteriormente inexplorado e desconhecido.

Nesta analise, temos como foco o relato de experiéncia dos sujeitos entrevistados a partir
de questdes norteadoras (apéndice 1) que embasam e direcionam a entrevista. Vale ressaltar
que as perguntas séo abertas e que diante de determinados relatos dados por estes sujeitos,
outras perguntas podem ter sido inseridas na entrevista com um sujeito que pode ndo ter sido
feito a outro, sendo essa uma das principais caracteristicas da entrevista semiestruturada como

vimos no capitulo metodoldgico.

Além disso, a experiéncia dos sujeitos entrevistados, a partir de suas vivéncias nas
escolas permeadas pelas tecnologias digitais antes, durante e pds-pandemia, trazem a tona
guestionamentos, informac@es, dados fundamentais e de grande relevancia nao apenas para esta
pesquisa, mas para 0 meio educacional como um todo, pois assim podemos visualizar situacfes

as quais outros sujeitos em outras realidades podem ter em comum.

De inicio, percebe-se que alguns sujeitos entrevistados estavam pouco confortaveis com
o fato de serem entrevistados, especialmente por ndo saberem quais perguntas seriam feitas.

Desse modo, novamente ao iniciar as entrevistas, buscando mitigar a relagcdo dos sujeitos com
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a atividade eminente de entrevista-los, foi explicado novamente o contexto da dissertacdo, o
objetivo da mesma e a importancia de ouvir e compreender seus relatos acerca de seus processos

pedagdgicos durante a pandemia.

4.3.1 A disciplina lecionada pelos sujeitos

Assim, comegamos com perguntas basicas e tradicionais a fim de deixa-los confortaveis
com a situa¢do, a0 mesmo tempo que tentava-se produzir uma visdo geral de suas formagoes
académicas e experiéncias profissionais. Do mesmo modo, comegamos questionando a respeito
de suas respectivas formacdes académicas, instituicdes de ensino e ano de concluséo de curso.

No gréfico a seguir podemos visualizar as respostas.

Figura 1 - Disciplinas Lecionadas pelos Sujeitos
Disciplina Lecionada pelos sujeitos

M Portugués 35% M Histdria 12% Geografia 12% Inglés 6% B Educ. Fisica 6%

M Filosofia 6% W Artes Visuais 6% M Matematica 6% M Ens. Religioso 6% M Educ. Emo. 6%

Fonte: Elaborado pelo autor

A partir do gréfico acima, podemos visualizar que, embora ndo tenhamos conseguido
100% de participacdo dos docentes das duas instituicOes para a pesquisa, a amostragem de
sujeitos que concordaram em participar engloba disciplinas variadas, 0 que nos permite
compreender determinadas situacOes a partir de perspectivas plurais, uma vez que existem
disciplinas que possuem mais ou menos tempo de aula que outras, disciplinas relativas as areas

de humanas, exatas, filosoficas etc.

Também podemos ver que ambas as institui¢fes, durante a pandemia, aplicaram em
seus curriculos uma disciplina intitulada “Educa¢@o Socioemocional” cuja diretriz esta ligada

ao apoio emocional e psicoldgicos dos estudantes. Como dito no capitulo 2, estudos na area da
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psicologia comprovaram que a pandemia afetou o lado emocional e psicolégico dos estudantes

de tal modo que isto reverberou em seus processos de aprendizagem.

O componente curricular de Educacdo Socioemocional objetiva auxiliar o aluno no
reconhecimento e desenvolvimento de suas proprias habilidades emocionais, na interatividade
com o outro e para com as dificuldades do dia a dia. Além disso, Santana (2022) estabelece que
tal disciplina “[...] tem por finalidade contribuir na formacao do individuo de forma integral,
promovendo cidaddos mais responsaveis que saibam tomar melhores decisdes e tenham
habilidades para lidar com suas emogdes.” (SANTANA, 2022, p. 2)

Embora a discussdo sobre a importancia da insercdo desse componente na grade
curricular ndo seja recente, a sua incluséo de fato so veio a ser concretizada nessas instituicoes
durante o periodo da pandemia. Isso fica evidente ao analisar o PPP de uma das instituicdes em
que verificamos que esse documento ndo estava atualizado, bem como a inexisténcia do

componente curricular Educacdo Socioemocional.

E possivel que a inclusio do componente na grade curricular tenha sido orientada de
forma vertical, mas o fato é que ele foi inserido justamente no contexto pandémico como uma
maneira de amenizar os impactos psicologicos e emocionais advindos da reclusao forgada. Tais
impactos foram significativos como podemos visualizar através da fala de um dos sujeitos
entrevistados cuja disciplina lecionada € justamente a de Educagdo Socioemocional, quando

um dos sujeitos de pesquisa assinala que:

“Os alunos ficaram muito mais fechados, muito mais inibidos, ndo abriam as cAmeras. As
vezes fazia um incentivo, prometia alguma coisa, uma premiagdo, uma pontuagdo para
incentiva-los a abrir a cAmera para ter um contato melhor, olho no olho, pois alguns estavam

sofrendo de ansiedade devido ao isolamento.”

O relato do sujeito acima citado, corrobora o que ja vinhamos abordando anteriormente
sobre o0 impacto que a pandemia causou no psicologico dos alunos e como isso reflete no
desempenho escolar deles. Ansiedade, depressdo, déficit de aprendizagem e estresse tiveram
um salto significado, como apontado através de um estudo cientifico desenvolvido pela prépria

OMS em marco de 2022, informando um aumento de 25% nos casos relativos a doengas
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mentais devido o isolamento, cujos sujeitos mais afetados sdo especificamente 0s jovens e as

mulheres®

Essa mudanca comportamental ficou evidente para os docentes como dito pelo sujeito

acima citado, quanto, em outro momento, diz:

“Desenvolvi muito mais a minha empatia, minha sensibilidade, meu olhar para o aluno néo
sO na questdo do contetdo, da aprendizagem, do processo de ensino e aprendizagem, mas
olho mais as emocdes tanto que me despertou o desejo pelo curso de psicologia. Entdo passeli
a me tornar uma profissional muito mais interessada no aluno como um todo devido a
demanda durante a pandemia, as queixas. [...] Percebi que houve uma queda muito grande na
participacdo e o emocional ficou muito, eles ficaram mais sensiveis, mais fragilizados, alguns

com queixas de ansiedade. [...] Até a aprendizagem deles caiu bastante.”

Aqui, nota-se como os dados divulgados pela OMS estdo diretamente ligados com o0s
jovens que frequentam nossas escolas. A propria BNCC (2018) ja estabelecia a necessidade de
contemplar o sujeito estudante em sua totalidade, incluindo trabalhos relacionados ao
emocional do mesmo. Diante da fala acima citada, podemos ver como trabalhos nessa
competéncia sdo agora ainda mais importantes para suprir as dificuldades advindas da
pandemia, mostrando-nos a fragilidade do nosso sistema educacional e dos sujeitos da qual ela

faz parte.

Nesse sentido, observa-se a necessidade de formagdo continuada do sujeito docente
dentro daquilo que € base para uma educacao totalizadora. Observamos como as exigéncias
profissionais crescem significativamente ao passo que a falta de incentivos e investimentos

decaem.

A cada dia exige-se ainda mais do docente um preparo globalizado, focado em cada
particularidade e subjetividade do aluno, mas pouco se faz em prol do cumprimento de tal

exigéncia, uma vez que podemos notar que, primariamente, o sujeito entrevistado que leciona

20 MENTAL Health and COVID-19: Early evidence of the pandemic’s impact: Scientific brief, 2
March 2022. Organizacdo das Nacdes Unidas, Nova York, 02 de marco de 2022. Disponivel em

<https://www.who.int/publications/i/item/WHO-2019-nCoV-Sci_Brief-Mental_health-2022.1>.

Acesso em: 04 de fev. de 2023.
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tal disciplina possui formagao em outra e que, apenas apds a pandemia, notou a necessidade de

uma formacéo que comtemple o sujeito aluno em sua totalidade.

Verifica-se também a necessidade de atualizacdo das politicas publicas no tocante a
atualizacdo profissional daqueles que estdo diariamente enfrentando os novos desafios impostos
pela sociedade moderna a escola. E preciso enfatizar que os processos de ensino e
aprendizagem, mesmo que mediados pelas tecnologias digitais, acontecem através do docente,
portanto, é preciso pensar neste sujeito como agente de mudangas significas, responsavel pelo

desenvolvimento e pela aprendizagem dos alunos.

4.3.2 O nivel de p6s-graduacao dos sujeitos

E justamente nesse contexto de atualizagdo profissional, formagdo continuada e/ou
reciclamento docente que a entrevista seguiu questionando 0s sujeitos a respeito de seus niveis
de titularidade, a fim de verificar outras existéncias formativas no campo docente. Os resultados

foram:

Figura 2 - Nivel de P6s-Graduacao

NIVEL DE POS-GRADUACAO

16
14
12

10

Especializagdo Mestrado Doutorado

Fonte: Elaborado pelo autor

A partir do questionamento voltado para o nivel de aprofundamento cientifico dos
sujeitos entrevistados, podemos verificar que 93,33% possuem algum tipo de p6s-graduacéo,
indo desde uma especializacdo a um doutorado. Apenas um sujeito (6,66%) alegou nao ter

nenhuma pos-graduacao pois havia concluido sua graduacao recentemente.
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Isso nos mostra que eles ja reconhecem a necessidade de p6s-graduacdo dentro de seus
respectivos campos de conhecimento uma vez que nas entrevistas ficou evidente que a pos-
graduacdo feita por eles é concernente as disciplinas que eles ja lecionam. A partir disso,
podemos correlacionar esses fatos a busca por autoformacéo de maneira livre e independente,
por perceber a necessidade de desenvolvimento profissional diante de um campo de atuagédo

diversificado, plural e inconstante.

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
publicou no ano de 2021 e atualizou em 2022 uma matéria sobre o perfil dos professores
brasileiros da educacio basica?! apontando um destaque para o desenvolvimento em nivel de
po6s-graduacdo com um crescimento entre os anos de 2016 e 2020 de 34,6% para 43,4% o
numero de p6s-graduacdo destes sujeitos. No que diz respeito a formacao continuada, os dados

também apontam um leve crescimento de 33,3% em 2016 para 39,9% em 2020.

O aumento nesses numeros é reflexo de iniciativas e investimentos advindos do Ultimo
PNE que tem, em uma de suas metas, a evolugdo da pos-graduacdo dos docentes da educacao
basica para 50%. Atrelado a isso, 0s proprios docentes sentem a necessidade de atualizacdo de
suas praticas pedagdgicas, de suas metodologias e de aprimoramento pessoal e profissional por
compreender que atuar como mediador da pratica pedagdgica requer sobretudo dominio do

conhecimento.

E nesse sentido que Novoa (2003, p. 23) afirma que “o aprender continuo é essencial e
se concentra em dois pilares: a propria pessoa, como agente, e a escola como lugar de
crescimento profissional permanente”, ou seja, atualizar-se, capacitar-se, permitir ampliar seu
préprio conhecimento em sua profissdo é possibilitar aqueles sujeitos que dependem dela — os

alunos —, uma aprendizagem ainda mais significativa.

Para além disso, a formacdo continuada possibilita o preenchimento de lacunas que
podem ter sido abertas durante a graduacao ou através dos anos pelas experiéncias profissionais,
como vimos na urgente necessidade de adaptar-se ao modelo de ensino remoto e hibrido para
atender & demanda da sociedade durante a pandemia. Lacunas como essa sempre existiram e

continuardo a fazer parte do meio educacional de tal modo que corriqueiramente visualizamos

21 Conheca o perfil dos professores brasileiros. Gov.br, 2021. Disponivel em: <https://www.gov.br/inep/pt-
br/assuntos/noticias/institucional/conheca-o-perfil-dos-professores-brasileiros>. Acesos em 06 mai. 2023.



https://www.gov.br/inep/pt-br/assuntos/noticias/institucional/conheca-o-perfil-dos-professores-brasileiros
https://www.gov.br/inep/pt-br/assuntos/noticias/institucional/conheca-o-perfil-dos-professores-brasileiros
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pesquisas sobre a formacgéo continuada dos professores, indicando sua respectiva necessidade

constante.

Isso fica ainda mais evidente através dos relatos dos sujeitos entrevistados quando eles
mencionam a urgéncia com a qual eles foram submetidos a buscar informacao sobre como
utilizar as tecnologias digitais que estavam sendo orientadas a usar tais como: Google Meet,
Google Clasroom, Zoom e outras. Em trechos da entrevista, os sujeitos dizem de forma

semelhante:

“[...] Eu tive muita dificuldade, e como eu resolvi essa dificuldade? Eu fui estudar! [...] Fui
pedir socorro, perguntar aos meus colegas que sabiam mais que eu. [...] Os professores
novatos, os professores mais jovens a gente recorria e eles com a maior aten¢do nos ajudava
foi quando eu aprendi a gravar aulas na plataforma, a jogar o link, eu ndo sabia nem como

pegar um link, eu tive muita dificuldade.”

Através do relato do sujeito acima, podemos observar que muitos professores nao
sabiam sequer gravar uma aula através das plataformas com as quais tiveram que usar para
ministrar suas aulas durante o periodo remoto. Isso se deu tanto por falta de cursos advindos
dos 6rgdos responséaveis (como a propria instituicdo e/ou as Secretarias de Educacdo do
municipio) que ndo se planejaram de modo a suprir a demanda ocasionada pela falta de
informacdo dos docentes com relacdo as ferramentas ou mesmo da falta de formacéo

continuada.

E preciso ressaltar que essa falta de formagao continuada possui algumas variaveis a
serem consideradas, quais sejam: a falta de incentivos e investimentos por parte dos 6rgédos
responsaveis, baixos salarios, planos de carreira pouco atrativos e a indisponibilidade de tempo,
uma vez que a maioria dos professores atua em mais de um horéario, as vezes em mais de uma

escola e em alguns casos até mesmo em mais de uma cidade.

Essa situacdo é nada mais que reflexo das politicas publicas ligadas a profissdo docente.
Escolas com o minimo em estrutura, a falta de equipamentos necessarios para ministrar as aulas,
carga horéria excessiva tendo que fazer atividades em casa, corroboram como pontos que
dificultam para o docente dar continuidade a sua formagdo como ficara evidenciado mais a

frente neste capitulo através do discurso dos sujeitos entrevistados.
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Nessa perspectiva, a profissdo docente sofre impactos significativos de todos os lados
através de uma pressdo em escala vertical para atualizar-se e conduzir de forma eficiente a sala

de aula, independente dos empecilhos e dificuldades que possam surgir.

Outro sujeito da entrevista também aborda essa necessidade urgente de formacéo,
adaptacdo e busca de informagdo em carater emergencial durante a pandemia para poder

ministrar suas aulas remotamente quando afirma:

“Fiz um curso antes 1la na UFRN ja em 2019, [...] mas durante a pandemia ndo. Durante a
pandemia foi mais a ideia de aprender mesmo com 0s canais no YouTube com a galera que
ensinava muita coisa pra gente desenrolar assim, mas relacionado a alguns sites mesmo,

ferramentas que ajuda com a essa parte pedagogica.”

O discurso do sujeito acima apenas corrobora o dito anteriormente e com falas de outros
sujeitos entrevistados até 0 momento ainda ndo expostas aqui, que nos revelam a urgente
necessidade que foi imposta para os docentes de aprender a utilizar as tecnologias digitais, as
plataformas online de aulas e o “incentivo” a buscar atualizacdo, a buscar aprendizagem para

tornar a aula mais dinamica, mais interativas e mais convidativas para os alunos.

Contudo, essa urgente necessidade de aprendizagem ficou a mercé dos proprios
profissionais das instituicbes, uma vez que coube a cada um deles de maneira individual ou
coletiva, buscar esses conhecimentos onde melhor achassem. No discurso acima, observamos
qgue um dos professores entrevistados buscou esses conhecimentos na plataforma de videos
YouTube. No discurso anterior, o sujeito informa que foi tirar dividas e aprender com outros

professores mais jovens e que ja dominavam tais ferramentas.

Durante esse momento da entrevista em que foram questionados aos sujeitos sobre seus
respectivos niveis de pds-graduacdo, eles também informaram sobre as areas as quais se
especializaram como podemos ver na tabela a seguir:

Tabela 1 - Areas de aprofundamento dos Sujeitos Entrevistados
Especializagéo Mestrado Doutorado

Tecnologias Educacionais | Historia Do Brasil E Da | Ciéncias Da Educacao

E Ciéncias Naturais Paraiba

Lingua, Linguagem E | Educacdo

Ensino

Leitura e Producdo Textual | Ciéncias Da Educacéo




Libras

Mestrado Em Educacéo

Psicologia Da Educacéo

Mestrado Em Educacéo

Lingua Portuguesa

Ciéncias Ambientais

Historia Do Brasil

Lingua, Linguistica E
Literatura

Psicopedagogia Clinica E

Hospitalar

Historia Da Arte

Neurociéncia

Ciéncias Da Educacao

Educacao Fisica Escolar

Literatura Brasileira

Metodologia Do Ensino
Superior

Ciéncias Ambientais

Lingua Portuguesa E

Literatura Brasileira

Supervisdo Escolar

Psicopedagogia

Né&o possui

Fonte: Elaborado pelo autor
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Na tabela?? acima, podemos verificar que praticamente todos os professores possuem

especializacdo (alguns inclusive mais de uma), o que vimos no grafico 2 que representa 82%

dos sujeitos entrevistados. O que também se observa na tabela aludida € que dentre todos os

sujeitos entrevistados, 5 docentes (33,33%) possuem mestrado e apenas um docente (6,66%)

doutorado.

22 Destaco que na tabela em questéo esta configurada de modo em que todas as pés-graduagdes mencionados
pelos entrevistados estdo relacionadas sem necessariamente estarem ligadas ao gréafico 2.
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Além disso, podemos verificar que, dentre todos o0s sujeitos, apenas um possui uma
especializacdo no campo das tecnologias digitais através da especializagdao “Tecnologias

Educacionais E Ciéncias Naturais™.

Moran (2008) ja enfatizava que se especializar no campo das tecnologias digitais seria
um caminho fundamental para poder compreender as mudancas sociais da época e as que viriam
nos anos subsequentes. Além disso, em textos da época, Moran ja apontava como a ciéncia e a
tecnologia estavam cada vez mais interligadas e que as mudangas que viriam dessa conexao
fariam parte cada vez mais do cotidiano dos individuos, especialmente dos estudantes, sendo
necessario, portanto, atualizacdo por parte do corpo docente para acompanhar o ritmo

acelerados em que as tecnologias avangam e que os alunos naturalmente acompanham.

Através da fala de um dos sujeitos entrevistados, podemos visualizar isso quando ele
diz:

“Eu ndo sabia fazer transferéncia de banco, eu ndo sabia usar o PIX, ai td aprendendo tudinho
[...] Eu era zerado nisso, fazia vergonha [...] t0 evoluindo [...] t6 aprendendo a usar as

tecnologias.”

Aqui, podemos observar que até mesmo atividades basicas do dia a dia como o popular
P1X ficou inacessivel para determinados grupos sociais a menos que buscassem onde quer que
seja para aprender e dominar as ferramentas que nao so fazem parte do cotidiano, mas que estao
cada vez mais populares até mesmo entre 0s jovens estudantes o que em contra partida obriga
aqueles mais velhos, que por ventura possam ter dificuldades com as ferramentas, a buscar

aprender com os filhos, com os netos ou com os colegas de profisséo.

Na tabela 1, podemos visualizar que apenas um dos professores (6,66%) de uma das
instituicdes antecipou-se de modo a estudar as capacidades pedagdgicas que as TICs possuem
dentro de sua disciplina lecionada (ciéncias) e diante da pandemia ja estava relativamente
preparado para utilizar as ferramentas orientadas pela Secretaria de Educagao para ministrar as

aulas.

Contudo, esse € um namero bastante infimo dentro da amostragem de sujeitos. Ja é
sabido a respeito das dificuldades existentes para o corpo docente dar continuidade em suas

respectivas formacdes, mas ainda assim é preciso reforcar a importancia e a necessidade de
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fazé-la, especialmente dentro do campo das TICs como apontamos no capitulo 1, a luz de

diversos autores.

Em algumas situacdes, estar preparado para as demandas sociais impostas a nossa
profissdo esta além de esperar que 6rgdos governamentais, secretarias etc fornecam o material
OU O Curso necessario para nossa atualizagdo. Capacitar-se profissionalmente é uma atitude que
ndo esta diretamente ligada a uma dependéncia em escala vertical, ou seja, buscar formacdo,
dar continuidade aos estudos, atualizar-se profissionalmente também deve ser encarada como
uma demanda profissional livre e espontanea. Mas ao que parece, quando voltada para o campo
das TICs, os docentes parecem ainda ter uma resisténcia que podemos observar através da fala

de um dos sujeitos entrevistados quando ele diz:

“A gente teve uma formacao 14 no polivalente, €, assim, como a gente utilizar essas novas

tecnologias, [...] mas esse curso ndo se prologou, comecou, mas ai 0s professores

desanimaram e ai a gente nao fez esse curso.”

Através do discurso acima, podemos verificar que em determinado momento antes da
pandemia, alguns professores tiveram a oportunidade de realizar um curso especificamente
sobre o uso das TICs no contexto de sala de aula, mas de acordo com o sujeito entrevistado, 0s
proprios docentes ndo demonstraram interesse em dar continuidade e desistiram. 1sso nos revela
que ainda é necessario reforcar com os profissionais da educacdo a importancia e necessidade

de atualizar-se perante as tecnologias digitais e seu uso na pratica pedagogica.

Ha que se considerar também que alguns dos sujeitos entrevistados havia se formado
recentemente e iniciaram suas atividades profissionais justamente durante o periodo
pandémico, o que lhes causou um impacto significativo por comegar a exercer a profissao em
um momento delicado e conturbado para a profissdo, deixando de lado a possibilidade de
formacdo continuada para concentra-se no momento em questdo a fim de proporcionar aos

alunos uma educacdo de qualidade.

Apenas um pequeno grupo de sujeitos que também tinha formacéo recente e assumido
aos cargos publicos dentro da pandemia estava em algum curso de pds-graduagdo
(especializagdo ou mestrado) em andamento, mas todos direcionados a um aprofundamento
tedrico e préaticos dentro de suas respectivas licenciaturas com visto na tabela 1. De qualquer

modo, representa um avanco significativo, haja vista que muitas instituices de ensino superior
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estdo se preocupando em levar a seus alunos desde a graduacdo até a pos, disciplinas voltadas

ao uso das TICs no processo pedagdgico.

A esse exemplo, podemos citar a Universidade Estadual da Paraiba que, ha alguns anos,
preocupou-se com este campo e adicionou na grande curricular dos licenciandos em pedagogia
uma disciplina intitulada “Educagdo e Novas Tecnologias” que estabelece, desde a ementa, a
importancia de conhecer as ferramentas tecnoldgicas passiveis de serem usadas nas préaticas de

ensino, sua importancia e usabilidade.

4.3.3 O conhecimento prévio dos sujeitos

A partir das respostas obtidas nesse questionamento, seguimos a entrevista perguntando
aos sujeitos se eles ja possuiam algum conhecimento (em qualquer nivel que seja) acerca dos
processos metodoldgicos de ensino e aprendizagem mediados por TICs, pois, embora ndo
tenham uma especializagdo dentro do campo, era possivel que ja tivesse realizado algum curso

dentro da area. As respostas obtidas foram transformadas no grafico a seguir:

Figura 3 - Conhecimento Prévio
Conhecimento Prévio

B Sim mNao

Fonte: Elaborado pelo autor

Através do grafico acima, (grafico 3), podemos observar que a maior parte dos
professores alegou ter realizado algum curso antes da pandemia sobre o uso das TICs seja no
espaco sala de aula ou em qualquer outro, até mesmo de uso em carater pessoal por sentirem a

necessidade que emana da sociedade por dominio de tais ferramentas.
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Neste ponto da entrevista, podemos verificar que um namero significativo de sujeitos
conheciam as TICs e através de seus relatos frente a questdo, informando que esse
conhecimento veio através da graduacdo ou da pos-graduacédo para alguns, enquanto que para
outros veio a partir de cursos técnicos, fornecidos pelo Municipio e/ou pelo estado ou até
mesmos realizados em carater particular, uma vez que sentiram a necessidade de

aprofundamento teorico e pratico e buscaram cursos em institui¢ces particulares online.

N&o tivemos acesso com detalhes sobre o curso ao qual os sujeitos entrevistados se
referiam, seja 0 nome, a grade curricular, as instituicdes ou qualquer outro detalhe acerca dele,

aqui nos limitamos as respostas fornecidas pelos sujeitos frente a pergunta feita.

Para além disso, ainda € preciso ressaltar que embora a maioria dos sujeitos
entrevistados tenham dito que ja possuiam algum conhecimento acerca das TICs previamente
a pandemia, ainda existe uma porcentagem expressiva que indicou nao ter realizado nenhum

curso, ndo ter tido nenhum acesso a informacao voltada as TICs antes da pandemia.

Embora ja sejam sabidas as dificuldades frente a formacéo continuada, esperava-se que,
nesse momento, houvesse uma porcentagem menor de ndo conhecimento. 1sso revela uma
fragilidade ndo apenas do sistema educacional, mas especialmente das secretarias de educagéo
que também sdo essencialmente responsaveis em fornecer formacéo, estudo e pesquisa ao corpo

docente sobre 0os temas mais atuais.

Ainda que os docentes ndo tivessem dominio, conhecimento amplo e aprofundado sobre
as TICs ou até mesmo que as vissem de forma negativa, expressar que nao possuem
absolutamente nenhum conhecimento acerca delas antes da pandemia &, de certo modo,
preocupante, uma vez que a escola ndo pode ficar alheia ao processo de desenvolvimento
tecnoldgico, haja vista que na contemporaneidade o uso das TICs no dia a dia se tornou uma

atividade inerente a préatica do trabalho.

Impde-se, hoje, que é necessdrio para a sociedade brasileira conhecer a
potencialidade dos recursos disponiveis nas tecnologias de informagdo e
utiliza-los para resolver problemas, tomar iniciativas, se comunicar e
progredir. Neste contexto, a area educacional é 0 nosso alicerce basico, ja que
é ela a responsavel pela formacédo de cidaddos que possam usufruir e servir-se
desse novo conhecimento, para tomarem-se profissionais com novas
competéncias (ROSA, 2000 p. 34).

E é em razdo do que a autora acima fala que podemos visualizar um contraponto com a

realidade docente dentro do contexto pandémico, quando um dos sujeitos entrevistados diz:
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“[...] Tudo que eu sei hoje em termos de aulas Online, de aulas remotas, dos TICs né que é o

termo que ta sendo bastante utilizado eu aprendi a partir da pandemia.”

Assim, fica novamente evidente como o dominio das ferramentas, sejam elas as mais
bésicas até as ferramentas pedagogicas, foram essencialmente estudadas, buscadas e utilizadas
pelo corpo docente durante a pandemia, muito embora ha anos se discuta sobre as suas
potencialidades frente a pratica pedagdgica e muito antes disso, ja viamos o0 seu uso em todos
0s espacgos como mediadoras do trabalho, seja nos supermercados, em bares, restaurantes, nos

espacos de lazer etc.

4.3.4 A escala de informatizacéo dos sujeitos
Dito isto, optamos durante a entrevista em categorizar o nivel de dominio por parte do
corpo docente frente as TICs, a fim de compreender o qudo informatizado eles proprios se

consideram de 1 a 5. A seguir podemos ver os dados obtidos:

Figura 4 - Escala de Informatizacéo
Escala de informatizagao

B Nivel 1 ® Nivel 2 Nivel 3 ENivel 4 HNivel 5

Fonte: Elaborado pelo autor

Sobretudo, é preciso ressaltar que a perguntava além de estar voltada para uma
autoavaliacdo também reflete o processo de aprendizagem e autodesenvolvimento que eles

passaram uma vez que a questdo esta ancorada no periodo pds-pandemia.

A grande maioria dos professores autoavaliou-se com nota 3 (relativo) ou 4 (muito).

Assim, podemos verificar que um bom percentual dos sujeitos entrevistados considera, agora,
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no periodo pds-pandemia, como relativamente ou muito dominador do uso das tecnologias de

informacdo e comunicacao e seus processos pedagogicos permeados por tais recursos.

Além disso, o processo de autoavaliacdo € um mecanismo que desloca o eixo que
tradicionalmente esta centrado em um sujeito que ndo é o “eu” e coloca-0 justamente neste
altimo. Esse processo além de ser apontado como inovagdo dentro do processo pedagdgico,
coloca o sujeito “eu” em uma posi¢ao de avaliar-se perante um objeto, que nesse caso é seu

processo de aprendizagem frente a utilizagéo das TICs.

Isso fica ainda mais evidente quando um dos sujeitos entrevistados relata:

“Eu era uma professora em 19 e eu sou outra professora depois de 20. A pandemia
proporcionou a quem quis aprender, uma mudanca significativa, eu me vejo hoje outra

professora.”

Sobretudo ¢ preciso ressaltar que “19” e “20” sdo respectivamente os anos 2019 e 2020.
Ela faz esse jogo comparativo informando que, em 2019, antes da pandemia, era uma
professora, e depois de 2020, passado o periodo pandémico, ela se enxerga como uma outra
professora, enfatizando como a pandemia Ihe proporcionou mudancas significativas enquanto

docente.

Embora a pandemia tenha forcado?® os docentes a utilizarem as TICs em suas praticas
pedagogicas, o que ficou observado a partir das entrevistas € que, mesmo sendo forcados e
obrigados e utilizarem-nas e mesmo diante das inimeras dificuldades apontadas, eles
conseguiram dominar, mesmo que minimamente, as ferramentas tecnologias que Ihes foram

impostas pela secretaria da escola e/ou do Municipio.

O que podemos notar também é que tais docentes conseguiram ndo s6 dominar essas
tecnologias, mas usufruir de seus beneficios de forma pessoal e profissional. No relato do
sujeito acima, podemos ver que ela afirma ter mudado enquanto sujeito devido a pandemia e,
além disso, acrescenta que a pandemia proporcionou aprendizagens, o que fica notavel através
das respostas que deram no grafico 4, uma vez que o indice de maior repeti¢do sobre o dominio

das tecnologias ficou no nivel 3 e 4. E ainda ha que se considerar os 6% dos sujeitos

230 termo em questéo foi atribuido nesse contexto, pois foi o mais utilizados pelos proprios sujeitos
entrevistados referindo-se a utilizacdo das tecnologias de informacéo e comunicagdo em seus processos de
ensino e aprendizagem.
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entrevistados que se identificaram com nota maxima, alegando que possuem total dominio das

tecnologias digitais apds a pandemia.

Assim, denota-se que o uso continuo de uma ferramenta pode proporcionar ao seu
usuario um maior dominio da mesma devido a essa sucessao de acessos e, além disso, no caso
aqui em questdo, os sujeitos além de usar com frequéncia tais ferramentas ainda buscaram
estuda-las, buscando ainda mais conhecimento sobre todas as variadas formas de utiliza-las e

os diversos espagos possiveis de aprendizagem.

Esse investimento de tempo em pesquisas e estudos sobre as ferramentas tecnolégicas
gue os docentes estavam sendo obrigados — como eles proprios falam — a usar, ao passo que lhe
iluminavam a mente sobre como lidar com seus alunos, lhes proporcionou um dominio
significativo e inesperado por eles prdprios sobre essas ferramentas, o que pode eventualmente
Ihes instigar a continuar aprendendo mesmo no periodo pds-pandemia. Sobre isso, um dos

sujeitos entrevistados cita:

“Eu sempre gostei de tecnologias, sabe? Tanto que eu tenho um projeto de vida de evoluir

bem muito nessa area”

E justamente nessa perspectiva que Teruya (2006) afirma que hoje o profissional da
educacéo precisa estar disposto a aprender e a ter capacidade de autoaprendizagem assim como
observamos no sujeito acima citado. Compreendemos as dificuldades que s&o impostas aos
docentes que muitas vezes se apresentam como barreiras que impedem a formacéao continuada,
a autoformacédo e o autodesenvolvimento. Contudo, é preciso estar disposto a enfrentar tais
barreiras para se tornar um profissional cada vez mais capacitado e apto a lidar com as

mudancas sociais que nos sdo impostas.

Atravessar as adversidades também é uma caracteristica muito comum entre 0s
profissionais da educacdo e isto fica ainda mais visivel através dos dados dessas entrevistas
guando conseguimos visualizar que os professores desenvolveram-se no quesito das
tecnologias e autoavaliaram-se com maior frequéncia entre notas 3 e 4, alguns avaliando-se até
mesmo com a nota maxima 5, o que nos revela os olhares dos docentes para com uma
ressignificacdo de suas proprias formagdes, tendo em vista que as demandas sociais e seus

avancos, reverberam também em seus processos educativos.

Essa autoavaliagdo com notas tao significativas nos mostra um futuro mais promissor.

Uma vez que os docentes aumentam seus dominios sobre o uso das TICs, mesmo que em carater
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pessoal, aumenta-se igualmente as chances de elas serem usadas por estes sujeitos em suas

praticas pedagdgicas no periodo pos-pandemia e no que vier apos.

4.3.5 A realizacdo de cursos sobre as tics durante a pandemia
Dessa forma, indagamos sobre a possibilidade de que esses sujeitos tivessem realizado
algum curso, treinamento, oficina, etc., sobre 0 uso das TICs durante a pandemia. A seguir

podemos ver os resultados obtidos:

Figura 5 - Fez curso sobre as TICs durante a pandemia?

Fez curso sobre as tics durante a pandemia?

B Sim ®Nao

Fonte: Elaborado pelo autor

Considerando a necessidade de adaptacdo do corpo docente frente a utilizacdo das TICs
para poderem ministrar suas aulas, vimos anteriormente neste capitulo que muitos docentes
buscaram informagé&o, estudos, pesquisas, aulas em diversos espacgos para poder compreender

quais tecnologias usar e principalmente como usa-las.

A grande maioria dos sujeitos entrevistados (62%) alegou que realizou algum curso
durante a pandemia, mas o que podemos observar atras de seus respectivos relatos é que os tais

cursos foram fornecidos pelas secretarias municipais e/ou estaduais. Vejamos:

“O Estado favoreceu isso para os professores, entdo tivemos sim, fomos acolhidos nesse

sentido, foram passados [...] formagdes, palestras, cursos Online.”

Através do relato do sujeito acima citado, que também é corroborado por outros sujeitos

que compBe ambos os I6cus da pesquisa, os docentes receberam algum tipo de formacdo em
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carater emergencial com o intuito de informéa-los a respeito de quais tecnologias poderiam e
deveriam ser utilizadas para ministrar as aulas, bem como a respeito de como especificamente

utiliza-las.

Ou seja, houve uma preocupacao no tocante a instrucao do corpo docente frente a essas
tecnologias, algo que é fundamental, uma vez que é estritamente necessario cuidar do sujeito
educador frente as mudancas imposta a escola, pois qualquer alteragdo no paradigma escolar e
principalmente nos processos de ensino e aprendizagem, adentram no seio escolar através do
educador. Ele é a figura fundamental, portanto, se ndo tiver o preparado adequado e o
conhecimento necessario para lidar com o contexto, corre-se o risco de a pratica pedagdgica

ficar defasada.

Porém, o que se observa, a partir do relato desses sujeitos no tocante a formagdo no
periodo da pandemia, € que os cursos fornecidos pelo Estado e/ou Municipio foram algo répido,

curto e com poucas informagdes como podemos ver no seguinte relato:

“Fiz [...] as vezes fazia alguma capacitacdo, mas eram coisas muito rapidas, coisa de um turno

sO, ndo era uma preparacao que a gente realmente pudesse ter habilidades mais reforgadas.”

No relato acima podemos identificar que eram fornecidos cursos rapidos, mas que
possivelmente tinham um baixo planejamento, pois de acordo com o sujeito em questdo, a
capacitacdo nédo lhes preparava o suficiente para dominar as tecnologias que lhe foram
condicionadas a serem utilizadas. Além disso, ainda pelo relato do sujeito, podemos notar que
os cursos eram fornecidos apenas esporadicamente quando ela menciona que era fornecido “as

vezes” alguma capacitagao.

Em um contexto de mudancas rapidas e significativas como foi o ensino remoto
emergencial, era necessario que houvesse um preparo mais eficaz e condizente com a realidade
proeminente que se instaurava. Era necessario cursos mais densos, completos, exemplificando
com o maximo de detalhes possiveis as tecnologias que lhes eram impostas em toda a sua
capacidade de utilizacdo, minuciosamente preparado para que o corpo docente tivesse ndo
apenas o minimo preparado, mas o preparo fundamental teérico e pratico no tocante a utilizacéo

das tecnologias digitais enquanto mediadoras do processo de ensino e aprendizagem.

Nota-se que essas formagdes realizadas pelas secretarias municipais e/ou estaduais
possuiam um carater menos formal através dos relatos feitos pelos sujeitos entrevistados como

podemos observar que 0 mencionado anteriormente é corroborado por outros ao dizer:
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“Tivemos sim, mas assim, reunides onlines com o pessoal da secretaria, mas eu nao diria a
VOCé que seria um curso, na verdade nés fomos jogados na boca do ledo e cada professor teve

que se virar, a verdade ¢ essa.”

Assim, podemos concluir que o curso em questdo mesmo que com uma boa aderéncia e
participacdo dos profissionais da educagéo foi considerado pelos docentes como ineficiente ou
insuficiente tendo em vista a demanda imposta pela sociedade e a urgente necessidade de

adaptar-se as TICs para poder ministrar suas aulas.

Um outro quesito observado durante as entrevistas, € que 38% dos professores alegaram
ndo ter realizado nenhum curso durante a pandemia. Essa afirmacdo esta ligada com o que
alguns sujeitos entrevistados alegaram sobre a falta de cursos advindos da secretaria do
Municipios, o I6cus da pesquisa em questdo, uma vez que eles afirmaram que o0 Unico curso em

escala vertical foi promovido pelo Estado como podemos ver no relato a seguir:

“Assim que foi decretado a pandemia, né pela OMS o Governo do Etado suspenderam as
aulas e de imediato, acho que com uma semana, no maximo duas, ai comegou esse curso pra
gente ter uma nogédo de algumas tecnologias que a gente ia usar, principalmente no Google
Meet que era pra poder se encaixar nas aulas Online, mas pela prefeitura a gente ndo teve

nenhum apoio, ndo teve nenhum curso, nao teve nada.”

Como mencionado no capitulo metodoldgico, a pesquisa em questdo estd situada em
duas escolas municipais de Guarabira. A partir do relato acima citado, 0 sujeito em questdo
alega que a prefeitura se ausentou de formagdo para com os docentes de sua propria regiao,
deixando-os a margem, a mercé e que eles por si s6 ou entre si, buscassem algum tipo de
formacéo, ou, como um dos sujeitos acima citados mencionou, foram jogados “na boca do

ledao”.

“O Estado realizou uma formag¢ao na plataforma google, né!? Em especial voltado para os
recursos do google que era o que ele ofertava. Entdo como mexer no Google Forms, no Meet,
essas coisas [...] Se eu ndo fosse professora do Estado eu ndo teria tido essa formacéo, entao
eu estava lecionando no municipio sem ter tido essa formac&o. Infelizmente o municipio de

Guarabira nao nos ofertou formag¢ao.”

Outro sujeito entrevistado também informa:
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“O Estado fez [...] um curso online de como a gente utilizar o Google Meet, de como utilizar
0 Google Forms, aquelas coisas todas, mas sé que eu te digo uma coisa, eu nao aprendi muita
coisa ndo. [...] Entdo era uma coisa muito rapida e eu tive que aprendendo assim com 0s
colegas, com minha a sobrinha como eu falei, com as pessoas que estavam mais proximas,
mas 0 curso mesmo assim pra mim nao foi muito valioso ndo, porque era pra quem ja tinha

essa habilidade.”

Além dos relatos acima expostos, outros sujeitos entrevistados também forneceram
detalhes similares em relacdo ao curso fornecido pelo estado com essas caracteristicas mais
aceleradas, voltadas as ferramentas do google que foram as indicadas pelo governo em questao
para utilizacdo na pratica pedagogica. Nota-se, através do relato dos sujeitos, que esse curso
ndo foi organizado da melhor maneira possivel, deixando inumeras dividas entre os docentes

sobre como de fato utilizar tais plataformas ou ferramentas.

Em relacdo a (in)existéncia de um curso similar ou até mesmo mais organizado por parte
da prefeitura fica dubio, uma vez que alguns sujeitos alegam que a prefeitura forneceu alguma
formacéo enquanto outros alegam que a prefeitura os deixou totalmente despreparados. A fim
de certificar-nos sobre a realizacdo ou ndo de algum curso sobre o uso das TICs no periodo do
ERE para os docentes intermediado pela prefeitura do Municipio, entramos em contato com a
Secretaria de Educacdo através de e-mail questionando-os sobre tal assunto. Até o presente
momento (06/04/2023), ndo tivemos retorno algum por parte da secretaria, ndo sendo possivel

afirmar ou negar a existéncia desses cursos ou treinamentos.

O que é observavel, é que alguns professores que mencionaram ter realizado algum
curso voltado ao uso das TICs no periodo da pandemia foram justamente os professores que
possuiam vinculo com o Estado e realizaram o tal curso em questdo através desse respectivo
vinculo. Enquanto muitos sujeitos que alegaram ndo ter feito, foram os que ndo possuiam o

mesmo vinculo, estando ligados apenas a prefeitura municipal em quest&o.

Delors (1999) caracterizava a atividade docente como uma fungéo social que carece de
formacdo e atualizacdo constante, alegando que os professores em exercicio precisam em
determinada frequéncia de aprofundamento teérico sobre suas proprias praticas pedagdgicas de
modo que elas consigam abarcar o0 maximo de toda a complexidade social em que a escola onde

atuam esta inserida.

Justamente atraves desse prisma € que surge o imperativo de que as TICs exercem no

contexto social e em todas as esferas sociais. E possivel que os profissionais da educacio
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possam aventurar-se através da formacao continuada por plataformas digitais, atraves de cursos

e treinamentos online sobre temas que sdo condizentes com suas respectivas realidades.

Isso fica evidente uma vez que “faz-se imperativo, diante deste novo contexto, pensar
uma alfabetizacdo, ao mesmo tempo em termos tecnologicos, de modo a introduzir o individuo
em um cenario marcado justamente pela presenca tecnologica” (BENETI, 2022, p. 49-50), ou
seja, volta-se aquilo que Paulo Freire (1997) ja& discutia na Pedagogia do Oprimido sobre a
necessidade de partir da realidade na qual a instituicdo se faz presente. A isso, Beneti (2022, p.
50) corrobora quando diz que “esta formagao remete diretamente a questdo escolar reforgando,
uma vez mais, a precisao de interacdo do ambiente educacional com a realidade que se faz

presente”.

Como sabido, os docentes precisaram utilizar as tecnologias digitais para poder
ministrar suas aulas em carater remoto, mas antes de questionar os sujeitos entrevistados sobre
quais TICs usaram e as a¢Oes que seguiram a partir disso, optamos por verificar junto aos

sujeitos a respeito do uso dessas ferramentas em suas praticas pedagdgicas antes da pandemia.

Como foi constatado através de perguntas anteriores, um determinado grupos de sujeitos
entrevistados alegou possuir determinados conhecimento acerca das tecnologias de informacao
e comunicacdo e a realizagdo de cursos (em um dos casos uma especializagdo) referente a esta

area.

4.3.6 O uso de tics antes da pandemia
Dessa forma, indagamos sobre a possibilidade de que essas ferramentas ja estivessem
presentes em sala de aula como mecanismos mediadores das praticas pedagdgicas antes da

pandemia. A seguir podemos ver os resultados obtidos:
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Figura 6 - Usava TICs na Prética Antes da Pandemia?

Usava TICs na pratica antes da pandemia?

B Sim ®mNao

Fonte: Elaborado pelo autor

O uso das TICs em sala de aula em instituicdes publicas pode ser uma atividade por
diversas vezes dificultosa. Algumas instituicdes de ensino podem desenvolver barreiras para
impedir a entrada de qualquer ferramenta nas salas de aula, uma vez que a escola poderia

encontrar as mais variadas formas de impedir que as tecnologias entrassem em sala de aula.

Jamil e Neves (2000) afirmam que os estados ndo reconheciam o celular como uma
ferramenta pedagdgica e, em razdo disso, o proibiam, contudo, especialmente quando nos
deparamos frente a uma pandemia e a eminente necessidade de aulas remotas, tais ferramentas
antes proibidas, agora sao recomendadas a utilizar. Além disso, como vimos em relato de alguns
sujeitos entrevistados, antes mesmo da pandemia, alguns docentes ja estavam presentes em
cursos sobre o uso de tais ferramentas em salas de aula, embora néo tenha concluido o curso,

eles puderem ver, mesmo que rapidamente, seu potencial.

Nesse sentido, através do grafico acima exposto, podemos verificar um certo nivel, até
significativo, de aderéncia a determinadas TICs nas praticas pedagdgicas no periodo que
antecede a pandemia. A seguir podemos verificar quais tecnologias foram citadas pelos sujeitos

entrevistados:

4.3.7 TICS usadas antes da pandemia
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Figura 7 - TICs Usadas Antes da Pandemia
TICS USADAS ANTES DA PANDEMIA
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Fonte: Elaborado pelo autor

O que podemos visualizar a partir do grafico 72 é que quanto ao uso das TICs antes da
pandemia vemos um alto indice de resposta ao que categorizamos como “atividades online”.
Essa categoria compreende atividades como: pesquisas online, atividades através do Google
Forms, e o compartilhamento de diversos tipos de atividades através do WhatsApp, aplicativo
de mensagens instantdneas popularizado alguns anos antes da pandemia devido a sua
gratuidade, facilidade de uso e capacidade de criar grupos com altos numeros de pessoas e

compartilhamento de arquivos.

Além disso, vimos, a partir dos relatos nas entrevistas, que 0s sujeitos de ambas as
instituicGes atuavam com tecnologias muito diversas, indo do tradicional notebook até mesmo
a jogos digitais como o Kahoot! ou a plataformas de redes sociais com o Facebook. A rede
social em questéo, que ficou bastante popular nos anos 2010 pois possui uma capacidade de
acesso simultdneo muito alta, além de possibilitar a criacdo de grupos de alta capacidade onde
todos podem compartilhar os mais diversos materiais como textos, links, audios, videos, sites

etc.

Silva (2014) elaborou um estudo que apresentava a utilizacdo de tal rede social como

recurso de apoio pedagogico, apresentando elementos do site que poderiam ser utilizados como

24 E preciso ressaltar que para esse questionamento, ndo sugerindo opgdes de respostas aos sujeitos entrevistados.
Apenas questionamos sobre quais TICs usavam antes da pandemia e as respostas por eles dadas foram
condensadas no grafico exposto.
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potencializador da préatica pedagdgica. Um dos sujeitos entrevistados que afirmou utilizar tal
rede social em sua pratica, descreve como se deu tal utilizacdo em sala de aula antes da

pandemia:

“Antes da pandemia sim sim, através do Facebook eu j& tinha trabalhado com eles, com
algumas salas, principalmente os oitavos e nonos anos. Criava um grupo no Facebook e ai a
gente trabalhava tanto os contetudos além do dialogo constante com eles a gente tinha essa

parte de ferramentas do grupo social, no caso o Facebook.”

A partir do discurso acima retirado de uma das entrevistas, podemos visualizar que, de
fato, a rede social em questdo pode agregar potencial pedagdgico na pratica em sala de aula dos
docentes, uma vez que 0s grupos no site estdo lotados com uma gama de ferramentas que

possibilitam essa interacdo grupal (e até mesmo individual através dos Chats).

Além disso, é possivel verificar que houve, de fato, a utilizacdo de TICs em sala de aula
antes da pandemia, 0 que nos leva a considerar que, para esses sujeitos docentes e seus
respectivos alunos, a mudanca do ensino para o modelo remoto emergencial pode ter sido um
processo menos dificil que para outros, uma vez que estes ja tinham tido acesso anteriormente

a aulas permeadas por tecnologias digitais, aulas hibridas ou o que chamamaos de aula invertida.

O uso de recursos das redes sociais enquanto mecanismos didaticos-pedagdgicos é
ratificado por outros sujeitos entrevistados, uma vez que eles compreendem que os alunos
dominam tais sites e 0os usam cotidianamente ou com a maior frequéncia possivel dentro de suas
possibilidades e limitacdes, vendo nelas, portanto, um possivel nicho de recursos a serem
trabalhados com os alunos de modo a conseguir prender a atencdo dos alunos, fazer as
atividades de casa etc., aumentando o nivel de aprendizagem. Vejamos o que foi dito por um

dos sujeitos entrevistados sobre o assunto:

“[...] Eles sabem muito de Instagram, TikTok, essas coisas que sdo mais voltadas para a

questao da rede social.”

Sendo assim, € preciso, antes de qualquer coisa, planejamento para organizar da melhor
forma possivel as atividades pedagogicas atraves da rede social em questdo, mas fica evidente
como tal comunidade pode agregar conhecimentos, aprendizagens e trocas significativas entre

0s sujeitos que ali fazem parte.
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Outros entrevistados, verificando as dificuldades que sua respectiva instituicao implica
para com a utilizacdo de tecnologias digitais antes da pandemia, buscou adapta-las para um

sistema que ndo necessitasse de um computador, celular ou até mesmo de internet quando diz:

“[...] Eu ja usei ele (O Kahoot!) na plataforma mesmo, digital, mas ja utilizei também sem
ser digital numa ideia de criatividade pensando em como fazer o Kahoot! sem [...] internet,

como eu poderia fazer né.”

Como vamos verificar mais a frente neste capitulo, uma das maiores dificuldades
apontadas pelos docentes frente ao uso das TICs em sala de aula, antes e durante a pandemia, é
justamente a falta de internet e aparelhos necessarios como celular e computador na escola ou
de posse particular dos alunos. Mesmo em razéo disso, alguns docentes ainda tentavam levar
para suas aulas, alguns recursos digitais, utilizando de sua criatividade para adapta-las em suas

aulas.

No discurso da entrevista acima exposto, podemos verificar que um dos sujeitos adaptou
uma plataforma online chamada de Kahoot! para um modelo que ndo necessitasse de internet
na escola para usar com seus alunos, uma vez que tal ferramenta € um jogo dindmico e interativo
que utiliza questionarios, pesquisa, quizzes, baseados em perguntas de multipla escolha que
possibilita a todos os envolvidos investigar, criar, colaborar e compartilhar conhecimentos entre

si de uma forma dindmica e visual.

O site em questdo é caracterizado como uma plataforma de gameficacdo que, por sua
vez, esta fundamentada dentro dos principios de aprendizagem baseada em jogos (GBL)
discutida por diversos autores do segmento que fundamentam cientificamente como a
aprendizagem através de jogos potencializam a aprendizagem dos estudante por levar ate eles
aprendizagens de forma dinamica e divertida, haja vista que “[...] o Kahoot!, consegue estimular
0 interesse dos alunos em aprender a disciplina, e em contrapartida, o docente obtém
informacdes sobre o seus alunos, de modo a diagnosticar o desempenho de cada um deles”
(SILVA; SILVA; DANTAS, 2019, p. 9).

Considerando a porcentagem de 46% que alegaram néo utilizar nenhuma TIC antes da
pandemia (grafico 6), ainda assim esse numero reflete aquilo que ja discutimos anteriormente
a respeito das dificuldades que circundam os profissionais da educagdo no tocante a formagéo

continuada, como a falta de incentivos para tal atividade devido ao excesso de trabalho e outros
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fatores, como até mesmo a pura e simples caracterizacdo das tecnologias como algo

inapropriado para a sala de aula.

Mesmo com a alta discussdo acerca do potencial pedagogico que as TICs possuem na
pratica, hd que se considerar que muitos docentes ainda o negam. Seja por falta de formacéo
adequada ou por de fato ndo verem nas tecnologias digitais, meios para combinar com seus
planos de aula. Além disso, a falta de desestruturacéo fisica das escolas como internet adequada
e suficiente para todos, a falta de laboratérios de informatica na escola que estejam em pleno
funcionamento, a falta de equipamentos em carater pessoal dos discentes e de carater pessoal
do docente colaboram para que muitos professores optem por nédo utilizar essas TICs em suas

aulas.

O proprio PPP das escolas deveria incluir essas ferramentas em seu texto. Verificou-se
que, em um dos l6cus da pesquisa, a inexisténcia do documento alegando-se perda devido a
mudanca de gestdo e reforma na escola. Em outra, o0 documento foi encontrado, mas estava
desatualizado tendo sua Ultima versdo em 2017. Ele ja apontava algumas tecnologias no topico
de recursos, mas nédo especificava quais TICs e em nenhuma outra pagina apresentava

elementos que indicassem a utilizacdo na pratica pedagogica dos docentes.

Assim, vale ressaltar que as TICs s&o aliadas no processo de ensino e aprendizagem e
devem ser vistas como tal por todos aqueles que fazem parte da escola, ndo se limitando apenas

os docentes e discente, mas a gestdo, aos pais e a comunidade onde a escola esta inserida.

4.3.8 As dificuldades para o uso das tics antes da pandemia
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Figura 8 - Dificuldades para o uso das TICs Antes da Pandemia

DIFICULDADES PARA O USO DAS TICS ANTES DA

PANDEMIA
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Fonte: Elaborado pelo autor

A partir do grafico 82°, podemos observar que a maior dificuldade para o uso das TICs
pelos sujeitos entrevistados em suas praticas antes da pandemia € justamente a falta de
conhecimento sobre essas ferramentas. Por mais que ha anos se venha discutindo sobre o0 uso e
as potencialidades que as ferramentas digitais possuem como mecanismos potencializadores da
pratica pedagdgica, ainda é preciso considerar que muitos sujeitos ndo conhecem essa realidade

e tampouco sabem quais as ferramentas estdo disponiveis no mercado e como utilizar.

“Eu mesma nao conhecia tanto esses recursos do google, eu havia estudando as TICs de uma
maneira assim mais abrangente né, mais aberta, mas voltada para o computador, para o email,
essas ferramentas, mas ndo exatamente para esses aplicativos, para essas funcionalidades, eu
ndo conhecia exatamente todas. Entdo a falta de conhecimento em especifico desses

aplicativos, dessas ferramentas que nos foi apresentado.”

Através da transcricdo da fala do sujeito acima, observamos que muitos docentes tinham
o0 conhecimento apenas relacionado ao uso do computador por si proprio, do email e outras

ferramentas de carater pessoal ou para a parte de planejamento e organizacdo da atividade

25 E preciso ressaltar que para esse questionamento, ndo sugerindo opgdes de respostas aos sujeitos entrevistados.
Apenas questionamos sobre quais TICs usavam antes da pandemia e as respostas por eles dadas foram
condensadas no grafico exposto.
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docente, mas ndo como um recurso a ser usado em sua pratica pedagdgica com seus respectivos

alunos.

Como visto no primeiro capitulo da dissertacdo, as metodologias ativas como a aula
invertida etc., sdo as mais populares entre os docentes por utilizarem muitas vezes redes sociais
ou aplicativos de comunicacdo instantanea para as atividades Online. Mas para além disso,
existem sites e aplicativos na internet que foram desenvolvidos com o intuito de servir a escola

ou o docente em sua pratica pedagogica.

“Antes da pandemia eu acho que ¢ mais a ideia mesmo de aprender, né de aprender sobre
elas porque na pandemia a gente se viu obrigados a aprender de fato, né. Entdo assim, com
essa obrigacdo de aprender para poder fazer as aulas com mais diversidade, no meu caso por
exemplo, eu passei muitas horas vendo video no YouTube, o cara ensinando, eu indo pra la e

pra ca, isso se tornou mais facil o uso da ferramenta.”

Outro sujeito corrobora a afirmacéo quando diz:

“Antes da pandemia, as tecnologias [...] a maioria dos professores até os jovens professores

nunca tiveram essa preocupacgao de trazer ndo.”

A partir dos relatos acima, observamos que 0 que caracteriza o uso das ferramentas
digitais durante a pandemia € justamente a “obrigatoriedade” de se utilizar. Vemos que alguns
sujeitos entrevistados apontam que antes da pandemia né@o sentiam essa necessidade, ou ndo
havia a obrigagdo de usar essas ferramentas e, portanto, ndo o faziam. Mesmo conhecendo
algumas TICs, tendo dominio sobre elas, tanto a falta de obrigacéo de utilizacdo dela quanto a
falta de conhecimento, culminam como justificativa para o desuso dessas ferramentas na pratica
docente antes da pandemia. Outros sujeitos entrevistados apontam sobre essa caracterizagao do
desuso obrigatorio das TICs antes da pandemia como fator principal.

“[...] A pandemia me transformou porque eu sempre quis aprender, mas eu nao era obrigada.
O ser humano ele tem essa grande desculpa, vocé nao é obrigado, vocé nao faz. Ai a pandemia

me obrigou, entdo eu fiz.”

Observamos que 0s sujeitos entrevistados possuem essa visao da obrigatoriedade do uso
das TICs durante a pandemia em paralelo a falta de obrigacdo antes da pandemia e assim

justificam o seu desuso nesse periodo. Observa-se nos relatos que muitos alegam ter interesse
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em aprender sobre, mas em decorréncia de falta de tempo e de obrigacdo, ndo o fazem. Nota-
se que esses sujeitos que afirmam ter o interesse, consequentemente ja conhecem as
potencialidades que as ferramentas digitais possuem, mas diante de determinadas

circunstancias, acabam diminuindo as prioridades.

FI6r (2021) disserta sobre as potencialidades que a ferramenta digital gcompris possuem
no desenvolvimento do conhecimento digital pelas criangas. Camargo e Daros (2021), em seu
livro “A sala de aula digital”, apontam 42 metodologias e ferramentas digitais que podem ser
utilizadas pelos docentes em suas praticas pedagodgicas, indo desde o popular YouTube a
tecnologias mais sofisticadas que demandam um conhecimento digital mais amplo como a

criacéo e edicdo de blogs.

Ainda nesta literatura, os autores apontam uma gama de recurso que podem ser usadas
pelos docentes como através dos mapas mentais, a gameficacdo, brainstorm digital, digital
storytelling (historias digitais), museus virtuais, féruns interativos, a utilizacdo dos QR Codes,
podcast etc. Além destes, é possivel encontrar uma diversidade de outros recursos online e
offline. Pesquisando por “jogos educativos” na Play Store/Apple Store de um celular, é possivel
encontrar jogos voltados para a aprendizagem de criancgas e adolescentes em diversas areas do

conhecimento como aulas de inglés, de matematica, portugués etc.

E sabido que muitos desses aplicativos se tornaram mais populares durante a pandemia,
mas a grande maioria deles ja estavam disponiveis muito antes. Assim, vemos que muitos
docentes ndo utilizavam esses recursos antes da pandemia essencialmente por falta de
conhecimento sobre sua existéncia ou manipulagcdo, bem como a falta de obrigacdo. A
disponibilidade de formag&o continuada também pode corroborar para justificar essa falta de
conhecimento dos docentes sobre esses recursos, uma vez que para especializacdo no campo
docente, € preciso dispor de tempo e muitos dos sujeitos entrevistados possuem mais de um

vinculo empregaticio.

“Diferente, por exemplo, antes da pandemia que n&o tinha esse tempo todo para ficar vendo
video e tentando alguma coisa. [...] E a condicao de vocé estar disponivel para estudar sobre

essas ferramentas.”

Com isso, observamos que existe uma diversidade de situacfes e circunstancias por traz

da falta de conhecimento dos sujeitos entrevistados frente ao uso das TICs em sala de aula e
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como veremos mais a frente, a pandemia proporcionou a oposic¢do disso, fazendo com que os

docentes conhecam uma gama de recursos tecnoldgicos para a pratica docente.

Porém, observando o grafico 8, notamos que uma outra situacdo apontada pelos sujeitos
entrevistados para esse desuso das TICs antes da pandemia € o acesso dos alunos as ferramentas

necessarias.

“Antes da pandemia a questdo era a internet [...] por conta de alguns alunos ndo possuirem
internet, alguns nem celular pra que a gente pudesse fazer esse intercambio e também a falta

de tempo.”

Essa fala também é corroborada por outros sujeitos quando dizem:

“Alguns alunos terem acesso (e outros) nao terem. Porque possuir um celular ¢ uma coisa,

ter aceso a internet € outra, né. [...] N6és temos alunos com realmente as condicdes financeiras

que ndo possui um celular.”

Assim, vemos que de fato muitos alunos antes da pandemia ndo tinham os recursos
financeiros, as ferramentas tecnoldgicas adequadas ou minimas para fazer esse uso junto com
os docentes durante as aulas. Entdo, mesmo para aqueles professores que desde antes da
pandemia tinham interesse e desejo por utilizar as TICs em seus processos pedagdgicos, muitos

acabaram optando por néo fazer, pois sabiam que ndo teriam como contemplar todos os alunos.

Embora muitas TICs sejam essencialmente ativadas quando conectadas a uma rede de
internet, ainda existem inimeras outras que funcionam de maneira offline como o GCompris,
tecnologia dissertada por FI6r (2021) e que possui uma gama de recursos que contemplam as
mais diversas areas do conhecimento e ativam igualmente uma outra gama de areas a serem
desenvolvidas por parte dos alunos. Assim, mesmo para aqueles alunos que ndo possuem
internet, é possivel fazer uso desses recursos fazendo a instalacdo através da rede wifi da prépria
instituicdo, uma vez que ambas dispdem de tal e uma vez que os alunos estejam em casa, podem

usar o aplicativo sem a necessidade de uma rede.

Contudo, vale ressalta que, como ambos o0s l6cus da pesquisa sdo escolas publicas e
locais que atendem muitos alunos da zona rural, ja era esperado encontrar dificuldades
financeiras por parte destes, tanto antes quanto durante a pandemia. As circunstancias por traz
dessa realidade podem ser diversas e amplas, mas néo nos cabe limitar nesta pesquisa, uma vez

que este estudo se volta para a atividade docente. Porém, diante dos relatos dos sujeitos
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entrevistados sobre as condi¢des financeiras dos alunos, se faz necessario expor os dados
obtidos e os relatos deferidos para compreender as dificuldades que existiam antes da pandemia

frente ao desuso das TICs em sala de aula.

Ainda observando o grafico 8, podemos verificar que alguns dos sujeitos entrevistados
também apontaram a falta de incentivo e de suporte técnico como razfes para 0 desuso das
TICs antes da pandemia. Isso fica ainda mais evidente através dos relatos dos proprios sujeitos

quando dizem:

“A gente ndo era incentivado muito a usar essas tecnologias ndo, porque as aulas eram
presenciais. Eu ndo ouvia falar [...] dessa histéria de google classroom que ja existia, né?
Mas assim, ndo se utilizava essas ferramentas. [...] Mesmo as pessoas que eram jovens, bem

informadas, nao utilizavam.”

Outro sujeito entrevistado também responde de forma semelhante ao dizer:

“Como eu nao aprendi [...] eu ndo usava.”

Observa-se através dos relatos acima que 0s sujeitos em questdo ndo utilizam as TICs
antes da pandemia por ndo ter incentivo da escola ou da secretaria para tal, alegando que por
mais que conhecessem sobre as TICs, ndo conseguiram aprender e 0 que sabiam ndo usavam
por ndo ter algum tipo de incentivo como a disponibilidade de tempo, de equipamentos
necessario, uma vez que apenas uma das escolas possui laboratério de informatica, a falta de
internet na propria instituicdo, entre outros aspectos que corroboram para esses sujeitos

apontarem tal justificativa para esse desuso.

Vemos que mesmo os professores mais jovens, cujo ano de formacdo e consequente
insercdo no mercado de trabalho se deu no periodo da pandemia, sentem as mesmas
dificuldades que os demais colegas frente a esse uso das TICs, uma vez que as instituicdes nao
dispunham de um técnico especializado para 0 manuseio e manutencdo dos equipamentos,

como dos computadores disponiveis no laboratorio da escola B.

Nota-se, através dos relatos supracitados, que essa falta de apoio técnico para 0s
docentes que ndo possuem muito conhecimento acerca das TICs, colabora para o seu desuso no

periodo em questdo, assim como a falta de algum tipo de incentivo dos 6rgaos superiores.
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Como veremos a seguir, apenas a escola B possui laboratério de informatica, enquanto
a escola A dispde apenas de uma sala de multimidia com televiséo e caixinha de som, sendo
esses 0s Unicos equipamentos visiveis no espaco durante as visitas. A falta de conhecimento
técnico dos docentes, atrelado a falta de equipamentos necessarios nas proprias instituicdes
como os laboratérios de informatica, colabora para que alguns docentes apontem esse fato para

exemplificar a falta de uso das TICs em suas praticas antes mesmo da pandemia.

Diante isso, sabendo que a escola A ndo possui laboratorio de informatica, questionamos
apenas aos sujeitos entrevistados da escola B acercado uso desse laboratorio antes da pandemia,

onde verificou-se que 100% dos sujeitos alegaram nao ter feito nenhum uso desse espaco.

Diante da inexisténcia de um laboratorio em um dos locus da pesquisa, € preciso
considerar que, embora tenha ocorrido investimentos federais ha alguns anos na perspectiva de
informatizar todas as escolas publicas através de programas como Prolnfo, UCA e outros,
vemos que nem todas as instituicdes de fato foram contempladas. Deixando professores sem o
preparo que fazia parte do programa, levar aulas técnicas para os docentes, e deixando também
os alunos desamparados sem a oportunidade de entrar no mundo virtual e apropriar-se deste em

seu processo de aprendizagem.

Em referéncia a escola B, em que existe de fato esse laboratério, vemos que os docentes
entrevistados, pelos motivos acima expostos como falta de conhecimento sobre ferramentas
tecnologicas que possuem capacidades pedagogicas, a falta de suporte técnico, de incentivos
etc., acabaram negligenciando esse potencial uso que um laboratdrio tem no processo de ensino

e aprendizagem.

Mesmo com a discussdo acerca do potencial pedagdgico que as TICs possuem na
pratica, h4 que se considerar que muitos docentes ainda o negam. Seja por falta de formagéo
adequada ou por de fato ndo verem nas tecnologias digitais, meios para combinar com seus
planos de aula. Além disso, a falta de desestruturacéo fisica das escolas como internet adequada
e suficiente para todos, a falta de laboratérios de informatica na escola que estejam em pleno
funcionamento, a falta de equipamentos em carater pessoal dos discentes e de carater pessoal
do docente contribui para que muitos professores optem por ndo utilizar essas TICs em suas

aulas.

Outrossim, verifica-se, através das entrevistas com os sujeitos em questdo, que alguns
ainda possuem uma visdo muito simplificada do que é TICs e de como utiliza-las em sua pratica

pedagdgica como um recurso potencializador, haja vista que justamente entra a formacgéo
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continuada como um mecanismo de sanar as davidas e amplificar essa visdo dos docentes a

respeito das ferramentas tecnologicas.

O préprio PPP das escolas deveria sobretudo incluir essas ferramentas em seu texto.
Verificou-se em um dos lécus da pesquisa a inexisténcia do documento alegando-se perda
devido a mudanca de gestéo e reforma na escola. Em outra, o documento foi encontrado, mas
estava desatualizado tendo sua Ultima versdo em 2017. Ele ja apontava algumas tecnologias no
topico de recursos, mas ndo especificava enquanto TICs e em nenhuma outra pagina

apresentava elementos que indicassem a utilizacdo na préatica pedagogica dos docentes.

Assim, vale ressaltar que as TICs sdo aliadas no processo de ensino e aprendizagem e
devem ser vistas como tal por todos aqueles que fazem parte da escola, ndo se limitando apenas
os docentes e discente, mas a gestdo, aos pais, 0s 6rgdos publicos e a comunidade onde a escola

esta inserida.

4.4 O estudo de caso: a entrevista sobre os planos de aula

Com o intuito de ter uma visdo mais globalizada sobre esse processo de adaptacédo
docente frente ao uso das TICs no periodo pandémico, questionamos aos sujeitos no tocante
aos seus planos de curso durante os anos que estiveram ministrando aulas remotamente devido
a COVID-19. A principio, foi solicitado aos sujeitos da escola A que disponibilizassem tais
planos para que fosse feita uma analise documental a fim de verificar as mudancas que

pudessem ter ocorrido no decorrer dos Ultimos anos, contudo ndo conseguimos tal acesso.

Os sujeitos da escola A apontaram diversos empecilhos para a disponibilizacdo de tais
planos. Alguns alegaram que existe uma obrigatoriedade em ap0s desenvolver tais planos,
envia-los aos 6rgdos responsaveis através de uma plataforma virtual chamada SABER e que,
apos esse envio, 0s docentes perdem 0 acesso aos documentos. Os sujeitos entrevistados que
apontaram essa circunstancia alegaram que nao tinham mais os planos arquivos em algum
dispositivo pessoal de modo que pudessem nos compartilhar, outros, informaram que existia

uma possibilidade de ainda terem esses arquivos e que fariam a procura.

Em contrapartida, outros sujeitos informaram que a plataforma em questéo € flexivel e
possibilita que mesmo depois do plano enviado, o docente ndo apenas ainda tenha acesso a tal,
como possa edita-lo novamente caso seja necessario. Contudo, informaram que ao longo dos
Gltimos anos, a plataforma que era responsavel pela administracao desses arquivos foi alterada

e, consequentemente, eles ndo teriam mais acesso aos planos de curso de determinados anos
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em especifico, a comecar pela propria pandemia em que houve essa mudanga de sistema.
Alguns sujeitos entrevistados da escola A alegaram que ainda dispunham desses arquivos em
um drive e ficaram de enviar por e-mail, mas até o presente momento, nao foi recebido nenhum

arquivo.

Diante dessa dificuldade imposta por alguns sujeitos entrevistados em disponibilizar
seus planos de curso para que sejam analisados para a pesquisa, optamos por inserir no roteiro
das entrevistas, questdes relacionadas diretamente as mudancas em seus planos de curso.
Assim, questionamos a estes sujeitos sobre as principais mudancas que eles percebem nos
préprios planos, mudangcas relacionadas aos objetivos, a metodologia, aos recursos e aos temas

trabalhados.

O que ficou notavel em um primeiro momento da entrevista com os sujeitos sobre seus
respectivos planos, é que houve uma exigéncia maior para os docentes em resguardar-se e em

registrar oficialmente e em detalhes, as atividades que estavam sendo realizadas remotamente.

“Durante a pandemia se exigiu mais porque nos tinhamos que fazer mais relatérios uma vez
que estavamos ausentes. Entdo nds tinhamos que preencher mais formularios, mais relatérios
para que pudéssemos prestar contas ou dizer como estavamos trabalhando, mostrar nosso
trabalho, como estava sendo feito. Entdo nds preenchemos ainda mais do que agora no

retorno.”

Com a fala acima exposta, percebe-se que houve uma cobranga para com o0s docentes
de que registrassem suas atividades docentes e que tais registros fossem feitos diretamente em
plataformas governamentais para que se tivesse um controle sobre aquilo que estava sendo feito

remotamente.

Com a mudanca abrupta do ensino presencial para 0 modelo remoto emergencial, a
educacéo sofreu com pressdes para que o ensino durante a pandemia tivesse a mesma qualidade
gue no periodo presencial, antes da pandemia, ou até mesmo uma qualidade superior. Observa-
se através das entrevistas, que 0s sujeitos relatam sobre como se especulava que o nivel da
educacao decaisse em detrimento do ERE. Com isso, a obrigatoriedade do registro formal dos
planos de aula e de curso para que todos os sujeitos estivessem resguardados frente as atividades

educativas realizadas.

Além disso, por estarem trabalhando remotamente de suas respectivas casas acabou-se

gerando uma cobranca excessiva de trabalho, o que vimos no segundo capitulo da dissertacdo
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como o teletrabalho e a sua exacerbacdo, levando muitos docentes a fadiga e, até mesmo, a

ansiedade, ao estresse e a outras doencas mentais.

Essa cobranca de que se fossem preenchidos inimeros formularios e relatérios também
esta caracterizado como uma exacerbacao do trabalho docente devido ao pensamento de que,
devido aos docentes estarem em casa, consequentemente teriam mais tempo, o que ndo €
fundamentado pois estes docentes estavam constantemente estudando para poder adaptar-se as

aulas remotas além de terem suas proprias demandas pessoais para além do trabalho.

Assim, questionados sobre possiveis mudangas em seus respectivos planos de cursos,
93% dos sujeitos entrevistados apontaram que precisaram e foram obrigados a fazer adaptacGes
em seus planos devido a ruptura do modelo presencial para 0 modelo remoto, tendo que atender
as especificidades e particularidades do momento e das necessidades advindas das realidades

dos discentes.

“Teve que ser feito adaptagdo, sim. Houve realmente a necessidade, né. Ndo tinha como [...]
a metodologia usada ser a mesma, entdo teve sim que adequar a realidade que estdvamos

passando.”

A fala em questéo é corroborada por outros sujeitos quando dizem:

“Houve a necessidade de fazer algumas mudangas [...] dentro dos nossos planos. Porque é
uma coisa nova, entdo até mesmo nas questdes dos diarios [...] seguir o modelo, colocar a lei.

Houve sim a necessidade de fazer mudanga nos meus planos de aula.”

Assim, podemos observar gque de fato os sujeitos em questdo adaptaram seus planos de
curso conforme as novas demandas e exigéncias impostas pelo ERE e ndo de forma natural,
uma vez que diante de um cenario totalmente arbitrario ao corriqueiro em que as relagdes aluno
e professor, ensino e aprendizagem ocorrem de maneira virtual dentro da excepcionalidade de
uma pandemia, os planos de curso e de aula ndo poderiam ser passiveis de cristalizacGes, sendo

necessarios mudancas significativas.

O plano de curso tal como o plano de aula, € uma ferramenta bastante importante para
0 desenvolvimento do aluno e de seu processo de aprendizagem, para o docente, € uma
ferramenta poderosa, flexivel e abrangente, uma vez que deve conter todos o0s objetivos,

metodologias, recursos etc., que irdo compor aquela aula, curso, semestre etc.
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Tais planos surgem em decorréncia dos planejamentos realizados pelos préprios
docentes de maneira individual e coletiva com os demais profissionais que compde a escola,
seguindo sempre as diretrizes dos 6rgédos publicos e dos documentos legais tais como PNE,
BNCC, LDB e outros e isto ndo ficou de fora nas readaptac6es dos planos de curso diante da

pandemia.

“No plano [...] que até coincidiu, né com a BNCC e ela traz muito essa questdo da web 2.0
dessa necessidade da gente utilizar e trazer o trabalho com outros textos com o hipertextos
com 0 uso das tecnologias. Entdo além desse curriculo que o municipio fez, né pedindo essa
adaptacdo as tecnologias a gente também se baseou muito na BNCC que priorizava muito o
uso das tecnologias e dessas acOes, dessas atividades, nesses textos muito midiatico. [...] Em

vez de produzir s6 um texto, publicar ele em determinada rede.”

Assim, a ato de planejar o curso para o docente é algo que esta além de apenas escrever
em um papel aquilo que se fard nos proximos dias, é pensar sobre as particularidades dos
sujeitos, da instituicdo, é pautar-se legalmente, é o ato de colocar-se no lugar do outro,
observando e absorvendo seus pontos fracos e fortes onde tudo isso culminara em uma acgao
pensada, refletida, fundamentada e pautada no processo de desenvolvimento do aluno. E tudo

ISSO esté transcrito nos planos de curso, nos planos de aulas e outros.

A préxis (acao-reflexdo-acao) é a base de todo planejamento e plano docente. Sendo
assim, é imprescindivel para a pratica educativa o ato de planejar que culminara no
desenvolvimento dos planos em questdo. Tais planos precisam ser, sobretudo, flexiveis, uma
vez gue se planeja uma aula a partir de uma determinada perspectiva, mas o contexto da sala de
aula é diverso, multiplo e instavel. Isso significa dizer que aquilo que planejamos, pode nédo

ocorrer diante de situacdes que sdo inesperadas para o docente.

Sendo assim, com um plano de curso flexivel, podemos adapta-lo as realidades, as
particularidades e, especialmente, as novas circunstancias que vao surgindo no decorrer nos
dias. E € justamente nesse cerne que se concentra essa etapa da entrevista. Verificar junto aos
sujeitos entrevistados a possibilidade de mudancas em seus planos de curso frente a pandemia
e as mudancas abruptas e significativas que decorrem da mudanca do ensino presencial para o
ERE.

4.4.1 As principais alteragdes nos planos de curso
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Como vimos nos relatos acima e a partir dos dados coletados nas entrevistas como um
todo, verificou-se que 93% desses sujeitos apontaram positivamente sobre essas mudangas em
seus respectivos planos, uma vez que, diante de todo o contexto, fizeram-se necessarias tais
adaptacOes, enquanto 7% (apenas um sujeito entrevistado) apontou que néo fez alteragdes nos
planos de curso, mas ndo apresentou nenhuma justificativa para tal. Assim, questionamos aos
sujeitos que afirmaram ter feito adaptacGes a respeito das principais por eles feitas em seus

planos.

“A questdo de utilizar mais video, mais videoaula, entendeu? De utilizar mais o debate em

sala de aula, entdo a gente teve que sair da parte [...] escrita e utilizar mais a metodologia

oral, participativa, do que a escrita naquele momento.”

Outro sujeito afirma:

“Agregar a questdo do uso dos aparelhos, dos notebooks, da questdo do Google Meet, 0s
assuntos houve a necessidade de enxugar a questdo dos conteudos por que nao tinha como
por exemplo a gente apresentar um determinado conteudo, [...] de uma forma assim que
pudesse ampliar a questdo da nocdo do conhecimento matematico, principalmente

conhecimentos abstratos.”

Outro sujeito expde:

“Houve adaptacdo nos meus planos. Adaptacdo assim, até com muita pesquisa que eu fiz,
deixando a coisa assim mais interativa e bem mais proximo [...] da realidade do aluno e por
exemplo, na propria internet eu pesquisei varios sites que continham uma aproximagdo com
0s conteudos que eu estava dando pra que melhorasse a questdo de cada aula e eu consegui.

Entdo teve alguns sites como o portal tudo sala de aula.”

Agui novamente 0s sujeitos voltam a discursar sobre a necessidade de pesquisas para
poder ministrar as aulas remotamente, uma vez que muitos ndo tinham tanto conhecimento
acerca das TICs e de como de fato utiliza-las em suas praticas pedagogicas. Diante da hibrida
participacdo dos alunos das aulas em que alguns deles eram mais participativos do que outros,
0S sujeitos sempre buscavam priorizar essa participacao discente, pois, atraves dela, os docentes

podem ter uma no¢do maior do nivel de aprendizagem e de possiveis dificuldades.
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Além disso, os docentes estavam sempre preocupados para que seus planos de aula
comtemplassem as pesquisas que faziam, os sites que acessavam e 0s que indicavam para 0s
alunos e que ficasse claro que seu intuito era de criar uma proximidade maior com a realidade

dos alunos assim como uma interacao.

4.4.2 As principais alteragdes nos planos de curso - objetivos
Desse modo, questionamos aos sujeitos acerca das principais mudancas que poderiam
ter feito no quesito “objetivos” de seus planos. Quando questionados sobre mudangas em seus

objetivos estabelecidos nos planos de curso, obtivemos algumas respostas destacadas a seguir:

“Eles acabam sendo modificados sim”

Outro sujeito respondeu:

“Assimilar os conteudos repassados e a participagdo, tentar envolver eles no que estava sendo

repassado.”

A maioria dos sujeitos entrevistados acabaram sendo mais objetivos nesta etapa da
entrevista ndo nos fornecendo muitos detalhes acerca das mudancas por eles feitas em cada um
dos topicos especificos. Mas, diante de seus relatos, observamos que, de fato, preocuparam-se
em mudar os objetivos do plano de curso, de modo que verbos como “assimilar” tomaram mais
destaques que antes. Verbo este direcionado ao ato de absorver os contetdos ministrados, uma
vez que, de forma remota, alguns sujeitos entrevistados apontaram para a dificuldade em
afirmar se as duvidas dos alunos foram de fato esclarecidas, se eles realmente aprenderam o
contetdo aplicado e para isso, assumiram o compromisso metodolégico nos planos de curso

em garantir que houvesse de fato essa assimilacdo dos contetdos.

4.4.3 As principais alteragdes nos planos de curso - metodologia
Outro ponto que foram questionados aos sujeitos sobre mudangas nos planos é referente

ao topico “metodologia”.

“Eu utilizava alguns sites matematicos, certo? Porque seu ficasse muito tempo com os alunos
[...] para trabalhar com eles certos contetdos era muito cansativo de mais. Entdo [...] n6s
tinhamos grupos de professores de matematica, entdo tem alguns colegas “olha gente tem
uma ferramenta tal, usem essa ferramenta para poder cativar os alunos.” Entdo eu usei

bastante desses recursos, ferramentas matematicas, sites matematicos, jogos para eles
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interagirem dentro do conteddo trabalhado naquele momento. Entdo isso foi bastante

positivo.”

Outro sujeito entrevistado afirma:

“Com relacdo a metodologia era a metodologia que a propria aula remota exige, a questdao do
uso do Google Meet, do Classoom e dos grupos de WhatsApp ai a gente sé fez adaptar o
conteddo que ia ministrar s6 que invés de ministrar de aula presencial, ministraria através
dessas tecnologias e tinha que preparar uma aula diferenciada. Porque como geralmente eu
apresentava como se fosse Slides, eu tinha que preparar o material antes pela internet,
pesquisar na internet porque se ficar so falando ndo tem como. Entdo eu tive que adaptar isso
ai fazendo Slides, mapas em que eu estava explicando e mostrando [...] para que eles tivessem

mais interesse.”

Assim, notamos que os docentes estavam preocupados em incluir em suas metodologias
aquilo que estavam usando em suas aulas remotas. E mais do que isso, estavam preocupados
com a didatica da aula, com a metodologia escolhida para poder ministrar as aulas de modo que

0s conteldos ficassem claros para 0s alunos.

Os sujeitos entrevistados constantemente repetem sobre como no ERE eles tinham
dificuldade em avaliar o processo de ensino e aprendizagem, uma vez que durante as aulas
presenciais eles o faziam essencialmente atraves da observagédo. Eles apontam que através de
um olhar, uma atitude ou um comportamento dos alunos eles conseguem interpretar como tendo
assimilado ou ndo o conteudo, enquanto de forma remota isso ndo era possivel pois a grande
maioria dos alunos ndo abriam as cdmeras e a participacdo por Chat ou voz era relativa como

visto anteriormente neste capitulo.

De mesmo modo, vemos gue 0s sujeitos entrevistados novamente repetem a importancia
para eles de buscar atividades e dindmicas que promovessem a interacdo e participacdo dos
alunos e afirmam que todas essas atividades por eles desenvolvidas estdo incluidas em seus

planos de curso adaptados para a realidade pandémica.

4.4.4 As principais alteracgdes nos planos de curso — temas trabalhados
Em seguida, questionamos aos sujeitos no tocante as mudancas no topico ‘“temas

trabalhos”.
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“A secretaria de educacao ela teve um acesso, abriu pra gente chamado ciranda, era um portal
onde saia o curriculo de acordo com o semestre. Entdo [...] era um enxugamento de contetidos
gue a gente revisava até 0s primeiros 6 meses conteudos do ano anterior e no segundo
semestre, conteudos do ano estudado. [...] Os contetdos principais, ndo menosprezando
aqueles que néo for engajado, mais aqueles de mais importancia para o aluno de acordo com

a disciplina.”

Outro sujeito corrobora tal afirmacdo quando diz:

“Houve esse enxugamento de ndo apressar os conteudos, mas desenvolver esses contetidos
de acordo com o nivel de cada turma e de aprendizagem de cada aluno. Entdo a gente ndo
correu nesse periodo de pandemia, mas a propria secretaria de educacdo estava sempre
orientando os contetidos que a gente deveria trabalhar na sala de aula, exatamente pra ndo
apressar de mais. [...] A gente ndo seguiu no ritmo normal ou apressando de mais as coisas,

mas no ritmo lento pra que cada aluno conseguisse acompanhar direitinho.”

E sabido que toda instituicio escolar desenvolve com os docentes seus préprios planos
de curso como uma forma de dar a escola autonomia e a liberdade de produzir um plano que
atenda as especificidades dos discentes que ali frequentam. Nesse momento da entrevista,
através dos relatos acima expostos, observamos que, durante a pandemia, houve um
enxugamento dos contetdos que seriam lecionados e que a escolha de tais conteudos veio da
secretaria de educacéo.

A partir do exposto, surgem alguns questionamentos. Se houve um enxugamento dos
contetdos a serem ministrados durante a pandemia, quais foram os critérios de escolha para 0s
contedos que foram aplicados? E para os conteudos descartados? A secretaria de educacao
desenvolveu esse plano sozinha ou contou com a colaboracdo dos sujeitos docentes? Se houve
alguma colaboracédo, qual o critério de escolha para os docentes que foram convocados para

esse papel?

As respostas para as questdes acima levantadas ndo nos cabem aqui responder, mas sao
guestionamentos conexos com a realidade docente passiva em que foram colocados durante a
pandemia, ndo lhes deixando direito de escolha frente aos contetdos que seriam ministrados

por eles, para seus respectivos alunos, oriundos das mais diversas localidades.
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Na&o ficou claro o quanto desses contetdos foram reduzidos, o que se verifica com essas
reducdes € que os alunos tiveram uma perda significativa na aprendizagem e que cabera
novamente aos docentes, no periodo pos-pandemia em questdo e nos anos subsequentes suprir
essa aprendizagem com atividades extras, recursos educativos, ferramentas digitais,
metodologias ativas e tudo que o docente dispor para que os alunos da rede publica ndo sejam

ainda mais lesados.

“Com certeza, a gente trabalhava em cima de eixos no comec¢o. Entdo era o que a secretaria
determinava, que eixos a gente tinha que trabalhar. E normalmente esses eixos era mais
voltados para a pandemia, pra prevencao, pra o emocional do aluno e ai a gente colocava
alguma coisa da nossa disciplina casando com os eixos. Entdo a disciplina em si ela ficou
muito reduzida, ndo tinha como a gente trabalhar o conteddo que a gente tinha determinado

anteriormente pra o processo durante a pandemia.”

Através do relato acima, novamente observamos que, de fato, coube a secretaria do
municipio determinar quais contetidos (ou eixos) os docentes seguiriam em suas aulas. Houve
uma preocupacgao com o emocional dos estudantes, uma vez que estes poderiam estar passando
por abalos psicoldgicos e emocionais devido a perda de familiares e amigos, ao distanciamento

social, entre outros fatores como exposto no capitulo 2.

Contudo, coube ao docente apenas a tarefa de criar uma ligacdo entre o que a secretaria
determinava para com o conteudo da disciplina, deixando o nivel de aprendizagem dos alunos

em um nivel dificil de mensurar.

4.4.5 As principais alteragdes nos planos de curso — recursos tecnoldgicos
Enfim, questionamos aos sujeitos entrevistados quando as mudangas nos planos de

curso frente ao topico dos “recursos tecnologicos”.

“Mais pesquisas.”

“Como eu disse antes, a questdo de usar muito a parte de interacao, melhorar o nivel do plano

de aula, acrescentar mais algo que seja util pra o aluno. Entao esse processo de interagdo”

“Sim, a questdo da metodologia que eu tive que adaptar a circunstancia do aluno. Também

0s meus métodos avaliativos tive que adaptar, o proprio conteldo que eu trabalhava, as
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minhas metas, 0s meus objetivos o que eu pretendia alcangar com minhas aulas eu tive que
fazer toda uma modificacao de fato, ndo tinha como trabalhar da mesma forma que antes. Os
planos da gente, realmente a gente foi [...] incentivado a modificar, desde o plano de aula até

o plano de curso.”

Nesse ponto da entrevista, percebemos que os sujeitos entrevistados passaram a divagar
um pouco nas respostas. Talvez pelo cansaco da entrevista ou pelo ndo entendimento do
direcionamento da questdo. Nota-se nesse momento, que eles ndo respondem com clareza e
objetividade quais metodologias foram inseridas nos seus respectivos planos de curso, embora,
em momentos anteriores da entrevista, referente as outras questdes como por exemplo 0 uso

das TICs durante a pandemia, tenhamos conseguido coletar as informacdes pertinentes.

Assim, sabe-se quais TICs durante usadas durante as aulas remotas, mas ndo ficou claro
se estas mesmas TICs estavam inseridas em seus planos de curso e de que modo isso estava

posto, uma vez que nao esta claro através dos relatos acima expostos.

Por fim, verificou-se que os sujeitos entrevistados adaptaram seus planos de curso e de
aula, tanto por uma exigéncia da secretaria de educagdo quando pela pura necessidade de
planejar novamente a préatica docente frente as mudancas impostas a escola pela pandemia da
COVID-19.

Estes docentes ndo desanimaram frente as dificuldades, mas buscaram conhecimento
em todos os espacos e em todos os sujeitos a fim de proporcionar aos alunos uma aula que
respeitassem o momento vivenciado, as obrigacdes legais impostas pela lei e pelos 6rgaos

publicos de modo a produzir uma aula de qualidade para os alunos.

4.5 O estudo de caso: a entrevista sobre a pandemia

Dito isto, a entrevista seguiu questionando aos sujeitos entrevistados sobre quais TICs
foram usadas por eles no periodo pandémico para poder ministrar suas aulas. Vejamos, no

gréfico abaixo, as respostas obtidas:

4.5.1 As TICS usadas durante a pandemia
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Figura 9 - TICs Usadas Durante a Pandemia

TICS USADAS DURANTE A PANDEMIA

12
10
8
6
4
2 I I
0 l | H B B B EE
L. o & o N <Q O &
> Q Q, > R N\ > 9 X >
& <;>°° & .;o*?\\ o & P S & &
5 SN & & & 2 o
NG & > & N Q o g
P & S Q¢ KX ©
vQ Q" @ Qg,
\a &
& &
SN NV

Fonte: Elaborado pelo autor

Como podemos visualizar no grafico acima (grafico 9%), o indice de maior resposta
refere-se as salas virtuais, estas que, por vez, compreenderam o Google Meet, 0 Zoom e
qualquer outra plataforma de reunides online em que os docentes em questdo mencionaram usar
para dar suas aulas. Vale ressaltar que ficou popularmente chamado entre os docentes o termo

“sala de aula Online” para se referir a essas plataformas de videoconferéncia.

Tais sites nada mais sdo que uma plataforma capaz de suportar grandes numeros de
pessoas conectadas simultaneamente que podem interagir entre si através de audio, video e
Chat, inclusive € possivel usar os trés ao mesmo tempo. Além disso, essas mesmas plataformas,
ou salas de aula virtual também dispde de instrumentos interativos como a lousa virtual do
Google Meet, a opc¢do de alterar o fundo da imagem como se o usuario estivesse usando uma
tela verde atras de si, possui op¢do de adicionar legenda simultanea, a op¢ao de “levantar a
mio”, enviar uma reacdo que sdo os populares emoji?’s, apresentacéo de Slides, sites, videos e
qualquer outro contetdo disponivel no aparelho ou na rede de internet etc., enfim, uma gama

de possibilidades a serem utilizadas como recursos para a aula.

26 E preciso ressaltar que para esse questionamento, n&o sugerindo opcdes de respostas aos sujeitos entrevistados.
Apenas questionamos sobre quais TICs usavam antes da pandemia e as respostas por eles dadas foram condensadas
no gréafico exposto.

27 S50 pequenas imagens que transmitem uma expressao facial, um sentimento, um desejo, uma vontade, uma
palavra, etc., e s80 muito populares em sites e aplicativos de comunicag&o.
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Outrossim, muitas dessas plataformas possuem uma versdo mobile?® que dispde das
mesmas funcionalidades que na versdo para computadores, o que facilita sua utilizacdo para
aqueles usuarios que ndo possuem um computador ou notebook. O alto indice de usuabilidade
de tais plataformas ndo é exclusividade dos sujeitos entrevistados na pesquisa em questdo. A
CNN Brasil® no ano de 2020, elaborou um estudo apontando como o nimero de
videoconferéncias havia aumentado significativamente em razdo da pandemia. Uma vez que se
fez necessario o distanciamento social, as empresas e demais trabalhos que precisam se
comunicar entre si de forma direta e de modo a economizar tempo, encontraram, através de

plataformas como Google Meet e Zoom, a oportunidade ideal.

Esse aumento ndo estd ligado apenas as reunides por empresas, como podemos
visualizar no grafico 9, os docentes também as utilizaram para poder ministrar suas aulas.
Contudo, vale ressaltar que a escolha por essas plataformas também partiu de ordem vertical.
O que pdde ser verificado € que as proprias instituicdes de ensino e a Secretaria de Educacao,
orientaram as escolas e seus docentes a utilizarem essas plataformas de videoconferéncia para

poder ministrar suas aulas remotamente.

Isso fica evidente quando observamos que tais plataformas séo as mais apontadas pelos
sujeitos entrevistados, enquanto qualquer outra tecnologia ou ferramenta didatica, interativa
recebe menos apontamos pelos sujeitos, uma vez que estas nao foram caracterizadas como de
uso obrigatorio. Assim, aqueles que possuiam um dominio menor sobre as TICs, acabaram
limitando-se a utilizar apenas tais plataformas, de modo que fica mais explicito quando
determinados sujeitos alegaram durante a entrevista que utilizaram apenas e somente 0 Google

Meet como recurso para ministrar as aulas durante a pandemia.

Por outro lado, aqueles professores que dominavam mais as tecnologias ou que
possuiam um conhecimento maior, acabaram por buscar outros meios de ministrar suas aulas,
implementando, oportunamente, novas ferramentas didatico-tecnologicas com o intuito de
prender ainda mais a atengdo dos alunos, de aumentar suas respectivas participagdes durante as
aulas, realizando atividades avaliativas através de jogos e de outras plataformas, de modo que

possibilitassem os estudantes uma aprendizagem mais ativa e menos passiva remotamente.

Tanto os professores que usaram mais TICs quanto os que usaram menos, limitaram-se

a usar o que era possivel dentro de seus respectivos contextos, uma vez que ambas as escolas

28 palavra em inglés designada ao uso de dispositivos méveis como é o caso do celular, tablet, ipod e similares.
2% CNN. Site CNN Brasil, 2023. Disponivel em: <https://www.cnnbrasil.com.br>. Acesso em 06 mai. 2023.
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atendem a um publico significativamente carente de condi¢bes financeiras, advindos,
essencialmente, da zona rural e que, por consequéncia, possui menos acesso a determinadas

tecnologias digitais. A exemplo, um dos sujeitos entrevistados alega:

“A gente também se deparada com a realidade dos alunos né, nem todos tem 0s meios
necessarios que a gente gostaria que tivesse para poder dar uma aula de qualidade. Muitos
tinham o celular, outros ndo tinham, usava os dos pais, entdo a gente trabalhava com o que

era possivel.

A fala acima citada também é corroborada por outro sujeito entrevistado quando afirma:

“As criangas, a maioria ndo tinham o acesso a internet [...] os pais ndo tinham celulares que
comportasse a plataforma, muitos pais fizeram alguns sacrificios e compraram celulares para
0s pais e deixavam para os filhos assistirem aula. Entdo o acesso das criancas, pincipalmente
daqui né da escola publica [...] elas foram muito penalizadas. Muito. Porque? Eu vou te dar
uma imagem para vocé ter uma dimensao. [...] 2021 num universo que eu tinha de 200 alunos
eu dava aula para 60. [...] Porque muitos ndo tinham acesso ou a um aparelho que desse

condicdo e a internet.”

Ent&o a partir dos trechos acima expostos que foram retirados das entrevistas, podemos
observar que mesmo com o esfor¢co docente para poder adaptar-se a realidade de ministrar aulas
remotamente, aprendendo sobre as TICs, sobre as plataformas de videoconferéncia ou salas de
aula virtual, ainda existiam as barreiras que limitavam o acesso dos alunos a determinadas
tecnologias e que consequentemente, dificultavam ou até mesmo impediam seu acesso a

educacdo durante a pandemia.

Discutir as dificuldades para poder ter acesso as aulas durante a pandemia nao nos cabe
nesta dissertacdo discutir, entretanto, tais dificuldades reverberam na préatica docente, uma vez
que as instituicbes escolares ndo poderiam reprovar esses alunos mesmo com essa auséncia,
tendo que buscar maneiras de suprir essa falha. Para tal, as escolas passaram a entregar

atividades para os alunos de forma impressa.

Os alunos ou seus responsaveis seguiam até a escola para buscar as atividades e,
posteriormente, deveriam levar de volta j& respondidas, em contrapartida, as escolas forneciam

cesta basica. Essa foi uma acdo pensada pela Secretaria de Educacéo do municipio com o intuito
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de minimizar os impactos na defasagem da aprendizagem dos alunos que nao possuiam meios

de acesso as aulas remotamente.

Assim, mesmo com a reducdo do nimero de alunos que assistiam as aulas remotamente,
os professores precisavam adaptar-se a utilizar as tecnologias que mais fossem de facil acesso

aos proprios estudantes. Um dos sujeitos entrevistados afirma:

“Eu tinha a ideia da curiosidade né, de poder utilizar pra saber realmente como ¢ que era e
até para ver a questdo da aderéncia com o pessoal, até por exemplo nas transmissdes, eu
utilizei o Google Meet, utilizei o Gtis Smit que é outra plataforma de transmissao né e utilizei
outra também acho que &, ndo sei se é a do proprio WhatsApp que tinha uma transmissao ao

vivo ou é do Facebook alguma coisa assim, do Messenger, mas por exemplo, eu usei todas

as trés e dependendo também do posicionamento dos alunos.”

Portanto, podemos verificar que os docentes estavam sempre ligados as necessidades e
usabilidades das tecnologias para com os alunos, buscando usar sempre as plataformas de
preferéncia e facilidade para eles como uma forma de evitar a evasdo escolar e aumentar a

participacao nas aulas.

Os aplicativos do google entraram como o segundo recurso mais apontado pelos sujeitos
entrevistados. O Google Meet e 0 Classoom foram as plataformas orientadas pela secretaria a
serem utilizadas pelos docentes, consequentemente, outros aplicativos que fazem parte do
Google acabaram sendo explorados pelos sujeitos em suas praticas como o Google Docs o

Google Forms e o Jamboard.

“O que eu mais utilizei foi as plataformas de aulas virtuais, o Zoom e 0 Meet né? [...] A gente
montava as provas para 0s meninos, eles estavam em casa ai eu ia 14, montava minhas provas,
mandava o link da prova para eles ou uma atividade, eles respondia e saia tudo respondido

na hora [...] Eu adorei isso, cara. Eu adorei. [...] Depois que eu aprendi eu usava direto.”

Através da fala do sujeito acima, pode-se observar o processo de descoberta de uma
ferramenta extremamente didatica e de uma usabilidade igualmente simples, que pode
facilmente ser inserida no contexto da aula, tornando-a mais interativa, mais dindmica e que até
mesmo facilita o trabalho docente desses sujeitos, uma vez que as respostas Saem

imediatamente a sinalizagéo por parte do estudante de que finalizou a atividade.



120

Com efeito, percebemos como o sujeito, em suas proprias palavras, “adorou” usar a
ferramenta do Google Forms e como utilizava com certa frequéncia combinando com suas aulas
cotidianas de maneira a analisar a compreensdo dos alunos acerca dos contetdos ministrados
em cada aula, exercendo tal ferramenta como uma espécie de feedback com os alunos durante
a aula ou até mesmo apds a aula como uma atividade extra, o que também esta caracterizado

dentro da aula invertida abordada no primeiro capitulo desta dissertacéo.

Tal ferramenta ainda possibilita criar questdes ndo apenas fechadas, mas abertas
também. E todos os resultados sdo transformados em dados que podem ser visualizados pelo
seu criador através de graficos e é possivel ver as respostas escritas individualmente, o que
facilita para o docente analisar particularmente cada resposta dada pelos alunos e avalid-los da

melhor maneira possivel.

Além disso, outro recurso do Google que foi citado pelos sujeitos na entrevista foi o
Jamboard, uma ferramenta que simula uma lousa digital em que um ou maultiplos usuarios
podem interagir simultaneamente de maneira organizada, colaborativa e interativamente. Tal
ferramenta € comumente usada por docentes como uma atividade a ser realizada pelos alunos,
ou até mesmo pelo préprio professor em sua pratica a fim de elucidar uma ideia aos alunos.
Estes também utilizam a ferramenta em apresentagdes de seminarios e atividades de classe com

0 mesmo intuito de aprender visualmente uma ideia.

O Jamboard é uma ferramenta muito visual, trabalha com a ideia de notas autoadesivas
coloridas, lapis e apagadores digitais, adicionar imagens e/ou videos, inserir formas gréaficas
como circulos, quadrados etc., caixas de texto, e uma outra série de recursos digitais que quando
combinados, podem deixar uma apresentacdo bastante interativa e dindmica para todos 0s

sujeitos envolvidos.

Por possuir todos 0s recursos citados, por ser adquirido gratuitamente pelo Google e
ainda ter a capacidade de interacdo simultdnea com um alto nimero de sujeitos. A ferramenta
ficou muito popular entre os sujeitos entrevistados por entendé-la como um recurso similar ao

PowerPoint da Microsoft, com o bénus da colaboragdo simultanea e online entre os sujeitos.

Tal recurso do Google, assim como outros que compde a plataforma como o Classoom,
0 Google Drive, o0 YouTube, Google Imagens e outros, acabou sendo o0 segundo recurso mais
explorado e apontado pelos sujeitos entrevistados como visualizado no gréfico 8, uma vez que
esses recursos sao essencialmente gratuitos, ja que possuem versées mais amplas, porém pagas,

e estdo disponiveis a todos o0s sujeitos docentes e discentes
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Isso foi verificado nas respostas daqueles sujeitos docentes que ja conheciam essa
ferramenta e divulgaram para os demais colegas que possuiam menos conhecimento, quanto a
partir daqueles que, tendo menos conhecimento sobre, buscaram individualmente e
particularmente maneiras de aprimorar suas aulas durante a pandemia, uma vez que a secretaria
do municipio e a escola incentivavam que, durante a pandemia, o ensino fornecido tivesse a

mesma qualidade que no modelo presencial ou até mesmo superior a este.

Observando o grafico 9, podemos notar que o WhatsApp também foi uma tecnologia
muito usada pelos professores durante a pandemia. O WhatsApp trata-se essencialmente de um
aplicativo para smatphones (embora possua versdo para computadores) cuja funcdo primordial
é a de troca de mensagens de texto, audios, imagens, videos e outros formatos de arquivos de

forma instantanea pela internet.

O aplicativo em questdo possui as funcionalidades acima descritas de modo que pode
ser utilizado em conversas um-a-um como também em grupos que podem chegar até 1024
pessoas aqui no Brasil. Essa capacidade de criagdo de grupos com alto nimero de pessoas bem
como a facil oportunidade de compartilhamento de arquivos, tornou a ferramenta uma aliada
importante no processo de ensino e aprendizagem nas instituicdes escolares durante a

pandemia.

Através do WhatsApp, os professores podiam compartilhar com seus alunos atividades
em diversos formatos como imagens, videos e arquivos de texto, em especial o PDF. Com a
possibilidade de gravar e enviar audio, eles podiam usar tal funcionalidade para explicar aos
alunos como resolver as questdes das atividades. Através da funcdo de chamada de audio e/ou
video, os docentes podiam rapidamente se conectar com seus alunos para uma aula comum ou
de reforco, ou até mesmo para tirar alguma duvida. Ressaltando que essas funcionalidades estéo
disponiveis tanto para 0s grupos como para as conversas individuais. Um dos sujeitos

entrevistados diz:

“As plataformas do google mesmo, Google Meet, Google Docs para enviar atividades, grupos

no WhatsApp ¢ assim por diante.”

Outro sujeito afirma:

“Desde o proprio celular pelo WhatsApp e usando tanto no celular quando no pc.”
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Em suma, o aplicativo acabou tornando-se um dos maiores aliados dos professores como
eles proprios apontaram durante este ponto da entrevista. 1sso fica ainda mais notério quando

extraimos e analisamos o seguinte relato de um dos sujeitos entrevistados:

“Uma resposta muito boa também por exemplo através do WhatsApp, eles estavam sempre
mantendo contato comigo, tirando ddvidas também em relagéo as aulas que eram passadas.
Entdo essas duas ferramentas que eu trabalhei, tanto o WhatsApp quanto o Google Meet

foram muito favoraveis para esse processo de aprendizagem.”

Através da fala do sujeito acima exposto, podemos comprovar o potencial de eficiéncia
do WhatsApp como ferramenta mediadora da pratica pedagégica no periodo pandémico, tendo-
a em vista como uma aliada de seus processos de ensino e aprendizagem frente as dificuldades

impostas pelo isolamento social e consequente distanciamento fisico das pessoas.

Inclusive, antes mesmo da pandemia, ja havia estudos que comprovavam a eficiéncia
do aplicativo em questdo no processo pedagogico como em artigo publicado por Rodrigues e
Teles (2019) e no periodo pandémico outros estudos também foram elaborados, enfatizando tal

recurso como ferramenta pedagdgica.

Isso nos revela que é muito comum encontrar, em nosso cotidiano, meios de levar as
TICs para o interior da sala de aula. Coisas comuns, que j& fazem parte do nosso dia a dia, dos
nossos costumes e da rotina, também podem ser adaptadas e bem utilizadas como recursos para
as aulas, tecnologias essas que ja estavam sobre nosso controle e uso antes mesmo da pandemia,
como o WhatsApp e a rede social Facebook citada por um dos sujeitos da entrevista que a

utilizou em sua pratica antes da pandemia, como vimos anteriormente neste capitulo.

A nossa sociedade, que evolui constantemente e em um ritmo acelerado frente ao
desenvolvimento tecnoldgico, nos permitiu durante as Gltimas décadas um crescimento
exponencial de acesso a ferramentas de informacéo e comunicagdo. Hoje, € muito incomum um
profissional, seja ela de qualquer campo, ndo utilizar alguma TIC em suas atividades laborais.
O que a pandemia revelou para com o WhatsApp € justamente esse facil acesso que inimeras
pessoas possuem dele uma vez adaptado para a exercer a profissdo docente frente as

dificuldades atuais.

Além disso, através do aplicativo, os professores podem ter uma comunicacdo mais
assertiva e direta com os pais dos alunos, uma vez que a parte significativa dos estudantes

utilizavam o WhatsApp dos préprios pais. Assim, 0 acompanhamento estudantil, a presenca dos
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pais e o conhecimento deles acerca do desenvolvimento intelectual dos alunos, das praticas
pedagogicas, das atividades avaliativas, dos trabalhos de classe, o desempenho dos alunos etc.,
tudo acaba perpassando pelos pais, conhecimento esse que antes da pandemia ficava limitado

as reuniBes esporadicas de pais e mestres.

Em suma, o aplicativo otimizou o trabalho escolar significativamente, ainda mais se
consideramos os populares ChatBots, robds pré-programados para fornecer opgdes e respostas
previamente configuradas frente a perguntas frequentes como folgas, calendario escolar, datas

de avaliacéo etc.

99 Cey 2% ¢

Ainda no grafico 9, observamos que “sites/apps da disciplina”, “jogos”, “videos” ¢ as
outras opcdes foram citadas pelos sujeitos entrevistados praticamente com a mesma frequéncia.
Essas TICs citadas, sdo as usadas por aqueles professores que possuem um dominio maior sobre
as ferramentas tecnoldgicas e/ou que buscaram dicas tanto na internet quanto entre os colegas

de profissdo, de como aprimorar suas aulas ou deixa-las mais atrativas e interativas.

Um dos sujeitos entrevistados diz:

“[...] Como eu sou professora de geografia, eles meio que sentem uma dificuldade de
localizacdo, de se posicionar geograficamente, né? Sites [...] de meio ambiente, de
sustentabilidade, o préprio IBGE eu acessei muito [...]. Entdo tem outras coisas que vocé
também vai ta buscando, né por exemplo, revistas digitais [...] antigamente tinha que comprar
uma revista, hoje tem um acervo de revistas digitais, o proprio livro didatico tem a forma

dele digital, virtual e isso facilita muito também, né.”

Através da fala acima, de conteudo similar a 100% dos entrevistados, pode-se observar
que estavam bem antenados sobre atividades, conteidos, sites e aplicativos conexos com suas
disciplinas e que fossem de facil acesso para os alunos. Uma vez que a maioria dos alunos
acessavam as aulas através do smartphone, ficava facil encaminhar para eles a sugestdo de

aplicativos de celular voltados para algum contetdo da disciplina. Vejamos:

“E o Solar System, né que ele vai mostrar a vocé certo, todos os planetas, como funcionam
ta vendo? Entdo isso aqui a pandemia fez vocé explorar. 1sso aqui j& existia, s6 que ndo tinha
tanto acesso. [...] O céu noturno, norte, leste, todo esse sistema de orientacdo, entdo é muito

massa isso aqui. Entdo vocé tem outras ferramentas que sdo extremamente importantes.”
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Esse é um dos exemplos extraidos das entrevistas, uma vez que um dos sujeitos detalha
ndo apenas as funcionalidades de um aplicativo de celular usado durante sua pratica pedagogica
na pandemia, mas nos mostra tambeém as potencialidades do mesmo frente a dificuldade de
geolocalizacdo de seus alunos como um recurso didatico, pedagdgico que auxiliou o

desenvolvimento dos discentes.

Além da fala acima, outros sujeitos entrevistados também relatam sobre suas
experiéncias com determinados sites e/ou aplicativos que encontraram durante a pandemia e
virem neles oportunidades de serem utilizadas em suas préaticas pedagdgicas como o Canvas ou
Jamboard, sem deixar de explorar as TICs que sdo comumente encontradas até mesmo nas
escolas como TVs, Datashow e caixinhas de som que, a partir de relatos, também foram usadas

ndo s as de posse privada como as de dominio escolar quando necessario.

Assim, percebe-se que, de fato, houve um grande investimento de tempo e dedicacgdo
por parte de 100% dos docentes em né&o apenas dominar minimamente aquelas tecnologias que
estavam sendo mais utilizadas por todos como o Google Meet e o WhatsApp, mas alguns
docentes também buscaram ir além disso, usando de conhecimentos prévios que possuiam sobre
determinados sites ou aplicativos e sempre partindo da realidade dos alunos, uma vez que a

maioria ndo tinha as condic@es ideais, vindos de familia de baixa renda e/ou da zona rural.

4.5.2 Dificuldades para com as tics durante a pandemia

Entretanto, por mais que os docentes tenham se dedicado com afinco para compreender
e manipular as TICs, feito pesquisas sobre outras ferramentas como aplicativos e sites conexos
com as disciplinas dentro de suas respectivas realidades, eles também encontraram
determinadas dificuldades para seu exercicio docente. Na etapa seguinte da entrevista,
guestionamos 0s sujeitos a respeito das dificuldades para ministrar as aulas remotamente. A

seguir podemos ver os indices de maior frequéncia das respostas:
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Figura 10 - Dificuldades para com as TICs Durante a Pandemia

DIFICULDADES PARA COM AS TICS DURANTE A
PANDEMIA

14
12

10

Falta de TICs por parte dos alunos Internet docente Falta de conhecimento/suporte

Fonte: Elaborado pelo autor

Com base nos dados acima expostos (grafico 10°°), podemos concluir que a maior
dificuldade apontadas pelos sujeitos entrevistados para poder ministrar suas aulas de maneira
remota foi classificada como a falta de TICs por parte dos seus respectivos alunos. Como ja
apontamos anteriormente neste capitulo, muitos dos alunos que frequentam os I6cus da pesquisa

sdo compreendidos como alunos de baixa renda e muitos advindos da zona rural.

A combinacdo dessas duas caracteristicas torna-os propicios a dificuldades financeiras,
que por consequéncia os impedem de ter acesso a determinadas ferramentas como computador,
celulares e internet adequada para poder acompanhar as aulas remotamente. Além disso, como
também foi exposto nesse capitulo e reafirmado através do discurso de alguns sujeitos
entrevistados, muitos alunos passaram a pandemia indo buscar atividades nas escolas, pois ndo
tinham como acompanhar as aulas remotamente justamente por ndo terem 0s equipamentos

béasicos para tal.

“Mas os nossos alunos assim eu observei assim, muita dificuldade. Existiam alunos que
participavam, eram poucos alunos que participavam, e os alunos que infelizmente nao tinham
condigdes, um celular, porque ndo tinha uma internet, porque uma coisa e outra, as vezes

tinham que pegar esse material, um material editavel na escola para levar isso pra casa. Entéo

30 E preciso ressaltar que para esse questionamento, ndo sugerindo opgdes de respostas aos sujeitos entrevistados.
Apenas questionamos sobre quais TICs usavam antes da pandemia e as respostas por eles dadas foram
condensadas no grafico exposto.
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nesse material nds tinhamos todo o roteiro [...] como seria desenvolvido essas atividades, ta

certo, para eles levarem para casa”

A fala acima é corroborada por outros sujeitos entrevistados quando dizem:

“[...] E a questao da dificuldade dos alunos em ter internet para poder acessar os links. Entdo
isso também foi uma grande dificuldade para atingir o conhecimento, para poder passar o
conhecimento para os alunos. Entdo eles tiveram uma perda muito muito grande com a

pandemia, principalmente por causa disso, a falta de internet que muitos nao tinham.”

Nos dois trechos citamos, podemos verificar como o0s sujeitos entrevistados abordam a
questdo do déficit de aprendizagem gerada nos alunos durante o periodo de pandemia, uma vez
que uma parcela desses alunos ndao possuia as ferramentas minimas necessarias para poder

acompanhar as aulas.

Existem muitos fatores por tras dessa falta de TICs por parte dos alunos, sendo
essencialmente oriundos de familias de baixa renda, da zona rural que sobrevivem com
trabalhos de baixo salario e sendo necessarios a priorizar determinados aspectos de suas vidas,
uma vez que a compra de um computador ou celular e instalar um provedor de internet em suas

residéncias acaba ndo sendo uma dessas prioridades.

Além disso, a falta de acGes e investimentos partindo dos 6rgdos governamentais
responsaveis também se enquadra com uma alta responsabilidade nesse aspecto financeiro-
social, uma vez que a partir de relatos dos sujeitos entrevistados, observamos que ndo houve
direcionamento de investimentos financeiros para os alunos na rede municipal de modo a suprir

possiveis dificuldades como essas apontadas anteriormente pelos sujeitos entrevistados.

“Muitos dos nossos alunos aqui mal tem o que comer em casa, eu to falando em nivel de
municipio. Porque o que eu vejo pelo Estado da Paraiba eles disponibilizaram até um chip
para os alunos terem um acesso ilimitado por més de giga que fala né? Para poder assistir

aula.”

Através desse relato, podemos observar que houve iniciativas e investimentos partindo
do Governo do Estado, direcionando a¢Ges que pudessem minimizar o impacto do ERE para os
alunos, fornecendo internet para agueles que ndo dispunham até entdo. Em contrapartida, 0s

alunos do municipio do nosso locus ficaram a mercé de suas préprias condic@es financeiras e
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de qualquer ajuda fornecida pela escola para poder acompanhar as atividades e assim ter o

menor impacto possivel em sua aprendizagem.

Embora a pandemia tenha ocorrido de maneira inesperada, esperava-se que, com 0
planejamento adequado, acbes fossem tomadas para diminuir o seu impacto em todas as esferas
sociais. Assim, verifica-se um descaso por parte da prefeitura em relacdo a educacéo, deixando
de lado completamento a escola e os sujeitos que dela dependem, tanto pela evidéncia de falta
de investimento para com os alunos de modo a suprir as dificuldades de acesso que eles
poderiam ter tido quanto até 0 momento, essa dubia existéncia ou nao de cursos e treinamentos

voltados para o uso das TICs em sala de aula com os docentes.

O que podemos observar, a partir dos relatos dos sujeitos entrevistados, é que, de acéo
realizada pela prefeitura direcionada as instituicdes, existiu apenas a entrega de cestas basicas

para as familias.

“[...] Vinha buscar (as atividades) quando a prefeitura comegou a distribuir alimento, ai vinha
buscar, pegava o alimento e pegava a tarefa. E para devolver? Pra devolver ai teve que haver

aquela pressdo. S6 leva a cesta basica se trouxer a tarefa do més passado.”

A partir dos relatos de todos os sujeitos entrevistados, a atividade de entregar cestas
bésicas para as familias foi a Unica acao realizada pela prefeitura em prol da educagdo, mais
especificamente para os alunos, uma vez que acBes voltadas para o corpo docente ainda é
impreciso. Com isso, havia professores ministrando aulas remotamente sem o devido preparo
e alunos sem poder acompanhar as aulas devido a falta de equipamentos para tal como um

celular e/ou computador, ambos com acesso a internet.

Para isso, observou-se, a partir das entrevistas, que muitos docentes além de buscar entre
si e pela internet maneiras de utilizar tais TICs e possiveis outras para complementares suas
aulas, também acabaram comprando equipamentos e/ou atualizando os que ja tinham, como
veremos mais a frente neste capitulo. Do mesmo modo, alunos e pais de alunos precisaram
adaptar-se de modo a suprir essa urgente necessidade de aquisicdo de algum dispositivo para
que seus filhos pudessem assistir as aulas e ndo ficassem prejudicados, como exposto
anteriormente neste capitulo através da fala de um dos sujeitos entrevistados sobre “os
sacrificios feitos por alguns pais” para comprar celulares para si, deixando com os filhos durante

as aulas.
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Em razdo de todas essas dificuldades, é que a maioria dos sujeitos entrevistados
alegaram, de acordo com o grafico 10, como maior dificuldade durante as aulas remotas, a falta
de acesso dos alunos as aulas, justamente pela falta de TICs, sendo justificada pela falta de
recursos financeiros proprios e investimentos advindos da prefeitura e da secretaria

educacional.

Ainda de acordo com o grafico 10, podemos observar que a falta de internet decente ou
a sua lentiddo também sdo apontadas pelos sujeitos entrevistados como dificuldades para
ministrar as aulas remotamente. Um dos sujeitos entrevistados esclarece esse ponto quanto

afirma:

“[...] Na nossa regido Nordeste a internet € muita lenta. Infelizmente eu estou falando em
nivel de regido, porque se vocé pegar por exemplo a regido Sul do Pais, & vocé teclou uma
letra ja aparece. E muito muito rapido mesmo. Inclusive quando eu estava em Belo Horizonte,
[...] em janeiro de 2021, o menino que era responsavel pela plataforma do municipio [...] ele
até fez uma ligacdo, uma conferéncia comigo em Belo Horizonte e eu estava muito mais
adiantada do que ele, ele mandava eu falar mais calmo porque 14, entendeu, a internet é muito

mais rapida do que aqui. Entdo a maior dificuldade foi a velocidade da internet.”

A fala do sujeito acima também esta ancorada no discurso produzido por outros sujeitos

entrevistados, quando dizem:

“A internet em Guarabira ela € horrivel, ela é horrivel. Vocé tava dando aula daqui a pouco
tua internet caia, daqui a pouco comecga a travar, mesmo vocé tendo um notebook bom,
mesmo vocé tendo condigdes de mexer, mas a internet ndo facilitava. Entdo a maior
dificuldade para mim foi a questdo da internet, atrapalhou muito e para a questao dos meninos
da escola publica, a questdo de ndo ter acesso a internet e a aparelhos telefénicos que dessem

condicdes deles assistirem aula.”

Em estudo publicado pelo site Uol*! em 2021, a regido Nordeste ocupava o 4° lugar no
ranking das internets mais rapidas do Brasil, ficando a frente apenas da regido Norte. O mesmo

estudo também analisou por estado, e a Paraiba ocupava a 152 posi¢cdo com uma média de

31 CARVALHO, L. Centro-Oeste tem internet mais rapida do Brasil; veja como esta sua regido. Uol, 2021.
Disponivel em: < https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2021/09/09/centro-oeste-tem-internet-mais-
rapida-do-brasil-veja-como-esta-sua-regiao.htm>. Acesso em 06 mai. 2023.



https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2021/09/09/centro-oeste-tem-internet-mais-rapida-do-brasil-veja-como-esta-sua-regiao.htm
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velocidade de 52,82 Mbps o que ndo corrobora as afirmacdes dos sujeitos entrevistados no
tocante as deficiéncias de velocidade da internet do municipio, uma vez que estes sujeitos
afirmam que a internet local apresenta lentidfes e quedas constantes e ainda fazem

comparativos com as de outros municipios que atuam.

Problemas de conexdo durante videoconferéncia podem implicar desconexdo dos
participantes, bugs, travamentos, impedimento de transmitir ou assistir a transmissdes de audio
e video dentro dessas plataformas como Google Meet que possibilita o0 compartilhamento de
tela e outros empecilhos uma vez que para poder usufruir de todos os recursos disponiveis na

plataforma, ter uma internet veloz é pré-requisito.

Assim, podemos notar, através dos relatos acima, que os docentes também sofreram
com esse empecilho, tendo suas aulas derrubadas por falta e/ou quedas de internet suas e de
seus alunos, alguns alegam até que trocaram de provedor mais de uma vez, buscando alguma
internet que fosse rapida o suficiente para poder ministrar as aulas. Além disso, € preciso
ressaltar que muitos desses docentes e discente dividiam a internet com outras pessoas no
ambiente que estivessem, o que implica uma internet dividia pela quantidade de usuérios

conectados e consequentemente, deixando a internet de todos ainda mais lenta.

“[...] Eu mudei umas duas vezes porque como tava todo mundo na mesma situacao e eu moro
em prédio, em condominio ne, entdo muita gente tava fazendo uso e as vezes a internet ndo

colaborava.”

Outro aspecto observavel no grafico 10 é que logo em seguida uma situagdo que 0s
sujeitos entrevistados apontam como dificuldade para ministrar as aulas remotas, seja algo
similar, a falta ou insuficiéncia de equipamentos por parte deles proprios, uma vez que muitos
também ndo tinham equipamentos necessarios para poder ministrar as aulas remotas e
precisaram fazer aquisi¢@es, investimentos a partir de seus proprios recursos para poder adquirir

0 que faltava.

Alguns sujeitos entrevistados alegam ter usado até mesmo o0s equipamentos que a escola
em questdo dispunha como TVs, caixinhas de som e Datashow ja que eles proprios ndo tinham
e em determinado momento também ndo dispunham de condigdes financeiras para poder
adquirir tais TICs ou quaisquer outras que porventura também necessitassem ou tivessem

interesse em implementar em suas praticas pedagadgicas.
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As questdes de ordem financeira e investimentos pessoais dos docentes serdo abordadas
mais a frente neste capitulo, mas, j& neste ponto da entrevista, 0s sujeitos entrevistados
apontaram com uma frequéncia significativa essa falta e/ou insuficiéncia tecnologica como um

dos pontos de maior dificuldade para com o ERE.

Né&o so a falta e/ou insuficiéncia tecnoldgica foi abordada pelos sujeitos em questao,
mas também as questdes de ordem técnica. Durante esse ponto da entrevista, os entrevistados
apontaram a falta de conhecimento e/ou suporte para com as TICs como um dos pontos de
dificuldade durante o ERE, uma vez que muitos ndo tinha o conhecimento e tampouco o
dominio sobre as ferramentas que estavam sendo orientados a utilizar e o pouco suporte técnico
que tiveram da secretaria de educacdo e até mesmo dos colegas, tanto pelo distanciamento
social, quanto pelas dificuldades de cada um, também eram compartilhadas por outros em

ambos os lécus da pesquisa.

“[...] Eunao era familiarizado com a tecnologia, eu ndo usava. Sofria [...] muito mesmo para
aprender e para conseguir dar as aulas online. [...] Minha sobrinha que me ajudava, o tempo
todo tava ali perto de mim. Ent&o quando eu comecei, a gente ndo tinha o uso desse Google
Meet né, eu ndo sabia como lidar com essa ferramenta. Entdo foi complicado, foi dificil. [...]
Na minha primeira vez que entrou aluno com mausicas pornogréaficas, eu ndo sabia como

removeé-lo dali, entdo a minha sobrinha tava ali perto.”

Outro sujeito entrevistado também aborda essas questdes dificultosas de ordem técnica

que enfrentaram durante a pandemia quando diz:

“Habilidade que eu ndo tinha tanto, a gente desenvolveu mais durante a pandemia. Antes eu
estava acostumada a usar o notebook na sala de aula, o Datashow, caixinha de som, mas na
sala de aula né, com ajuda do pessoal da escola a gente tem uma equipe que fornece apoio
durante a aula quando algo d& errado, entdo eu tenho sempre ali algum suporte para vir a sala

de aula e me socorrer e durante a pandemia nao, era eu e eu, né? Se algo desse errado eu tinha

que me virar.”

Observamos que os sujeitos ndo estavam de fato preparados para lidar com essas TICs
durante o ERE e sentiram-se muitas vezes abandonados sem ter apoio técnico para caso uma
eventualidade acontecesse, caso algum sistema ndo funcionasse, algum aplicativo desse erro, 0

microfone fosse desabilitado etc.
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Assim, notamos que, através do relato supracitado, um dos sujeitos entrevistados alegou
ter o acompanhamento de sua sobrinha durante as aulas para que ela Ihe auxiliasse em qualquer
problema de ordem técnica que ocorre, como no exemplo que ele proprio cita em que precisou
retirar um aluno da videoconferéncia e ele, enquanto docente, ndo sabia como fazer, precisando

recorrer a alguém.

Outros sujeitos entrevistados também apontaram sobre essa dificuldade para com o uso
das TICs durante o ERE por falta de dominio sobre as ferramentas e seus respectivos
complementos, sentindo-se muitas vezes despreparados diante de situagdes, de eventualidades
que inevitavelmente ocorrerem e que sdo inerentes a pratica pedagdgica com criancas e

adolescentes.

Muitos desses docentes, por serem de uma geragdo mais velha e que muitas vezes nao
tem uma certa facilidade para com as TICs, precisam estar sempre se atualizando, buscando
novas fontes de conhecimento sobre aquilo que esta acontecendo na sala de aula, a partir das

vivéncias e realidades sociais dos alunos e do local onde a escola esta inserida.

“Nos fomos obrigados a nos atualizar com relagdo as tecnologias. Eu costumo dizer aos meus
alunos de graduacdo e de pds também que nds professores dos antigos [...] nds somos
profesauros. Entdo a gente é professor que atravessou todas as evolugdes tecnologicas. NGs
passamos pelo extenso de alcool, noés passamos pelo [...] retroprojetor, chegamos no
Datashow e hoje viramos YouTubers. Eu nunca imaginei na minha vida ter que aprender a

dar aula através de tecnologias avancadas que eu ndo sabia manipular.”

Com isso, observamos que o despreparo docente atrelado a falta de formac&o e de apoio
técnico foi uma das dificuldades apontadas pelos sujeitos que, durante o ERE, se viram isolados

ndo s6 devido a necessidade imposta pela COVID-19.

4.5.3 Os investimentos financeiros pessoais

A partir desses relatos, seguimos com a entrevista questionando os sujeitos no tocante a
possiveis investimentos financeiros pessoais feitos para a aquisicdo de equipamentos
eletronicos, ferramentas digitais para poder ministrar suas aulas ou aprimoré-las. Os resultados

obtidos foram condensados no grafico a seguir:
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Figura 11 - Investimento Pessoal

Investimento Pessoal

B Sim ®mNao

Fonte: Elaborado pelo autor

Podemos observar, a partir do grafico 11, que 87% dos sujeitos entrevistados alegaram
ter adquirido alguma ferramenta durante a pandemia para poder ministrar suas aulas, contra

13% que alegaram ndo ter adquirido nada por ja ter tudo o que era necessario.

Como todos nos fomos pegos despreparados em face da pandemia, muitos docentes ndo
tinham o conhecimento minimo sobre TICs, aulas virtuais, ou qualquer assunto similar,
portanto, anteriormente a pandemia, ndo sentiam a necessidade de adquirir determinadas
ferramentas que pudessem ser Uteis tanto a nivel pessoal quanto profissional. Sendo assim,
notamos que a maioria desses sujeitos entrevistados, acabaram buscando durante o periodo

remoto fazer as atualizacBGes necessarias.

A partir desse ponto da entrevista, podemos observar, através dos relatos dos sujeitos,
que todos os investimentos partiram de seus proprios recursos pessoais, uma vez gque nado
receberam nenhum aporte financeiro do municipio como um auxilio no custeio de algum
equipamento ou até mesmo o envio direto para eles de alguma TIC como um computador por
exemplo. Um dos sujeitos entrevistados alega que recebeu um notebook do governo do estado,
mas ressalta que ele chegou em suas maos apenas pouco antes da entrevista, ou seja, ja no pos-

pandemia, quando todos os alunos e docentes estavam presencialmente nas escolas.
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“Eu ja tinha um Datashow, ja tinha um notebook, mas a demanda é muito grande [...] Tive
que preparar um ambiente que propiciasse, né um momento que eu tivesse ali sé para poder
ministrar minhas aulas, investimento com uma mesa digital que eu tive que comprar [...], séo
aqueles acessorios [...] ring light [...] houve sim a necessidade para agregar ao meu material.
Infelizmente [...] tanto o Estado como o municipio, ne, viemos ter agora o notebook depois
que passou a questdo da pandemia, mas 0 momento mais cruciante assim da fase, a gente néo
recebeu do Estado. Entdo alguns colegas assim sofreram porque pegaram de surpresa, [...]
foi uma coisa assim que quando chegou a pandemia entdo vamos comprar um notebook,
parece que as coisas foram assim. Entdo o preco ficou exorbitante, né, aumentou o preco, as

coisas muito caras, mas de toda forma eu tive que fazer investimento.”

Podemos observar, através do relato acima, que houve, de fato, por parte do Estado, um
investimento também no docente em fornecer-lhe um equipamento que foi fundamental para
todos durante o ERE, enquanto na prefeitura local, nenhuma a¢do como essa ou similar para

com os docentes ou discente foi realizada.

Também podemos observar no relato como o sujeito em questdo precisou investir
financeiramente na compra de recursos que ele considerou necessarios para poder ministrar

suas aulas. E seu relato e corroborado por outros quando dizem:

“Comprei aparelho celular novo, aumentei a velocidade da internet da minha casa, meu
notebook é um notebook bom que eu sou [...] de pesquisa, entdo meu aparelho particular, ndo
0 que eu trago para trabalhar, meu, € bom [...] comprei aqueles pedestalzinho para botar o
celular pra eu poder conversar com meus alunos enquanto eu tava, para me gravar, entdo eu

investi, eu e meus colegas, mas ninguém ajudou a gente nao, foi do bolso da gente.”

Nesse relato, observamos que o sujeito em questdo aborda em detalhes equipamentos
como celulares e pedestais que precisou comprar para poder ministrar sua atividade docente
durante a pandemia assim como outros sujeitos entrevistados também apontaram a aquisi¢do
das mesmas ferramentas citadas e até mesmo a compra de plataformas digitais que possuem
tanto a versdo gratis quanto a versao paga (premium) que possui recursos mais avangcados com

0 intuito de aprimorar, dinamizar e diversificar suas aulas.

“Algumas plataformas que a gente tem o recurso gratis elas tem ferramentas melhores com a

plataforma paga e ai eu utilizei algumas assim de pagar por alguns meses para poder fazer o
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uso dela de forma mais ampliada. [...] Com a compra de um computador novo, porque 0 meu
ja estava mais sofrido, né do ponto de vista demorar a abrir, ligar [...] comprei um fone novo
porgue o que eu tinha ja ndo estava legal, e com esse uso recorrente das aulas na pandemia,
né precisava que a gente tivesse um equipamento mais legal, interessante para poder fazer as

aulas melhores, né.”

A propria plataforma do Google Meet, por exemplo, possui uma versdo gratis e uma
versdo paga que disponibiliza de recursos ainda mais avangados e que durante a pandemia foi
constantemente atualizado e implementado com certa frequéncia através de feedbacks dos
usuarios a fim de melhorar sua experiéncia. Contudo, como o proprio sujeito acima citado
assinalou, houve tal necessidade de comprar essas plataformas em suas versdes pagas,
ressaltando que tal compra partiu de seus proprios recursos, a fim de proporcionar aos alunos

uma aula mais completa, interativa e interessante.

“Case para memoria de computador, adaptador para conectar a internet, jogos de luz,

programas gue eu tive que pagar também [...] tripé, [...] extensdo, entrada de USB/HDMI,

muita coisa mesmo. [...] (tudo) por conta propria.

Assim, observamos que mais de um sujeito entrevistado também optou por adquirir
sites/programas em suas versdes pagas por disponibilizarem de recursos mais avancados e que
por consequéncia seriam mais interessantes para suas praticas pedagogicas, ressaltando sempre
que tais investimentos foram oriundos de seus proprios recursos, sem que nada tenha vindo da

prefeitura e/ou secretaria de educa¢do do municipio em questao.

Nota-se que mesmo com a falta de investimento em escala vertical, advinda de 6rgéos
publicos que direcionasse ac¢des, programas e/ou verba para a aquisicdo de equipamentos,
ferramentas, TICs etc. tanto para os docentes quanto para os discentes, ainda assim os docentes
investiram de maneira pessoal, tirando de seus proprios recursos a fim de melhorar sua pratica
pedagdgica durante o ERE de modo que ndo deixasse a aprendizagem dos alunos em um nivel

de defasagem significativo.

Além disso, vale ressaltar que, durante a pandemia, o valor dos equipamentos
eletronicos cresceu exponencialmente em virtude de uma série de elementos como o aumento
do ddlar. Essas informacdes sdo retiradas a partir de um estudo publicado pela plataforma Zoom

(2020) em que préprio CEO da empresa divulgou tal variacdo de precos durante a pandemia
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em um aumento que atingiu cerca de 32% em alguns eletrénicos como videogames, 7% para

computadores do tipo desktop e 9% para os notebooks.

A partir do grafico 11 e dos relatos extraidos das entrevistas, notamos que tais sujeitos
se preocupam nao s6 com suas proprias praticas profissionais, de modo a melhorar a maneira
como trabalham, mas também com o publico que atendem. Observamos, nessas falas, que
muitos desses investimentos realizados foram feitos tendo em vista ndo apenas uma melhoria
na forma como dariam suas aulas, mas no impacto positivo que isso teria em suas praticas
pedagodgicas e consequentemente em um aprendizado ainda maior e significativo para os alunos
que ressaltamos aqui serem de escola publica, oriundos, essencialmente, da zona rural e de

baixa renda.

4.5.4 A participacao discente
Nessa perspectiva, seguimos abordando os sujeitos entrevistados no tocante a

participagdo dos estudantes diante do ERE.

Figura 12 - Participacdo Discente

PARTICIPACAO DISCENTE

B Baixo M Relativo M Alto

Fonte: Elaborado pelo autor

Através dos relatos dos sujeitos entrevistados, configurados no grafico acima (grafico
12), podemos observar que estes foram bastante diversificados. H& um indice maior de 47%
referente a baixa participacdo dos alunos, seguido por 33% alegaram ser relativo e 20%

informaram que a participacdo dos alunos durante o ERE era alta.



136

E preciso considerar também a prdpria disciplina que os docentes lecionam, uma vez
que disciplinas como matematica geralmente tendem a ser menos participativas do que outras
disciplinas como historia, por exemplo. Isso fica mais evidente através do relato dos proprios

sujeitos entrevistados.

“Eundo conseguia ter um controle. Muitos alunos ndo estavam estudando e até quando voltou
mesmo ano passado, muitos demoraram a voltar para a escola. Ndo tinha um controle, ndo

tinha como motivar eles a estudar, ndo.”

Observamos, no relato acima de um dos sujeitos entrevistados e que leciona matematica,
a sua percepcao em face da falta de interesse dos proprios alunos com as aulas, alegando que
ndo havia muito participacdo e, engajamento dos alunos nas aulas. O que € contradito por outro

sujeito entrevistado do mesmo locus, mas que leciona a disciplina de histdria que diz:

“Eu fiquei impressionada, vocé acredita que os alunos da rede publica e da rede privada eles
participavam mais? Eles perguntavam! Eles ndo queriam falar, colocavam no Chat. VVocé
pergunta na sala ali “alguém entendeu?” todo mundo calado, “alguma dtvida?” todo mundo
calado. L4 ndo. “Professora, essa imagem assim que a senhora colocou”, “professora, a
senhora disse iss0”, participavam e muito! Eu ndo sei se ¢ porque cada um tava no seu, na
sua zona de conforto, na sua casa, ninguém ia “rir” deles [...] eles se sentiam mais a vontade,
durante as aulas Online participavam mais do que a aula presencial. [...] Para mim, o meu
componente curricular, os meus alunos, tanto daqui como da outra escola privada, houve uma

participa¢do muito significativa.”

A partir dos relatos, verificamos uma divergéncia de opinides frente a participagdo dos
alunos em suas aulas durante o ERE. O fator mais provavel ligado a essa divergéncia nas
participacdes, pode estar vinculado ao componente curricular lecionado, uma vez que
determinadas disciplinas s@o mais passiveis de interacdo do que outras. Além disso, 0 proprio
modelo de ensino fornecido pelos sujeitos pode ser a raiz da questdo por traz dessa relativa

participacao.

Convém considerar que nem todos os sujeitos docentes ministravam aulas da mesma
maneira. Embora todos estivessem utilizando as mesmas plataformas de videoconferéncia, a
didatica de cada pratica pedagdgica € diferente entre 0s sujeitos entrevistados. Ou seja,

determinados docentes podem ter uma aula mais interativa, mais dinamica, diversificada do que
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outros, uma vez que o primeiro, de fato, conseguira atrair a atengéo e a participacao dos alunos

do que o segundo.

Além disso, alguns dos sujeitos entrevistados iniciaram suas atividades profissionais
pela primeira vez durante a pandemia. E comum que professores novatos sintam dificuldade
em dominar a turma, controlar a participacao discente, especialmente tendo em vista que sua
primeira experiéncia docente seja logo em um modelo de ensino remoto emergencial devido a

uma crise na saude publica provocada pela COVID-109.

A propria realidade dos estudantes também pode ser um condicionante a sua
participacao nas aulas. Alunos que naturalmente sao mais timidos mesmo no modelo presencial,
também podem continuar com tal caracteristica no modelo remoto, assim como alunos que

naturalmente sdo mais desinibidos e participativos também o serdo no modelo remoto.

“A participagdo era bem abaixo do que a gente esperava. Toda vez que a gente falava alguma
coisa, “comentem algo”, “digam algo sobre o assunto”, alguma coisa e eram sempre aquela
soliddo, né, aquele cri cri cri, ninguém dizia nada até vez por outra um abria o audio e falava
alguma coisa né, geralmente um aluno que ja era mais desinibido para falar na escola antes
da pandemia, esse foi o que continuou sendo o aluno participativo na pandemia e pds-
pandemia também que quando a gente volta pra ca, a gente percebe que o mesmo aluno que

estava na pandemia participando ele também aqui participava, né com mais efetividade.”

Com esse relato, podemos ver que as proprias caracteristicas dos alunos também
influenciam em sua participacdo, ndo sendo necessariamente pelo modelo de aula que esta
sendo aplicado através do ERE. Observamos como o olhar do professor acima citado, volta-se
para a totalidade do aluno em todos os seus aspectos e periodos, considerando o antes, durante

e p6s-pandemia.

Outro aspecto que pode influenciar na participacdo dos alunos séo os recursos que eles
dispdem. Pelos relatos dos sujeitos entrevistados, podemos verificar que aqueles alunos que
possuiam mais recursos para se fazerem presentes na aula, também eram os mais participativos

do que os alunos que possuiam menos recursos a disposic¢ao.

“Nos verificamos que ha alunos que tem mais acesso, tem internet em casa, tem um aparelho,
tem uns que tem computador, entdo eles participavam mais eles puderam interagir mais. Em

compensacdo aquelas turmas em que os alunos ja eram desmotivados, ndo tinha tanta
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presenca, ndo tinha participacao, eles também ndo participavam praticamente quase nada.
Céameras desligada, ndo retornavam com as atividades, entdo acentuou o que j& era ruim e
permaneceu com as oportunidades daqueles que ja tinha mais oportunidades. [...] A gente
percebesse esse lado muito social, consequentemente esses que S0 menos participativos

acabam que ndo tem tanto acompanhamento da familia, sdo aqueles mais humildes.”

Entdo, assim podemos ver como a participacao dos estudantes, segundo os docentes, era
bastante mista, variando essencialmente pela disciplina que lecionavam, pela dindmica da aula
e de acordo com as condi¢es sociais e financeiras deles o que é corroborado por outros sujeitos

entrevistados quando dizem:

“Variava de turma para turma. Tem aqueles alunos que ja tinham contato direto com o celular

eles interagiam de uma forma melhor.”

Aqui cabe ressaltar que as falas expostas neste grafico (grafico 12) referem-se ao
discurso docente sobre a participacdo dos alunos e ndo a uma verificacdo desta participacao
real. Assim, podemos verificar que, de fato, as condicGes financeiras dos alunos também
implicam diretamente na sua participacao frente as aulas remotas. Contudo, existe um outro
aspecto que também é fundamental para o alto indice de respostas dos sujeitos entrevistados ter

sido sobre a baixa participacdo dos alunos no ERE.

“No inicio tinha uma participacdo maior, ai aos poucos eu notei que essa participacgao ela foi
diminuindo gradativamente e eu acho que um dos motivos foi meio que disseminou a noticia,
a informacdo de que na pandemia, por conta da pandemia, nenhum aluno poderia ser
reprovado. Entdo eu acho que isso desestimulou ainda mais o aluno a ndo participar das aulas

online.”

Outro sujeito entrevistado consolida tal afirmagéo quando diz:

“[...] Sabiam que estavam aprovados, foi outro problema serissimo, porque eles dizem assim

29 9

“eu ja to aprovado, eu ndo vou participar de nada ndo”.

E sabido que, de fato, durante a pandemia, as escolas foram orientadas a no reprovagio

dos alunos devido a todas as dificuldades apontadas por eles e expostas ao longo deste capitulo.
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Contudo, com a disseminagéo entre os alunos sobre tal condigéo, eles acabaram perdendo o

interesse ndo apenas em participar das aulas como até mesmo em assisti-las.

Outros sujeitos entrevistados apontaram situacdes que implicam a ndo participacao dos
alunos para além dessas que ja foram expostas até 0 momento, tais como a falta de interesse na
aula, uma vez que estando com um celular ou computador, eles preferiam acessar outros sites
desconexos com a aula em busca de entretenimento. Outros sujeitos afirmam que a escola
buscava entrar em contato com 0s pais e responsaveis com o intuito de que estes conversassem
com os estudantes a fim de motiva-los ja que parte dos pais acompanhavam seus filhos em
alguns momentos ndo s6 para garantir a participacdo como também para verificar o nivel de

ensino que estava sendo apresentado a seus filhos no contexto remoto.

A timidez também ¢é apontada pelos sujeitos entrevistados como um ponto de
dificuldade para com a participacdo Online, a vergonha de abrir as cdmeras ou o Chat para ser
visto e ouvido por todos, seja para opinar sobre algo ou tirar uma ddvida. Alguns sujeitos
entrevistados trazem até relatos de experiéncias em outras instituicbes que lecionam e que
possuem uma jornada de aulas mais extensivas e que contribui como ponto chave para a nao

participacdo dos alunos.

Em suma, neste ponto da pesquisa, foram encontrados indmeros fatores que condizem
com a falta de participacdo dos alunos. SituagGes em face da responsabilidade de todos os
envolvidos como professores, pais, escola, secretaria de educacdo e até mesmo 0s proprios
alunos por ndo terem a compreensdo de que também sdo responsaveis pelo seu préprio

aprendizado.

4.5.5 Formacao especializada dos sujeitos
Nesse prisma, questionamos aos sujeitos sob a possibilidade de interesse em
aperfeicoamento profissional, seja do nivel técnico ao nivel mais formal, no tocante ao uso das

TICs em seus processos pedagdgicos. A seguir podemos visualizar os dados obtidos.
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Figura 13 - Formacao Especializada

formacgao especializada

B Sim mNao

Fonte: Elaborado pelo autor

Observamos que, diante da pandemia, mesmos obrigados a utilizar as TICs no processo
de ensino e aprendizagem, e mesmo com todas as dificuldades que os proprios sujeitos
apontaram para com o uso das TIC na escola publica, com a deficiéncia financeira dos alunos
e até mesmo de si préprio, 0s sujeitos entrevistados apontaram com 100% de unanimidade que

participariam de algum curso voltado para o uso das ferramentas.

“Teria e tenho, inclusive depois que ja voltou o horario normal, né o presencial, 100%, a
gente ja estd buscando cursos para fazer justamente por essa necessidade de vocé estar
atualizado. Entdo eu tenho interesse, inclusive quando as meninas jogam nos grupos eu vou
I4 e me inscrevo pra alguma capacitacao, agora cursos a longo prazo eu ainda ndo tive acesso,
mas capacitacdo todas que aparecem eu faco, desde que aconteceu esse problema da

pandemia.”

Outro sujeito entrevistado também relata interesse em aprofundamento teorico e pratico
na érea:

“[...] Eu teria porque isso vai ser uma nova exigéncia das praticas educacionais. [...] Inclusive

estou pensando nisso para daqui um ano, um ano e meio.”
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Nota-se que a pandemia também proporcionou aos docentes uma mudanga em suas
perspectivas profissionais e isto fica evidente a partir dos relatos acima expostos que também
sdo corroborados com 100% dos entrevistados. A partir deste e de outros relatos, € possivel
perceber o interesse significativo dos sujeitos entrevistados frente as imposi¢des sociais que sao
impostas a classe docente de atualizar-se ao novo, e isto inclui as tecnologias digitais.

Observamos que este interesse em um aprofundamento tedrico e pratico dentro do
campo das tecnologias educacionais, tecnologias digitais é reflexo ndo apenas da experiéncia
com o ERE, mas na visao de que formacao continuada € a chave para uma pratica pedagdgica

reflexiva, inclusiva e globalizadora do sujeito discente e docente.

“[...] Sim eu gosto de participar muito dessa formativa de participagdo em cursos, por
exemplo, nesse periodo de pandemia e inicio de pds-pandemia, eu estou sempre me
atualizando em relacéo a cursos tanto na parte de informéatica como na parte de educacéo e
de educacdo inclusiva. Entdo [...] eu acho que eu tenho cerca de uns 50 diplomas, certificados
que eu tenho feito pela internet. [...] O que for assim que melhore a questdo da educacdo, e
principalmente nesse periodo de pds-pandemia onde a gente sabe que o aluno sofreu muito
com isso de uma forma geral no pais. Nao s6 os alunos, mas os professores sofreram também,
muito! A questdo de ansiedade, a questdo de preocupacdes, entdo isso de uma forma geral

afetou todo mundo.”

Observamos também ndo apenas a necessidade de atualizacdo devido aos avangos
tecnoldgicos que adentram cada vez mais no espago escolar como também uma formacéo
especializada em compreender o sujeito aluno e professor como seres frageis, que precisam de
atencdo voltada as questbes psicoldgicas e emocionais que afetam significativamente o0s

processos de ensino e aprendizagem.

Assim, notamos como o0s docentes estdo preocupados com a necessidade de se
atualizarem em relacdo as TICs por compreender que a escola também é uma esfera social
passivel de mudancas e de impactos advindos de todas as demais esferas socais.
Compreendendo assim que mudangas na economia, na salde publica e demais espacos

reverberam em outros espagos como no proprio seio escolar.

“[...] A necessidade da gente procurar sempre conhecimento, se aperfeicoar dentro das

tecnologias, né? Porque eu tinha uma coisa muito superficial, como eu disse para vocé era

muito relativo, [...] com esse advento da pandemia, entdo a gente sentiu realmente que ha
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realmente uma necessidade do professor se engajar, agregar ao seu nivel de conhecimento

coisa que envolva isso ai, as tecnologias, ta?”

Com isso, notamos que, de fato, unanimemente, 0s sujeitos entrevistados compreendem
a importancia e a necessidade de atualizar-se, reciclar-se frente ao uso das TICs na sala de aula
e na sociedade como um todo, haja vista que cada vez mais estamos imbricados as TICs e elas
se tornando cada vez mais ubiquas a nossa realidade. Assim, deixa-las de fora, negligenciar sua
existéncia ou seu papel positivo nos processos de ensino e aprendizagem ndo cabe mais a escola.
Agora os professores buscam avidamente cursos e formacédo para se tornarem ainda mais

capacitados para lidar com as multiplas facetas que comp®e o sistema educativo.

4.5.6 Mudancas positivas

Tendo em vista que muitos docentes mudaram suas perspectivas em relacdo ao uso das
TICs em sala de aula, seguimos a entrevista questionando aos sujeitos se eles conseguiam
apontar alguma mudanca positiva que a pandemia pudesse ter ocasionado para a escola ou para
suas praticas educativas. Os sujeitos apontaram respostas bastante diversas, uma vez que
podemos ver que cada um deles analisou a situagao a partir de um prisma diferente

Figura 14 - Mudancas Positivas

mudancgas positivas
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Fonte: Elaborado pelo autor

A partir do grafico 14, podemos verificar que o maior indice de respostas sugeridas
pelos sujeitos entrevistados frente & alguma mudanca positiva proporcionada pela pandemia a
sua préatica pedagdgica ou a escola € referente ao aperfeicoamento pratico dos docentes (35%),
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uma vez que alegaram que, devido a pandemia e a urgente necessidade de adaptar-se a nova
realidade, aos mecanismos de ensino e aprendizagem, Ihes proporcionaram uma aprendizagem

e um desenvolvimento profissional ainda maior do que eles esperavam.

“A pratica pedagogica devido a necessidade, nos tentamos nos aperfeicoar mais.”

Outros sujeitos entrevistados também apontam esse maior aperfeicoamento docente

devido a pandemia quando diz:

“Uma das mudangas positivas [...] o desenrolar, o evoluir do professor, né? Ja que ambos,
muitos professores tinham uma deficiéncia de usar as plataformas, equipamentos
tecnoldgicos e hoje eles dizem que venceram o medo e estdo mais desenrolados, né no uso

de computadores, Datashow, das redes sociais.”

Assim, observamos que 0s sujeitos entrevistados acreditam que, de fato,
desenvolveram-se ainda mais enquanto docentes, formadores da educagdo basica. Ampliaram
sua aprendizagem, suas capacidades de pesquisa, estdo ainda mais avidos por aprender sobre 0
novo, sobre aquilo que desconhecem ou conhecem pouco, a fim de se preparem para o futuro

que € sempre incerto, ainda mais como profissionais de uma area que muda constantemente.

Notamos também que esses sujeitos sentem a necessidade de atualizacao profissional,
aperfeicoamento tedrico e pratico como vimos anteriormente a partir dos dados do grafico 13
em que 100% deles afirmam estar interessados em algum tipo de formacgé&o continuada desde
momento pos-pandemia em diante e isto é reforcado pelos prdprios nesse momento da

entrevista.

Observa-se também, a partir do grafico 14, que 23% dos sujeitos entrevistados apontam
a disponibilidade de recursos digitais como uma mudanca positiva ocasionada pela pandemia.
Nesse sentido, podemos, de certo modo, ressaltar o que ja foi discutido neste capitulo da
dissertacdo sobre a gama de recursos digitais que os docentes utilizaram durante a pandemia
em sua pratica pedagdgica. Aqui, hotamos como esses sujeitos apontam sobre como viram, a
partir da pandemia, as inumeras possibilidades que as TICs podem proporcionar aos processos

de ensino e aprendizagem.

“A gente teve um leque de opgdes, de ferramentas [...] que facilitaram.”
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Outros sujeitos entrevistados também corroboram com tal afirmacdo quando dizem:

“Justamente a questdo da aula Online. Infelizmente a gente ndo teve o aperfeicoamento
adequado, cursos adequados, mas eu acho que foi [...] um leque de opcdes que abriu, a
questdo da aula remota, a questdo de vocé jogar video no YouTube pra eles, nos grupos de
WhatsApp. Facilitou também o préprio grupo do WhatsApp que a maioria das escolas

utilizavam [...] Houve uma conectividade maior do aluno com o professor.”

Assim, observamos que os docentes reconhecem a gama de possibilidades que as TICs
podem fornecer para a sua pratica pedagogica, ampliando as possibilidades de interacao,
participagdo, potencializando o processo de ensino e aprendizagem, maximizando a atividade
docente e minimizando o conflito de realidades, uma vez que os alunos podem se sentir

desconexos da aula por ndo encontrar nela algo que faca parte do seu universo fora da escola.

Ainda de acordo com o grafico 14, podemaos verificar que 12% dos sujeitos entrevistados
apontam a solidariedade entre os docentes como uma mudanca positiva ocasionada pela

pandemia.

“Eu percebi mais solidariedade entre as pessoas. [...] Eu percebi que houve compreensio por
parte de alguns professores que tinham dificuldades em acessar as midias. Entdo o que eu

percebi foi que houve essa cooperagdo.”

Outro sujeito entrevistado também discursa de forma similar quando diz:

“[...] Essa questdo de mais colaboracdo e cooperacdo entre os professores porque muitas
vezes quem ndo sabia nada foi aprender exatamente porque precisou de um colega aqui pra

ensinar, pra dizer alguma coisa e ai a gente vé isso aqui hoje sempre que tem uma dificuldade,

uma necessidade “h4, fulano sabe”, “fala com num sei quem que vai ensinar.”

Observamos que, diante das dificuldades que os sujeitos entrevistados mencionaram
como visto no grafico 10, eles se ajudaram, uma vez que alguns docentes durante 0 ERE ndo
tiveram acesso a cursos e/ou treinamentos voltados ao uso das TICs na pandemia, assim aqueles
docentes que ja dominavam as ferramentas solidarizaram com seus colegas que enfrentaram a

duras penas a subita mudanca do modelo escolar presencial para um modelo Online.

Diante dessa dificuldade, todos os sujeitos se acolheram, solidarizando-se uns com

outros, uma vez que todos compartilhavam da mesma situagcdo e muitas vezes da mesma
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dificuldade. Observamos, a partir dos relatos dos sujeitos, que qualquer divida que eles tinham,

eles recorriam uns aos outros atraves dos grupos de WhastApp e logo tinham uma resposta.

Observa-se que mesmo com o distanciamento provocado pela pandemia da COVID-19
isso ndo foi empecilho para que os docentes se ajudassem, tirando davidas uns dos outros. De
acordo com relatos durante a entrevista, houve professores que gravaram videos explicando
como utilizar determinadas ferramentas ou plataformas e compartilhou com os demais que néo
sabiam, promovendo assim uma rede de compartilhamento de informacbes seguras, de

instrucdo, de modo de uso sobre aquilo que eles tinham mais dificuldade.

Com isso, notamos que de fato houve uma colaboracdo, uma interacdo e uma
solidariedade maior entre os proprios docentes. Ambos compartilhavam da mesma situacéo,
pois todos estavam trabalhando de modo remoto sem a minima experiéncia, uma vez que
nenhum deles trabalhou com seus alunos através das plataformas de videoconferéncia antes da
pandemia, tampouco utilizou as ferramentas online que usou também com seus respectivos

alunos.

Assim, todos compartilhavam da mesma realidade, nas mesmas circunstancias e das
mesmas dificuldades. Diante disso, ajudaram-se da forma como lhe cabiam ajudar, promovendo
essa solidariedade que os préprios sujeitos entrevistados citaram. A interatividade e/ou
conectividade que compreende 12% no grafico 14 pode ser observada através dos relatos dos

proprios sujeitos entrevistados:

“[...] Houve uma conectividade maior do aluno com o professor.”

Outro sujeito corrobora ao afirmar que:

“[...] Ficou muito mais facil [...] de trabalhar com eles video, entdo de ter essa interagdo mais
préxima, uma discussao mais préxima mesmo que na sala de aula as vezes pela correria, pela
falta de tempo, a aula passa rapido [...] essa parte de integrar a aula, de deixar a aula mais

interativa na pandemia favoreceu muito isso.”

Assim, observamos gque ndo sé os docentes reconhecem a ampla gama de possibilidade
que as tecnologias possuem para a pratica docente como veem que ela possibilita uma
interatividade muito maior entre o sujeito docente e o sujeito discente, uma vez que as aulas

foram mais dindmicas, diversificadas, permeadas por jogos e plataformas digitais que atraem e
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excitam o olhar dos jovens que nesta fase do desenvolvimento é agucada e instigada pela

curiosidade, pela descoberta, pelo novo.

Através da fala dos sujeitos, observa-se gque, antes da pandemia, a interacdao entre o
professor e 0 aluno era menor se comparada com a interagdo durante a pandemia, ja que agora
acusam que a pandemia promoveu essa maior interacdo entre ambos. A razdo por traz disso
esta ligada aquilo ja exposto neste capitulo e no primeiro quando destacado que se leva para a
sala de aula aquilo que ja faz parte do cotidiano dos alunos, uma vez que estes se sentem mais

motivados e instigados a participar e interagir.

Mesmo aqueles alunos que nao possuiam determinadas tecnologias antes da pandemia
e adquiriram por ocasido da ERE se sentem motivados tanto quanto os que ja possuiam, pois, a
curiosidade, a novidade sdo a forca motriz para os jovens alunos. Isto é observavel inclusive na
aula presencial, quando levamos para os alunos um experimento cientifico, um video sobre o
tema que sera ou que foi exposto, qualquer tecnologia digital leva a curiosidade do aluno e

consequentemente, aumenta sua participacao e interacdo com a atividade.

Com isso, observamos que apenas 6% dos sujeitos entrevistados apontaram sobre a
participacdo da familia ter sido maior e uma consequéncia positiva da pandemia, como ja

exposto anteriormente neste capitulo.

4.5.7 O uso das tics no pds-pandemia

A partir disso, a entrevista seguiu para o cerne da questdo norteadora desta dissertacéo,
uma vez que guestionamos aos sujeitos entrevistados sobre a possibilidade de uso das TICs em
suas proprias praticas pedagogicas neste periodo em diante caracterizado como o pds-

pandemia. A seguir podemos visualizar o gréfico com os dados obtidos.
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Figura 15 - O Uso das TICs no P6s-Pandemia

O uso das TICs no pés-pandemia

B Sim ®mNao

Fonte: Elaborado pelo autor

Observa-se que a maioria dos sujeitos entrevistados (80%) alegaram que continuam
utilizando as TICs no periodo atual em que todos ja voltaram com as aulas presenciais. Muitos
sujeitos alegaram inclusive que desde o fim do modelo remoto e retorno do presencial

continuaram utilizando algumas ferramentas como o WhatsApp.

“Sim, com certeza. [...] Eu ja fago uso, por exemplo, as vezes eu fago alguma atividade bem
interativa com eles, com o celular ja que hoje eles disponibilizam, caixinha de som, hoje eu
ando com uma dentro da minha bolsa para trabalha mais a questdo da masica, né. [...] Como
hoje eles ja tem mais habilidade com a tecnologia, as vezes eu fago aula pelo Meet, uma aula
de reforgo uma vez que eles estdo precisando, ai eu marco uma aula ou duas no més para
trabalhar a leitura, producao textual e também o WhatsApp permaneceu. A gente usa bastante

hoje, muito mais que antes com eles.”

Outros sujeitos também relatam a continuidade no uso das TICs em suas praticas mesmo
apos a retomada ao modelo totalmente presencial.

“Elas sdo tteis e a gente continua utilizando os grupos de WhatsApp. [...] Mas eu continuo

utilizando ainda a ideia de formularios, de alguns questionarios que a gente pode fazer por

outras ferramentas que nao somente o quadro ali escrevendo, né.”
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Anteriormente, quando questionamos 0s sujeitos sobre suas percepg¢des quanto a alguma
mudanca positiva, vimos que alguns alegaram a gama de possibilidades que as ferramentas
tecnologicas dispdem e possibilitam para as suas atividades docentes. Nesse momento, vimos
que, além dessa nova percep¢do os docentes continuam utilizando essas ferramentas em suas

praticas pedagdgicas mesmo sem a obrigatoriedade que foi imposta pela pandemia.

A partir dos relatos acima, ha evidéncias que, de fato, esses sujeitos continuam
utilizando algumas ferramentas no cotidiano de suas praticas, algumas mais que outras. O
Google Meet, por exemplo, que era usado cotidianamente como o instrumento de ministrar as
aulas, trocar conhecimentos e saberes com o0s alunos tais quais eram feitos anteriormente, agora
ndo é mais tao utilizado, deixando-o apenas para quando houver a necessidade de uma aula de

reforgo.

Agora, observamos a ascensao com mais frequéncia do uso de outras tecnologias como
0 aplicativo de celular WhatsApp. Observamos anteriormente neste capitulo como essa
ferramenta foi usada durante a pandemia devido a todas as possibilidades de uso que fornece,
mas convertida para a dindmica e contexto da pratica pedagogica. Suas funcionalidades séo téo
amplas que abarcam inumeras atividades que compdem o exercicio escolar, mas, de uma forma
mais rapida, dinamica e interativa como através do compartilhamento de mensagens
instantaneas, de fotos, videos, audios etc. Um dos sujeitos entrevistados descreve o uso que o

faz o aplicativo ja no periodo pés-pandemia:

“Nos continuamos usando os grupos (de WhatsApp) [...] das turmas. Entdo quando ha

seminarios da disciplina que eu leciono, nés postamos. Quando ha assim, a necessidade de

se trazer um material “pessoal tragam isso”. [...] Atividades que sdo postadas, tira davidas.”

Assim, é notdrio que o WhatsApp continua a servico da pratica docente, uma vez que 0s
docentes o utilizam para organizar seminarios, divulgar as atividades que séo realizadas em sala
ou em casa, solicitar determinados materiais escolares para uma atividade, tirando dividas de
pais e alunos, compartilhando com estes, suas notas, feedbacks, encaminhamento de avaliagdes

individuais e em grupos etc.

Para além do aplicativo, 0 Google Meet e plataformas de videoconferéncia similares
também continuam sendo utilizadas na perspectiva de tirar ddvidas de alunos como também de
aulas de reforco para aqueles que estdo com alguma dificuldade, algum déficit de aprendizagem

COmo 0s proprios sujeitos entrevistados apontaram que houve, devido a pandemia, organizagao
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de alguma atividade individual ou em grupos, entre outras atividades mediadas pelas

plataformas em questé&o.

Além destes, 0 Google Forms também foi apontado pelos sujeitos como uma ferramenta
muito adaptavel a préatica pedagdgica, com bastante aderéncia docente e discente e que facilita
0s processos de avaliacdo e feedback dos alunos, sendo citada pelos proprios como uma das

TICs que continuam utilizando mesmo com a retomada ao modelo presencial.

Nota-se que, diante da facilidade de uso da ferramenta em que as perguntas e respostas
corretas sdo pré-selecionadas pelo docente e emitem o resultado de forma instantanea, o Google
Forms surge como uma ferramenta didatica e de usabilidade acessivel para todos, sendo

destacada pelos docentes como mais uma a ser continuada na pratica docente pos-pandemia.

Outros sites e aplicativos anteriormente mencionados pelos docentes que a usaram
durante a pandemia novamente sdo apontados nesse momento da entrevista como também
usados ou com potencial chance de uso no periodo pds-pandemia tal como o Kahoot!, o Padlet
e o Classoom. Os dois primeiros, respectivamente, sdo apontados por alguns sujeitos como
ferramentas que continuam usando em suas praticas apos a retomada ao modelo presencial. Um
dos sujeitos entrevistados aponta para o uso do Kahoot! em uma versdo adaptada para a sala de
aula sem que haja a necessidade de internet, enquanto o Padlet como uma atividade extraclasse.

“Eu ainda utilizo muito o Forms, eu ainda utilizo o Kahoot!, utilizo muito aplicativo com o
Canva, peco para 0s meninos fazerem pesquisas de poemas e publicarem no Padlet, eu ainda

utilizo com frequéncia.”

Os sujeitos entrevistados também apontam as pesquisas online durante a aula e
extraclasse como um outro recurso que continuam utilizando em decorréncia da pandemia. Pelo
fato de que muitos alunos passaram a adquirir telefones durante a pandemia e os levam para a

sala de aula, os professores passaram a usar dessa ferramenta em beneficio préprio.

Vimos, no primeiro capitulo da dissertacéo, que o celular sempre foi banido das salas
de aula, agora, acompanhamos essa tecnologia ser incentivada pelos docentes a ser usada
durante a aula ou apds para uma pesquisa, um exercicio, um quiz atraves do WhatsApp, entre
outras atividades individualmente ou em grupo, de modo que possa abranger os alunos que

porventura ainda ndo dispem ou ndo puderam levar a escola o celular.
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Nota-se que mesmo com a retomada ao modelo 100% presencial, sem a obrigatoriedade
do uso das TICs devido ao fim da pandemia, os docentes optaram por continuar utilizando essas
ferramentas por encontrarem nelas meios que facilitam seus processos de ensino e
aprendizagem, que dinamizam a pratica docente e possibilitam uma participagéo e interacdo
maior a partir dos alunos, uma vez que estes se sentem mais conectados com a escola por esta

estar conectada com suas realidades.

A partir dos relatos dos sujeitos, nota-se que muitos deles estdo usando as TICs em uma
perspectiva de aula invertida, metodologia caracteristica do ensino hibrido, abordada no

primeiro capitulo desta dissertacao.

“[...] Eu tenho o grupo no WhatsApp de cada turma dessa [...] E ainda hoje a gente manda.
[...] E chamada a aula [...] hibrida, que mistura presencial com (virtual). [...] Eu faco uma
atividade, um exercicio, sabe? Ai [...] quando ndo tinha esse recurso, eu tinha que copiar no
quadro, perdia tempo, assim ndo, por exemplo, assim eu mando a tarefa, mando a resposta a
noite pra eles e no outro dia eu vou s6 comentar, eu ndo fico mais copiando no quadro, eu

simplesmente vou debater .”

Como dito acima, no primeiro capitulo da dissertacdo, pudemos discutir sobre as
caracteristicas do ensino hibrido, da aula invertida, modelo que compde as metodologias ativas,
e a partir do relato acima exposto, percebe-se que essas metodologias estdo fazendo parte do
cotidiano das escolas de rede publica. Os professores se apropriaram da tecnologia e seus
beneficios para a escola e a utilizam de modo eficaz.

O sujeito acima enfatiza que trabalha a partir da perspectiva da aula invertida,
compartilhando previamente com os alunos textos, videos, documentérios, atividades, etc., para
que os alunos absorvam esse material antes da aula, em qualquer horario que lhes cabem e a
partir do dispositivo (celular, computador ou tablet) que eles tenham acesso para que o tempo
determinado para as aulas presenciais seja voltado exclusivamente para o debate, para o

esclarecimento de duvidas e para novas atividades mais dindmicas e interativas.

Nota-se como o sujeito em questéo ultrapassou os limites do quadro branco e do giz, do
tempo limite de aula padronizada e pré-estabelecida, ampliando o potencial de ensino e
aprendizagem de sua propria pratica pedagogica que sdo caracteristicas do modelo de ensino
hibrido, permeado pela metodologia da aula ativa aliada as tecnologias de informacéo e

comunicacdo que ambos, alunos e professores dispdem.
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Outro sujeito entrevistado também relata sua experiéncia com o ensino hibrido e a

metodologia da aula invertida, junto com atividades em sala com o celular dos préprios alunos:

“[...] Hoje mesmo eu coloquei tarefas no WhatsApp para que hoje a tarde, na prdpria sala de
aula a gente trabalhasse. Entdo eu liberei o celular durante a aula, e eles pesquisaram o

conteudo que foi colocado na aula de hoje e junto a gente trabalhou.”

Assim, a realidade da escola publica com a retomada ao modelo presencial esta mais
caracterizada pelo modelo do ensino hibrido, que mescla tanto aulas presenciais quanto aulas
Online atraveés das aulas de reforco pelas plataformas de videoconferéncia, quanto atraves das
atividades extraclasse ou as atividades previamente enviadas antes da aula a fim de serem

discutidas e debatidas durante o tempo da aula.

E perceptivel que o modelo hibrido, a aula invertida e as metodologias ativas aliadas
aos recursos digitais continuam fazendo parte do contexto da sala de aula mesmo com a
retomada do modelo presencial e o fim da obrigatoriedade das aulas remotas. E evidente que
os alunos se sentem mais engajados e motivados a participar das aulas quando estas possuem

dindmicas e atividades ligadas ao uso das TICs como o aparelho celular.

Diante de alunos com um universo tecnologico no bolso (o celular), os docentes estdo
cada vez mais ligados a realidade de sua clientela, adaptando-se a sua realidade e reconhecendo
que as TICs chegaram para ficar. Os docentes também encontraram nas TICs um meio de suprir
algumas deficiéncias como a possibilidade de indisponibilidade para uma aula presencial, uma
vez que através das tecnologias digitais eles poderiam gravar uma aula, preparar uma atividade

no Google Forms e encaminhar para eles durante o periodo da aula.

Contudo, a partir do grafico 5, 20% dos sujeitos entrevistados apontaram para 0 desuso
das TICs em suas praticas pedagdgicas no periodo po6s ensino remoto, alegando dificuldades de

manuseio com as ferramentas e as deficiéncias financeiras dos alunos.

“Se for necessario eu usaria as aulas pelo Meet. [...] Porque no momento a gente ndo esta
utilizando [...] Se houver algum projeto, alguma necessidade eu usarei, mas assim, de

imediato, ndo.”

Nota-se, a partir do relato acima, que o sujeito entrevistado em questdo se pré-dispde a

utilizar as TICs nesse periodo pds pandemia, mas apenas condicionado em detrimento de
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alguma necessidade ou circunstancia adversa, ndo demonstrando nenhum interesse com o uso

das ferramentas pelo puro potencial que elas possuem.

Mesmo com o advento da pandemia e a obrigatoriedade do uso das TICs, notamos que
alguns sujeitos ainda sentem muita dificuldade para com o uso dessas ferramentas e por mais

que a vejam como um recurso Util a pratica pedagogica, ainda optam por ndo usar.

De fato, as deficiéncias financeiras dos alunos podem ainda permanecer, mas através
dos relatos dos sujeitos, notamos que houve um avanco significativo em detrimento das aulas
remotas. Sendo assim, o numero de alunos que hoje possuem um celular ou aparelho similar é
maior que antes da pandemia. Portanto, justificar a descontinuidade do uso das TICs no pds-
pandemia pela falta de recursos por parte dos alunos néo € justificavel. Mesmo em turmas com
quantitativo de alunos sem celular, atividades em grupos podem ser desenvolvidas entre estes

e os alunos que possuem, assim nenhum aluno seré excluido.

Um dado a ser considerado é que parte desses sujeitos (13,33%) estdo com a
aposentadoria iminente consoante ao que relataram durante a entrevista. Em razao disso, estes
podem optar por ndo se especializar ou adaptar a pratica pedagdgica frente as TICs por requerer

um tempo de planejamento que eles porventura podem nao ter mais.

De toda forma, verifica-se que um namero significativo de sujeitos ndo apenas considera
utilizar as TICs em suas préaticas pedagdgicas pos ensino remoto emergencial, como de fato ja

as utilizam em diversas circunstancias e através de multiplas ferramentas e plataformas.
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CONSIDERACOES FINAIS

As TICs fazem parte do cotidiano de todos os profissionais e em todos 0s espacos, sendo
inevitavel ao trabalho, uma vez que elas possuem diversas caracteristicas como a de agilizar os
processos, facilitar outros e no caso da educacdo, de mediacdo, uma vez que 0s proprios
estudantes ja estdo cada vez mais conectados com a internet através das redes sociais,

aplicativos de comunicacdo, mesmo que em esséncia para lazer e entretenimento.

Com base nos capitulos tedricos expostos nesta dissertacdo, fica observavel como as
tecnologias de informac&o e comunicacéo estdo hoje essencialmente ubiquas a realidade social,
permeando todos 0s espacos e ambientes com diversas finalidades e propdsitos e que seu avango
e desenvolvimento cresce em uma escala vertiginosa, haja vista que muitos paises, em especial,
0s asiaticos, investem e exportam para outras regides como o Brasil, inimeras tecnologias

diversificadas.

Hoje, temos acesso com muita facilidade a uma gama de TICs que nos auxiliam em
todas as nossas atividades diarias, desde as mais simples como a limpeza do chéo da casa que
hoje pode ser feita por um minirrob6 a atividades mais complexas, muitas vezes ligada as
atividades laborais em que softwares de computador sdo capazes de produzir e analisar centenas

de milhares de dados simultaneamente.

A escola, por sua vez, durante muitos anos, evitou a insergéo das TICs no contexto de
sala de aula, muito embora j& trabalhasse com elas em suas rotinas administrativas e
pedagogicas que antecedem a sala de aula, como através da pesquisa, do desenvolvimento dos
planos de curso etc. Porém, essa mesma tecnologia aliada a uma pratica pedagdgica pensada,
planejada e previamente organizada foi, por muito tempo, negligenciada.

Em contrapartida, foi se tornando comum, cada vez mais, os estudantes com acesso a
determinadas ferramentas tecnoldgicas, especialmente um smartphone e, em casa, um
computador, um tablet e outras ferramentas. Neste sentido, por que ndo as usar em beneficio
proprio? Por que impedir e inibir 0 seu uso atraves, muitas vezes, de leis municipais que banem
essas ferramentas da escola, quando poderiamos utiliza-las em nossa prépria pratica
pedagdgica, aliada aos processos de ensino e aprendizagem de modo pedagdgico e educativo,

promovendo um ensino mais dinamico e interativo, ligado a realidade do proprio estudante?
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No primeiro capitulo desta dissertacdo, vimos como a escola sempre apresentou
resisténcia frente as tecnologias ao longo dos anos. Hoje, passado o periodo de pandemia,
mesmo com as caracteristicas emergenciais e as dificuldades que foram geradas, os docentes
veem que as TICs sdo algo que se fardo cada vez mais presentes em suas realidades em sala de
aula e pretendem se preparar para lidar com esse novo contexto. Assim, apesar da resisténcia,

encontramos hoje um avango na aceitacao das TICs.

A pandemia da COVID-19 obrigou esses sujeitos a se adaptarem ao meio, a se
adaptarem a uma nova realidade nunca imaginada antes. Uma realidade caotica, insegura e
assustadora em que, diariamente, viamos 0 numero de infectados e de mortos crescerem de
maneira exponencial. Mas também vimos os nossos docentes enfrentarem diariamente essas
dificuldades, no exercicio de seu fazer como formadores de sujeitos: levar uma educacao de

qualidade para aqueles que dependem da escola, mesmo em circunstancias tao adversas.

Vimos, neste estudo, que diversos autores apontam sobre a necessidade de a escola
adaptar-se a essa realidade tecnoldgica, abarcar para seu interior as ferramentas tecnologicas
que os alunos ja possuem e redirecionar seu uso em um sentido mais didatico, diversificado e

pedagdgico.

Através do estudo de caso, observamos que 100% dos sujeitos entrevistados, agora,
compactuam com esta mesma Vvisao e sentem-se motivados diante das possibilidades de uso
que as TICs podem proporcionar em suas praticas de ensino, em seus processos pedagdgicos e
até mesmo em suas atividades que antecedem a aula como no desenvolvimento do planejamento

e avaliacdo da aula.

Reconhecer o potencial que as tecnologias digitais e pedag6gicas possuem é um passo
fundamental para uma renovagéo nos processos pedagdgicos de modo a incluir, no cotidiano
das aulas, atividades de classe e extraclasse que envolvam a tecnologia que ja esta na palma da

méao dos alunos e dos professores, utilizando a internet que as proprias instituicdes ja dispdem.

Além disso, podemos concluir que a importancia e o incentivo a formacao continuada
dos docentes também sdo aspectos de significativa importancia. Através da analise dos dados
realizadas nas entrevistas, ficou observado que muitos docentes ndo dispunham de tempo e
oportunidade para especializarem-se em campos de conhecimento que eles proprios

reconhecem como importantes e fundamentais para suas praticas de ensino.
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Vimos que a maior dificuldade pessoal apontada pelos docentes frente & utilizagdo das
TICs em sala de aula antes e durante a pandemia foi justamente a falta de conhecimento e

habilidade acerca das ferramentas que Ihe estavam sendo impostas a utilizar.

A formacéo continuada e a especializacdo em areas do conhecimento que abrangem a
globalizagdo dos processos pedagdgicos sdo fundamentais para suprir essas dificuldades que
Ihes foram impostas e que mesmo antes da pandemia ja existiam. Assim, atraves da
continuidade dos estudos, da pesquisa, nossos docentes podem desenvolverem-se de modo a
conseguir suprir essas lacunas e se prepararem diante de possiveis adversidades que possam

surgir em seu cotidiano.

Porém, independente da formacdo em carater formal ter existido ou vir a existir no
futuro, a informalidade pode suprir determinadas demandas que véo surgindo no contexto da
sala de aula, ou ao menos minimizar a auséncia de uma formagao formal, cabendo, ao corpo
docente, a busca por esses conhecimentos independentes de uma ordem vertical na escala

laboral.

Para que haja uma formacao continuada, é preciso mais do que vontade propria. Esses
docentes precisam dispor de tempo, oportunidades e incentivos. Muitos trabalham em mais de
uma escola e alguns em mais de um municipio a fim de complementar a renda e conseguir ter
uma vida mais digna e menos dificultosa economicamente. Diante disso, conciliar a atividade
decente e uma especializacdo requer tempo e recursos financeiros, algo que muitos nao

possuem.

Além disso, observamos que muitos programas de pds-graduacdo em nivel pablico e
privado possuem ofertas para aqueles que ja atuam na educacdo basica, mas, devido a alta carga
horéria, a disponibilidade de tempo para a participacdo das aulas, realizacdo de atividades,
pesquisas para trabalhos e afins, a qualificacdo docente em nivel stricto sensu, por exemplo, é
deixada de lado. Ressalte-se que o numero de vagas em cursos de pés-graduacdo é reduzido, a
concessao de bolsas de estudo é limitada. Sendo assim, para aqueles que ja possuem vinculo de
efetivo na educacdo béasica, ausentar-se da atividade para qualificacdo acaba ndo sendo tdo
atrativo. Registre-se que muitos dos docentes entrevistados possuem apenas uma
especializacdo, sdo efetivos em seus cargos e reconhecem que realizar uma pos-graduacao se
faz necessario, sentem a necessidade e alguns afirmaram que procurardo fazer posteriormente,

mas ainda encontram barreiras para tal.



156

A disponibilidade de tempo pode ser um empecilho para alguns, mas existem outras
opcdes tdo vidveis quanto como o ensino EaD que vem se expandindo significativamente no
nosso pais, em especial durante o advento da pandemia, portanto, pode ser uma alternativa para

aqueles docentes que possuem o tempo livre reduzido.

Outra op¢do que também pode ser vidvel sdo cursos mais rapidos como oficinas e
treinamentos mais praticos direcionados ao uso das TICs em sala de aula. Inclusive, durante as
entrevistas enquanto uma parcela de 40% afirmou interesse em uma pos-graduacao, 100% dos

sujeitos entrevistados afirmaram interesse em formacdo mais rapida para com as TICs.

Nesse momento da entrevista, verificou-se que 0s 40% que informaram ndo ter interesse
em uma pos-graduacdo na area, um curso de especializacdo, deu-se, como justificativas,
questBes como a falta de tempo e que a preferéncia a cursos mais praticos, menos teoricos,
como encontros, tutorias e tutoriais, oficinas pedagdgicas, reunides entre os docentes e a

secretaria etc., seriam de muita valia e aprendizagem para eles nesse contexto.

Ficou perceptivel, através das entrevistas, que determinadas dificuldades que os
docentes tiveram durante o ERE foram solucionadas através de acdes na prépria experiéncia
vivida, ou seja, a experiéncia na pratica também ocasionou aprendizagem efetiva para esses

sujeitos sobre aquilo que antes, alguns poderiam ter receio ou duvidas.

Além disso, os Orgdos responsaveis devem fornecer subsidios para os docentes
encontrarem meios de atualizar suas proprias praticas pedagogicas, fornecendo condicGes de
carga horéria reduzida ou até mesmo a liberacdo total para essa jornada de reciclamento
profissional, assim como fornecer os cursos através das proprias Secretarias de Educacao,
evitando que estes sujeitos precisem recorrer a instituicbes particulares, que muitas vezes

cobram pregos exorbitantes.

Outrossim, durante a pandemia, vimos um aumento significativo nos precos dos
eletrbnicos e muitos dos sujeitos docentes (e até discentes) precisaram fazer a aquisicdo de
determinados equipamentos para continuarem suas praticas pedagogicas sem o menor auxilio
governamental para tal. Acreditamos que se faz necessario que haja um programa em nivel
federal que facilite a aquisi¢do de equipamentos para os docentes, haja vista que muitos dos
sujeitos entrevistados alegaram dificuldades econdmicas durante a pandemia e precisaram fazer
verdadeiros malabarismos para adquirir certas ferramentas. Igualmente, essas mesmas
ferramentas também possuem vida dtil limitada. Sendo assim, danificam-se com facilidade

sendo necessario repor pec¢as ou até mesmo todo o material como fizeram durante a pandemia.
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No Brasil, os impostos que podem incidir na venda de eletrdnicos como notebooks
incluem o ICMS (Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos), IPl (Imposto sobre
Produtos Industrializados), PIS (Programa de Integracdo Social) e COFINS (Contribuigéo para
o Financiamento da Seguridade Social), entre outros. Além disso, hd também o imposto de
importacdo, que é cobrado sobre os produtos importados. Em geral, estima-se que a carga
tributaria total sobre um notebook no Brasil pode chegar a 40% ou mais do preco final do
produto. E quase a metade do valor. Sendo assim, a reducéo desses impostos poderia contribuir
de forma significativa para que os docentes (e até discentes) possam adquirir tal eletrénico que

possui grande utilidade na pratica.

Do mesmo modo, a essa aquisicdo dos equipamentos necessarios para uma acgao
pedagodgica permeada pelas tecnoldgicas digitais apo6s uma formacao adequada, nota-se, através
desta pesquisa, um aumento significativo da participacdo dos discentes nas aulas remotas. 1sso
se d& justamente pelo uso dos aparelhos eletronicos que eles comumente ja utilizavam antes da
pandemia como o celular e o computador, aliados a préatica pedagdgica dos docentes que
utilizavam de recursos audiovisuais como videos e filmes, jogos, dindmicas interativas e

participativas no mundo virtual etc.

Essa interatividade digital através dos recursos virtuais como o Kahoot!, mapas mentais,
e outros aplicativos e jogos expostos pelos docentes entrevistados, proporcionam aos alunos
uma aprendizagem mais fluida, dindmica, participativa, interativa que muitas vezes ndo sao
possiveis durante as aulas presenciais. Com o auxilio dessas ferramentas em uma educagéo
hibrida, a aprendizagem dos alunos pode crescer significativamente, pois eles interagem melhor
guando conectados a uma rede virtual. E isso ficou claro até mesmo para aqueles docentes que

ndo conheciam as TICs antes da pandemia.

Além disso, se faz necessaria a reestruturacdo dos laboratorios de informética nas duas
escolas, especialmente da escola A que ndo dispde desse espaco. Ha a necessidade de insercédo
de internet em ambas as instituicbes ndo apenas para a administracdo, mas para os alunos, de
modo controlado e assistido pelos docentes para a realizagéo de atividades no mundo virtual,
haja vista que, com este estudo, ficou claro que os discentes se sentem mais confortaveis e
seguros em participar das atividades realizadas em plataformas virtuais como Facebook,

Google Classroom, e outras.

Tambeém os proprios docentes reconhecem que as TICs podem proporcionar uma

mudanca significativa em suas préticas, pois elas possibilitam uma gama de diversidades de
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atividades, de interatividade, de participagdo pois atendem a diversas areas cognitivas dos

alunos e areas de conhecimento, abrangendo todas as disciplinas sem excecao.

E notdrio que os demais profissionais da educacao reconhecem e compreendem que néo
é mais cabivel negligenciar as TICs. Elas estdo cada vez mais ubiquas a atividade humana e,
devido ao avanco tecnoldgico, possuem cada vez mais formas e formatos diferenciados e seu
acesso € cada vez mais facilitado, aumentando seu alcance espacial através da diversidade de

ferramentas disponiveis na web tanto para computador quanto para celular.

Ferramentas digitais como o tdo popular Google Forms podem ser utilizadas aliadas a
pratica pedagogica dos docentes, uma vez que os alunos podem respondé-los no laboratério de
informatica da propria escola e aqui reafirmamos a importancia da reativacdo e ampliacédo
desses espacos, uma vez que no final do dia letivo ou da aula, os alunos podem ir até 14 fazer

as atividades complementares.

Esse exemplo estd posto uma vez que ficou concluido através desta dissertagdo uma
posicdo afirmativa frente a questdo norteadora que a embasou. Posta no capitulo introdutério,
esta pesquisa possuia como pergunta norteadora verificar se, passado o periodo de pandemia,
independentemente do nivel de dominio tecnoldgico que os docentes possuiam, com a retomada
do modelo presencial, os professores continuariam utilizando as ferramentas tecnoldgicas em
suas praticas. Assim, concluiu-se que sim, pois, mesmo neste periodo de pds-pandemia, com a
retomada para 0 modelo totalmente presencial, os docentes continuam utilizando tecnologias
digitais em suas praticas pedagogicas, a exemplo do WhatsApp utilizado para o
compartilnamento de atividade extraclasse, troca de informagao, de esclarecimento de dvidas,
repasse de notas e comunicados aos pais dos alunos, alinhamento de atividades em grupos no

préprio aplicativo e outras.

Apds a pandemia, os docentes passaram a ver as TICs com outra perspectiva, encarando-
a como uma aliada em seus processos pedagogicos e ndo como inimiga. Como uma ferramenta
que, quando bem planejada e preparada, pode proporcionar uma aprendizagem
potencializadora, significativa, interativa e conectada com a realidade dos préprios alunos.
Vimos também a popularizacdo entre os docentes da aula hibrida e da sala de aula virtual,
metodologias ativas que colocam o aluno no centro do processo de aprendizagem e possibilitam

uma aprendizagem ainda mais rica.

Assim, percebe-se, notoriamente, uma mudanca significativa nos paradigmas do modelo

de escola publica, uma vez que as aulas tradicionais limitadas exclusivamente ao uso do livro
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didatico impresso, do quadro e do giz tém ficado cada vez mais obsoletas e a insercdo das
tecnologias digitais, especialmente do celular, tem encontrado significativo espago na sala de

aula.

No que tange aos planos de curso dos docentes, nota-se, nesse momento, que 0s sujeitos
buscaram primeiramente adaptar os planos de modo a incluir as principais mudancas que
ocorreram, como a insercdo das plataformas de videoconferéncia, a utilizacdo dos recursos
tecnologicos como notebooks e ferramentas digitais, como videoaula, sites especificos ao
conteddo ou disciplina lecionados, assim como a priorizacdo da fala dos sujeitos quando falam

sobre o0 uso dos debates em sala.

Observamos essas adaptacGes em seus planos mais pela perspectiva da imposicéo
verticalizada do que, propriamente, pela compreensdo dos sujeitos que se fazia realmente
necessaria essa mudanca. Esse nosso pensamento esta ligado essencialmente as falas dos
proprios entrevistados, quando todos afirmam que foi solicitado pela Secretaria que os planos
fossem alterados antes de serem enviados na plataforma de registro. Ndo houve uma Unica fala
em que o proprio sujeito alegasse ter notado que seria preciso adaptar os planos e assim o fez,
ou seja, todas as falas estavam justificadas pelas demandas solicitadas ou impostas por algum

individuo em escala superior.

Nota-se que os docentes ainda precisam compreender que o0s planos de curso séo pecas
fundamentais no processo de ensino e aprendizagem. Ele é mais do que um documento, é uma
bussola, um norte que o docente deve seguir e a qual sua pratica pedagdgica deve estar pautada.
Por mais que sejam feitas mudancas imprevistas no decorrer das aulas, uma vez que a dindmica
escolar favorece imprevistos, ainda assim, o plano deve ser nosso guia enquanto profissionais
da educacdo. Observamos que os planos estavam mais impregnados na mente do docente do

propriamente no papel.

Além disso, observa-se que a percepcao dos docentes frente as questdes emocionais que
envolvem asi proprios e seus respectivos alunos. Aqui, cabe relembrar que, durante a pandemia,
houve a insercdo de um componente curricular voltado as questdes emocionais dos préprios
alunos como vimos no segundo capitulo da dissertacdo. Diante disso, 0s docentes apontaram
sobre como buscaram adaptar seus planos de modo a abarcar a realidade dos alunos e fazé-los

interagir e participar de forma mais ativa.
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Todos os sujeitos entrevistados sempre buscaram em suas aulas possibilitar uma
abertura para a fala dos préprios alunos, incentivando-os a interagir e participar da aula através

da voz, do chat e até mesmo com as cameras.

Essa acdo esta posta de modo que o docente pudesse minimamente compreender ndo
apenas as situacdes de déficit de aprendizagem dos alunos, as dificuldades que poderiam ter em
relacdo ao conteudo aplicado, mas também analisar as possiveis complica¢Bes psicoldgicas e

emocionais que os estudantes poderiam vivenciar devido ao distanciamento fisico.

A educacdo socioemocional é fundamental em todas as idades. A disciplina em questéo,
introduzida nestas escolas antes e poOs-pandemia, reflete o interesse das instituicdes em
proporcionar aos estudantes formas de lidar com as proprias emog¢6es. Aqui cabe ressaltar que
a escola A também dispde de um psicologico em carater de estagio, ja no periodo de pos-

pandemia, estando, portanto, disponivel para atendimento.

De um modo geral, no que diz respeito a pratica pedagdgica, a pesquisa aqui proposta
conclui de forma positiva a insercéo das TICs no processo de ensino e aprendizagem durante a
pandemia e em seu poés-pandemia também. Observamos que os docentes agora estdo mais
adaptados e informatizados frente as TICs, uma vez que possuem melhor dominio sobre elas e

agora afirmam que as utilizardo mesmo sem a obrigatoriedade.

Todavia, ressaltamos que urge a implementacdo de politicas publicas que promovam a
inclusdo digital dos alunos e professores da rede publica, haja vista que, durante a pandemia,
todos enfrentaram inimeras dificuldades frente a aquisicao de eletrénicos, ao acesso a internet,
bem como ao manuseio de ferramentas digitais. Sabe-se que a implementacdo e permanéncia
de programas e politicas ligadas a essa realidade, promovendo a inser¢do de mais laboratérios
de informética nas escolas e capacitacdo para os docentes ja foram tentados algumas vezes ao
longo dos anos. Aqui, nota-se que a questdo é mais local, a de que estes sujeitos percebam o
contexto tecnoldgico no qual estdo inseridos, do que propriamente uma imposi¢do advinda em
escala vertical. A experiéncia com o ERE apontou solugdes muito mais praticas e simples do

que as teorias educacionais discursam como observado nos relatos dos préprios sujeitos.

Com isso, observamos que todas as tentativas anteriores ndo preparam os docentes para
um momento como esse, foi o préprio ERE que gerou um ganho que foi idealizado, mas jamais
alcangado. Enfatizamos que as TICs contribuem de maneira eficiente nos processos
pedagdgicos, como mediadora desses, mas se faz imperativo que os docentes possuam 0S

conhecimentos necessarios para tal e que a escola disponha de material necessario.
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Assim, esta pesquisa reitera sua importancia pedagégica e social no atual conjunto de
uso de diferentes tecnologias digitais nos processos de ensino e aprendizagem, colaborando
com os docentes da educacdo béasica no que se refere ao conhecimento de possibilidades

pedagdgicas que as TICs possuem para o desenvolvimento globalizado do sujeito educando.

Além disso, esta pesquisa contribui para os docentes nortearem e embasarem a analise
das tecnologias digitais, a compreenderem as possibilidades de uso a serem incorporadas em
sua préatica pedagdgica, como também contribuir com a comunidade académica ao abordar um
tema recente e pouco explorado nas producdes académicas, fomentando estudos e discussoes,

envolvendo o desenvolvimento da préatica pedagdgica por meio das TICs.
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APENDICES

Apéndice 1 — Roteiro De Entrevista Semiestruturada

Formacéo Profissional

aogkrwbdE

Em qual curso vocé se formou?

Em qual instituicdo vocé se formou?

Em qual ano vocé se formou?

Vocé tem alguma pés graduacdo? Se sim, qual?

De 01 a 05 o quanto informatizado vocé se considera? Onde 01 € nada, 02 pouco, 03
relativo, 04 muito e 05 expert)

Durante sua graduacao ou pos-graduacdo, vocé se deparou com algum componente
curricular — tedrico ou pratico — sobre o0 uso das Tecnologias de Informagéo e
Comunicagao/TICs em processo de ensino e aprendizagem?

Atuacao Profissional

1.
2.
3.

H& quanto tempo vocé leciona? E nesta instituicao?
Em quantos turnos vocé leciona?
Em média quantos alunos vocé acompanha?

Antes e durante pandemia

1.

©

9.

Vocé ja conhecia as TICs antes da pandemia? Usava alguma em sua préatica? Se sim,
quais e para quais fins?

Quais dificuldades vocé aponta para o uso das TICs antes da pandemia?

Antes da pandemia vocé havia realizado algum curso sobre TICs? Se sim, qual.
Durante a pandemia vocé realizou algum curso sobre TICs?

Durante a pandemia quais TICs vocé precisou usar para poder ministrar suas aulas?
Quais as dificuldades que vocé aponta para o uso das TIC's durante a pandemia?
Antes da pandemia vocé usava o laboratorio de informatica da escola com os alunos?
Se sim, para qual fim, se ndo por qual motivo?

Vocé chegou a realizar algum investimento financeiro pessoal para a compra de
equipamentos e materiais durante a pandemia?

Quando vocé utiliza alguma TIC, os alunos participam com mais engajamento?

O pobs-pandemia

1.

Se houvesse um curso de formagdo em TICs, seja cursos rapidos ou até mesmo uma

especializacdo para os professores vocé se engajaria em participar?
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Vocé consegue apontar alguma mudanca positiva que a pandemia ocasionou para a
escola ou para sua pratica pedagogica?
Dentre as TICs que vocé utilizou durante a pandemia, alguma delas vocé pretende

continuar usando neste periodo chamado de p6s-pandemia?

Planos de aula

o ~ w0 b oE

Vocé precisou adaptar seus planos de aula durante o ensino remoto emergencial?
Quais foram as principais adaptacdes nos objetivos?

Quais foram as principais adapta¢oes na metodologia?

Quais foram as principais adaptacdes nos temas trabalhados?

Quais foram as principais nos recursos tecnolégicos?



